COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA
CONSEJERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS
EJERCICIO UNICO TIPO TEST

PRUEBAS SELECTIVAS DE ACCESO AL CUERPO TECNICO
OPCION TRABAJO SOCIAL

SISTEMA PROMOCION INTERNA

Orden de 14 de junio de 2018 de la Consejeria de Hacienda, por la que se convocan
pruebas selectivas para cubrir, mediante promocion interna, 4 plazas del Cuerpo
Técnico, opcién Trabajo Social de la Administracion Publica Regional. (B.O.R.M.
ntimero 145, de 26 de junio de 2018).

(CODIGO CONVOCATORIA BEX02P-2).

Murcia, 11 de abril de 2019.




CUESTIONES

El articulo 7 de la Carta Social Europea, relativo al derecho de los nifios y
adolescentes a proteccion, establece una edad minima para acceder al trabajo de:

a) 14 afios
b) 15 afios
c) 16 afios
d) 18 afios

2 Entre las prioridades de la estrategia Europa 2020, figura:

a) Crecimiento inteligente, sostenible e integrador
b) Superar la crisis en 10 afios

c) Altos niveles de empleo y cohesién social

d) Todas son falsas

El ministerio con competencias en materia de servicios sociales en la actualidad se
llama:

a) Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social
b) Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e lgualdad
c) Ministerio de Politica Social y lucha contra la discriminacién
d) Ministerio de Familia e Igualdad de Oportunidades

La Estrategia Nacional para la Inclusion de la Poblacion Gitana vigente, se fecha
en:

a) 2010-2020
b) 2014-2020
¢) 2016-2020
d) 2012-2020

Cuando se habla del Plan Concertado, se habla de convenio entre las
administraciones, que son:

a) Administracion del Estado, Administracién de las Comunidades Auténomas vy
Administracion de las Corporaciones Locales.

b) Administracion del Estado y Administracion de las Comunidades Auténomas.

c) Administracion del Estado y Administracion de las Corporaciones Locales.

d) Administracion de la Comunidad Auténoma y Administracion de las Corporaciones
Locales.
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Segln el art. 9 de la Ley 3/2003 de abril, del Sistema de Servicios Sociales en la|
Regién de Murcia, la prevencién, deteccién, atenuacion y eliminacion de las
situaciones de exclusién social le corresponde a:

a) Servicio de Informacion, Valoracién y Asesoramiento

b) Servicio de Atencién en el medio familiar y comunitario
c) Servicio de Insercion Social

d) Servicio de Promocién y Cooperacion social

Cudl de los siguientes servicios de atencion primaria NO tendria porqué ser
gratuito, segln la Ley 3/2003 de Servicios Sociales:

a) Servicio de Informacién, Valoracion y Asesoramiento

b) Servicio de Atencién en el Medio Familiar y Comunitario
¢) Servicio de Insercion Social

d) Servicio de Promocion y Cooperacion Social

Cudl de los siguientes NO es un drgano directivo de la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades:

a) Direccidn General de la Mujer e Igualdad de Oportunidades
b) Secretaria General

c) Direccién General de Familia y Politica Social

d) Direccién General de Bienestar Social

0

La Ley 1/2006 de creacion del Instituto Murciano de Accién Social, establece que
los 6rganos de gobierno del Instituto son:

a) Presidencia, Direccidn gerencial y Consejo de administracion

b) Presidencia y Consejo de Administracién

c) Direccidn gerencial, Direcciones Generales y Secretaria General Técnica
d) Presidencia y Direccion Gerencial

10

El Decreto 305/2006, de 22 de diciembre, por el que se aprueban los estatutos del
IMAS recoge en el art. 2 los fines y areas de actuacidn. Sefiala la respuesta que NO
es un drea de actuacion:

a) Personas Mayores

b) Personas con discapacidad

c) Personas en situacién de riesgo o exclusién social
d) Menores en situacién de riesgo o exclusién social
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Segun el art. 38.1 de la Ley 3/2003 de 10 de abril, del Sistema de Servicios sociales
de la Region de Murcia, écon cuantos habitantes deberan consignar las entidades
11 |locales en sus presupuestos partidas especificas , en cuantia suficiente , para la
creacion, mantenimiento y desarrollo de los equipamientos , programas y
servicios que le corresponde de lo establecido legalmente.?

a) mas de 22.000 habitantes
b) mas de 15.000 habitantes
c) mas de 20.000 habitantes
d) mas de 30.000 habitantes

‘12 Las competencias en materia de discapacidad en la CARM las tiene el siguiente
| érgano directivo

a) Oficina de la Dependencia

b) D.G. de Asuntos Sociales, Igualdad e Imigracion

c) Secretaria General

d) IMAS

Segun el articulo 10 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el
13 | que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, se
consideraran regimenes especiales los que encuadren a los grupos siguientes::

a) Trabajadores del mar.

b) Funcionarios publicos, civiles y militares.
c) Estudiantes.

d) Todas son correctas.

Segun el articulo 198 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social en caso
de incapacidad permanente total, la pensidn vitalicia correspondiente ¢sera
compatible con el salario que pueda percibir el trabajador por la realizacién de un
trabajo remunerado en la misma empresa o en otra distinta?

14

a) Si, siempre y cuando el salario percibido no supere el SMI.

b) No, en ningun caso es compatible ya que al ser pensionista de incapacidad
permanente total no puede desarrollar ninguna actividad laboral retribuida.

c) Si, siempre y cuando las funciones no coincidan con aquellas que dieron lugar a la
incapacidad permanente total.

d) Todas las anteriores son incorrectas.
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Segun el articulo 194 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, la
15 |incapacidad permanente, cualquiera que sea su causa determinante, se clasificara,
en funcidn del porcentaje de reduccion de la capacidad de trabajo del interesado,
valorado de acuerdo con la lista de enfermedades que se apruebe
reglamentariamente en los siguientes grados (sefiale la incorrecta):

a) Incapacidad permanente parcial.
b) Incapacidad permanente total.

c) Incapacidad permanente absoluta.
d) Gran incapacidad

Uno de los siguientes NO es requisito para tener derecho a la pension de

16 invalidez no contributiva: (art 363 TRLGSS)

a) Ser mayor de dieciocho y menor de sesenta y cinco afios de edad, en la fecha de la
solicitud.

b) Residir legalmente en territorio espafiol y haberlo hecho durante diez afios, de los
cuales dos deberdn ser inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de la
pension.

c) Estar afectada por una discapacidad o por una enfermedad crénica, en un grado
igual o superior al 65 por ciento.

d) Carecer de rentas o ingresos suficientes en los términos establecidos legalmente.

Los efectos econédmicos del reconocimiento del derecho a las pensiones no
contributivas se producirén: (art 365 TRLGSS):

17

a) A partir del mismo dia a que se presente la solicitud.

b) A partir del trimestre natural siguiente a la solicitud.

c) A partir del dia siguiente a aquel que se presente la solicitud.

d) A partir del dia primero del mes siguiente a aquel en que se presente la solicitud.
Existird unidad econémica de convivencia en materia de pensiones no
contributivas en todos los casos de convivencia de un beneficiario con otras
personas, sean o no beneficiarios, unidas con aquél por (art 13 del Real
Decreto 357/1991) (sefale la correcta):

18

a) Matrimonio o por lazos de parentesco por consanguinidad o por adopcién hasta

tercer grado.
b) Matrimonio o por lazos de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta tercer

grado.
c) Matrimonio o por lazos de parentesco por consanguinidad o por adopcién hasta

segundo grado.
d) Matrimonio o por lazos de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta segundo

grado.
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Segun el articulo 18 del Decreto 306/2010 de 3 de diciembre, por el que se
establece la intensidad de proteccion de los servicios, la cuantia de las
prestaciones econdmicas, las condiciones de acceso y el régimen de
19 |compatibilidad de las prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la
dependencia en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, entre las
circunstancias que determinan la estancia temporal en residencia se incluye:

a) Atencién de situaciones permanentes de convalecencia

b) Enfermedad o internamiento hospitalario del cuidador profesional

c) Necesidad de descanso, vacaciones, fines de semana, o formacion del cuidador
profesional

d) Ausencia de familiares o personas que puedan prestar al solicitante cuidados post-
hospitaliarios para la inmediata incorporacién a su medio habitual.

20 La disposicion adicional decimotercera de la Ley de Dependencia, establece un
~ | baremo especifico para los nifios menores de:

a) 1 afno

b) 3 afios

c) 5 afhos

d) No existe tal disposicion en la Ley

Segun el articulo 19 del decreto 74/2011 de 20 de mayo, por el que se regula el
procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y el
derecho a los servicios y prestaciones econédmicas del sistema para la autonomia
21 |y atencidn a la dependencia en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y
se establece el régimen de infracciones y sanciones, cudl de las siguientes NO es
causa de extincidn del derecho a los servicios y prestaciones econdémicas del
SAAD:

a) No residir en territorio espafiol.

b) Pérdida de la condicion de residente en la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia.

c) Incumplimiento de la obligacidén de presentar la declaracién anual de seguimiento
de prestaciones en el plazo que se establezca al efecto.

d) Mejoria de la situacién de dependencia que determine que el beneficiario no se
encuentre en tal situacion.
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Seglin el Decreto 3/2015 de 23 de enero, por el que se regula la autorizacién, la
acreditacion, el registro y la inspeccidn de entidades, centros y servicios sociales,
122 |se define como “Unidad convivencial destinada a acoger de forma estable, a la
poblacién infantil en situaciéon de desamparo o guarda, ofreciendo una atencion
integral”:

a) Centro de Acogida y Observacion de Corta Estancia

b) Centro de Acogida de Media y Larga Estancia

c) Centro y Servicio de atencion a menores en situacion de riesgo social
d) Vivienda Tutelada para menores sin medida de proteccién

‘ 23 |La normativa regula el Registro de entidades , Centros y Servicios Sociales es:

a) Decreto 3/2015 de 23 de enero
b) Decreto 3/2001 de 23 de enero
c) Decreto 54/2001 de 15 de junio
d) Decreto 54/2015 de 15 de junio

Para que se reconozca y mantenga el derecho a ostentar la condicion de familia
24 |numerosa, segin la Ley 40/2003 de 18 de noviembre, los hijos o hermanos
'deberén reunir las siguientes condiciones (sefiala la incorrecta):

a) Ser solteros y menores de 21 afios de edad, o ser discapacitados o estar
incapacitados para trabajar, cualquiera que fuese su edad.

b) Convivir con el ascendiente o ascendientes, sin perjuicio de lo previsto para el
supuesto de separacion de los descendientes.

c) Depender econémicamente del ascendiente o ascendientes.

d) Las respuestas a) y c) son verdaderas.

En el caso de la prestacion econdémica por parto o adopcién multiples, los hijos

25 . . :
afectados por una discapacidad computan el doble, por un porcentaje:

a) lgual o Superior al 65%.
b) Igual o superior al 35%
c) Igual o superior al 33%.
d) lgual o Superior al 25%

Segun el articulo 360 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, en
los casos de parto o adopcién multiple para hacer el calculo de la prestacion
econdmica por mellizos se tiene en cuenta:

26

a) Dos veces el salario minimo interprofesional mensual.

b) Tres veces el salario minimo interprofesional mensual.
¢) Cuatro veces el salario minimo interprofesional mensual.
d) Cinco veces el salario minimo interprofesional mensual
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Segun el articulo 5.1 del Real Decreto 1369/2006, de 24 de noviembre, por el quel

se regula el programa de renta activa de insercion para desempleados con |

especiales necesidades econdmicas y dificultad para encontrar empleo, la
| duracion maxima de la percepcidn de la renta activa de insercidn serd de:

a) 12 meses como maximo
b) 24 meses como maximo
c) 11 meses como maximo
d) 9 meses como maximo

Segun el articulo 270.2 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social la
cuantia de la prestacién por desempleo se determinard aplicando a la base
reguladora los siguientes porcentajes:

28

a) el 80 por ciento durante los ciento ochenta primeros dias y el 60 por ciento a partir
del dia ciento ochenta y uno.
b) el 75 por ciento durante los ciento ochenta primeros dias y el 60 por ciento a partir
del dia ciento ochenta y uno.
c) el 70 por ciento durante los ciento ochenta primeros dias y el 50 por ciento a partir
del dia ciento ochenta y uno.
d) el 60 por ciento durante los ciento ochenta primeros dias y el 50 por ciento a partir
del dia ciento ochenta y uno.

Segun el articulo 274.2 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social serdn
29 | beneficiarios del subsidio los liberados de prision que reunan los requisitos
establecidos y no tengan derecho a la prestacion por desempleo, siempre que la
privacion de libertad haya sido por tiempo superior a:

a) Tres meses
b) Seis meses
c) Nueve meses
d) Doce meses

En el Régimen abierto del tratamiento penitenciario , los Centros de Insercién

30 .
social son:

a) lInstalaciones residenciales ubicadas normalmente dentro de la comunidad y
gestionadas gracias a la colaboracion de entidades publicas o privadas

b) Departamentos que forman parte de un Centro Penitenciario polivalente, del que
dependen administrativamente, para internos clasificados en tercer grado de
tratamiento

c) Establecimientos penitenciarios, normalmente independientes, con una estructura
especifica, dedicado a internos/as clasificados en tercer grado de tratamiento y a otros
cometidos

d) Ninguna de las anteriores es correcta.
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Entre las actuaciones propias del profesional de Trabajo Social en el Trabajo en
Beneficio de la Comunidad se encuentran las siguientes tareas:

s

a) Valoracién del caso para determinar la actividad mas adecuada, colaborando en la
elaboracion del plan de ejecucién que se traslada al Juez de Vigilancia Penitenciaria.

b) El seguimiento y conocimiento de las incidencias que se pueden producir durante la
ejecucion de la pena.

c) La elaboracién del informe final que se remite al Juez de Vigilancia Penitenciaria.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

La clasificacion de necesidades humanas basicas sefialadas por Maslow (1943)
contempla las siguientes categorias de forma jerarquica:

a) Fisioldgicas, bienestar, libertad e identidad.

b) Fisiolégicas, desarrollo, satisfaccion y reconocimiento.

c) Fisiolégicas, seguridad, sociales, estima y autorrealizacion.
d) Fisiolégicas, promocion, autonomia y relacion.

Segun la clasificacién de necesidades de Brashaw (1972) la necesidad expresada
es:

33

a) La experimentada que se concreta a través de la demanda realizada.
b) La que recoge las diferencias de servicios en diferentes espacios.

c) Se encuentra definida por el profesional o el experto.

d) La que percibe la poblacion.

Una caracteristica del Método en Trabajo Social es que debe ser recursivo, lo que
significa:

a) Se divide en una serie de fases cronoldgicas concatenadas que organizan el rigor
profesional.

b) Es abierto y dindmico, permite incorporar tantos ciclos temporales como
variaciones sustanciales se produzcan en la situacién problema del caso, e
implementar asi la actividad profesional.

c) Debe facilitar la colaboracién del trabajador social, del usuario, e incluso de un
equipo interdisciplinar, si fuera oportuno.

d) Deberia poder ser utilizado por la mayoria de los trabajadores sociales, sin que su
tarea se convierta en una tarea complicada.
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En el Modelo de Resolucion de Problemas de Helen Harris Perlman los elementos

‘i | clave de dicho modelo:

a) El yo, que acepta que hay fuerzas inconscientes, pero otorga mucha importancia a
la potenciacién de la voluntad.

b) La persona con la que se interviene, el problema, el lugar y el proceso.

c) Detectar la conducta, seleccionar el tipo de aprendizaje, analizar si la conducta es
adecuada o inadecuada, seleccionar las técnicas que mejor se adapten a los
objetivos propuestos.

d) Las transiciones que envuelven cambios evolutivos, cambios de roles o de estatus, o
crisis vitales

36 Segun la clasificacion de Ellen Northen (1982) las siguientes situaciones-problemaj
que pueden presentarse en la intervencién con el sistema individual son:

a) Deficiente funcionamiento social en las areas de alojamiento, ocupacién, situacién
econdmica, actividades sociales, relaciones familiares y domésticas.

b) Problemas de funcionamiento social, con el entorno, salud mental y salud fisica.

c) Deficiente economia y recursos sociales, deficiente conocimiento y experiencia,
reacciones emocionales al estrés, enfermedad o incapacidad, pérdida de relaciones,
insatisfaccion de las relaciones sociales, conflictos interpersonales, conflicto
cultural, conflicto con organizaciones formales y mal funcionamiento familiar.

d) Roles familiares, interpersonales, de ocupacién, de situaciones especiales en la vida.

El Culturograma es una técnica diagndstica del Modelo Ecoldgico que se encuentra
37 |integrado por las siguientes areas fundamentales:

a) Legalidad, estudios y situacion en el trabajo, comunicacién en el hogar y
discriminacioén.

b) Comunidad, familia, permeabilidad y valores.

c) Caracteristicas del nucleo familiar, relaciones con los vecinos, integracién en la

localidad y contactos con los vecinos.

d) Subsistema conyugal, parental, filial, fraternal.

38

En cuanto a los mddulos del SIUSS, éSefale la respuesta incorrecta?

a) Modulo de atencién domiciliaria

b) Médulo de malos tratos a la infancia
c) Médulo de violencia de género

d) Todos lo son
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'_Segun el cédigo deontoldgico de Trabajo Social de 2012 el deber de secreto
39 |profesional de la persona usuaria dura:

a) Terminard una vez que ha cesado la relacion profesional y la prestacion de servicios.
b) Tendréd una vigencia de 10 afios una vez que ha cesado la relacidn profesional y la
prestacién de servicios.

c) Tendra una vigencia de 25 afios una vez que ha cesado la relacidn profesional y la
prestacion de servicios.

d) El deber de secreto profesional no tiene limite temporal alguno, permaneciendo
después de haber cesado la prestacién de los servicios profesionales o habiéndose
producido el fallecimiento de la persona usuaria.

La técnica que favorece las dinamicas de trabajo en equipo y los controles de
| calidad de servicios, procesos e intervencion es:

o

a) Diagrama Planing

b) Diagrama Flujograma
c) Diagrama PERT

d) Diagrama Ishikhawa

l41 La Planificacién Estratégica se refiere a:

a). Politicas de grandes orientaciones, es esquematica y general

b). Los fines son realizados por organizaciones regionales o locales

c) Los objetivos generales y especificos son realizadas por areas de una organizacién y
el territorio es regional, comarcal , local , barrios y distritos

d) Los Objetivos operacionales, son realizados por departamentos o unidades de una
organizacion y el territorio a cubrir es pequefio.

47 Para Ezequiel Ander Egg, (1990), los objetivos especificos de la evaluacién de un
proyecto social son:

a) Medir el grado de pertinencia, idoneidad, efectividad y eficiencia del y proyecto
b) Facilitar el proceso de toma de decisiones para mejorar y/o modificar un programa

o proyecto.
c) Establecer en qué grado se han producido otras consecuencias imprevistas en el

proyecto.
d) a), b)y c) son correctas.
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‘ [El modelo de Evaluacién CIPP de Stufflebeam identifica diferentes tEo_s de
| |evaluacidn:

a) Evaluacién del esfuerzo, del producto o resultado, suficiencia, eficiencia, proceso.

b) Evaluacién del contexto, de los imputs/entrada, proceso, producto.

c) Evaluacion del programa/proyecto, de las necesidades, de los objetivos, de las
actividades y de los procedimientos.

d) Evaluacion formativay sumativa.

Entre las competencias locales en materia de voluntariado segun la Ley Regional,

44
NO se encuentra:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley en las acciones de
voluntariado que se desarrollen en el ambito local

b) Programar y coordinar las actuaciones en materia de voluntariado existentes en su
territorio, respetando la independencia de las entidades que desarrollen programas de
voluntariado

c) Coordinar las relaciones en materia de voluntariado entre las distintas
administraciones publicas competentes en la materia

d) Facilitar a las entidades y personas que desarrollen acciones voluntarias en el
ambito local, los mecanismos de asistencia técnica, formacion e informacidn, asi como
establecer las medidas de fomento que, de acuerdo con lo previsto en esta ley,
consideren adecuadas.

Cuando hablamos “de una forma de hacer las cosas , que supone ir tejiendo
relaciones, aprendizajes ,complicidades, avanzando de nudo en nudo hasta tener
constituido un espacio comun , abierto y diversificado , en el que se puedan ir
sumando nuevas iniciativas propuestas y empefios”, nos referimos a :

45

a). Trabajo en red

b). Trabajo comunitario

c). Trabajo en equipo

d). Ninguna de las anteriores es correcta.

De los siguientes programas, écual es un Programa Bdasico de los Centros de

46 . . b
Servicios Sociales de atencién primaria.?:

a) Programa de trabajo social

b) Programa de prevencion e insercién social

c) Programa de cooperacion y participacion social
d) La a, b y c son correctas.
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|47

‘ Los equipos de Valoracién y Orientacion EVO, NO estan compuestos por :

a) Médicos

b) Educadores Sociales
c) Trabajadores Sociales
d) Psicdélogos

a8 Para acceder a una prestacion econdmica con el concurso de tercera persona, se
requiere acreditar al menos un porcentaje de discapacidad minimo de :

a)33%

b) 95 %

c) 75 %

d) 65 %
Segun el Real Decreto Legislativo 1/2013 de 29 de Noviembre por el que se

49 aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con

discapacidad y de su inclusion social, en el articulo 7.1. Derecho a la Igualdad
establece que ...

a) La discriminacion positiva hace posibles nuevos derechos de las personas con
discapacidad, tras su reconocimiento.

b) Las personas con discapacidad tienen los mismos derechos que los demas
ciudadanos conforme a nuestro ordenamiento juridico.

c¢) Tanto a) como b) son ciertas.

d) Tanto a) como b) son falsas.

Las empresas publicas y privadas que empleen a un numero de 50 o mas

50 |trabajadores, deberan reservar el siguiente porcentaje de personas con
discapacidad: I

a) 5%

b) 3%

c) 2%

d) 7%

51 La convencidn internacional sobre los derechos de las personas con discapaEidad
CRPD, del afio 2006 fue aprobada por:

a) El Consejo Europeo

b) La Unién Europea

c) La Organizacion Mundial de la Salud
d) La Organizacion de Naciones Unidas

Pagina | 12



'52 La situacidon de una persona con discapacidad que ejerce el poder de decision
sobre su propia existencia y participa en su comunidad, es denominada :
a) No discriminacién

b) Normalizacién
c) Vida independiente
d) Todas son correctas

53 |El empleo protegido es realizado en :

a) Centros ocupacionales

b) Enclave laboral

c) Centros especiales de empleo
d) Empresas ordinarias

La normativa por la que se establece y regula la respuesta educativa a la
diversidad del alumnado en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia,

54 .
sefiale la respuesta correcta:

a) Decreto n2 359/2009, de 30 de octubre.
b) Decreto n? 313/2006, de 7 de diciembre.
c¢) Decreto n? 387/2008, de 28 de octubre.

d) Decreto n? 362/2009, de 11 de noviembre
Los Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagégica de la Comunidad
55 |Auténoma de la Regién de Murcia se encuentran estructurados, sefale la
respuesta incorrecta:

a) Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica de Sector.

b) Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica de Atencién Temprana
¢) Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica de Zona.

d) Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica Especificos
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En el Il Plan Regional de Prevencion, Seguimiento y Control del Absentismo y
Abandono Escolar (2014- 2016) son funciones del drea de prevencién (sefiale la

56 .
respuesta incorrecta):

a) Realizar campafias informativas de sensibilizacién y concienciacién, dirigidas a la
sociedad en su conjunto y especialmente a las familias, destacando el derecho
constitucional de los menores a la educacidn, el deber de los padres de asegurarlo y el
compromiso de las instituciones de garantizarlo.

b) Realizar campafias informativas de prevencion del absentismo y de reduccién del
abandono escolar dirigidas a la comunidad educativa anticipandose a la aparicién de
situaciones futuras de absentismo y abandono escolar.

c) Realizar el control diario de las faltas de asistencia, utilizando para ello siempre que
sea posible el sistema informatico.

d) Promover el desarrollo de buenas practicas desde todos los sectores e instituciones
implicadas que favorezcan la permanencia del alumnado en el sistema educativo, la
culminacién con éxito de sus estudios y la implicacion de las familias en el proceso
educativo de los menores.

Entre los requisitos para acceder al Programa de Termalismo Social del IMSERSO |

57 .. X
(sefiale la respuesta incorrecta):

a) Ser pensionista de jubilacién o incapacidad permanente del Sistema de Seguridad
Social espaniol

b) Ser pensionista de viudedad con cincuenta o mas afios de edad del Sistema de
Seguridad Social espafiol

c) Ser pensionista por otros conceptos o perceptor de prestaciones o subsidios de
desempleo, con sesenta o mas afios de edad del Sistema de Seguridad Social espafiol
d) Ser asegurado o beneficiario del Sistema de Seguridad Social espafiol con sesenta y
cinco o mas aios

En el programa de Turismo Social del Imserso, se admitirda como acompafiante a
58 |un hijo, siempre que comparta habitacién con los padre, pueda viajar y tenga un
grado de discapacidad igual o superior al:

a) 33%
b) 45%
c) 65%
d) 75 %
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Segl]n_el Libro Blanco del Envejecimiento Activo, IMSERSO (2011),_el cor;cepto de |
59 |“edadismo” significa:

a) La importancia cuantitativa que tienen en los paises occidentales los grupos de
personas mayores de 65 afios.

b) EI proceso de estereotipia y discriminacidon contra la gente mayor en razén de la
edad.

c) El proceso de envejecimiento de la poblacion y el aumento de la esperanza de vida.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

[60 El concepto de Envejecimiento Activo significa:

a) Expresa la idea de la participacion continua de las personas en las cuestiones
sociales, civicas, econdmicas, culturales y educativas.

b) Desafia la perspectiva tradicional de que la educacién es cuestién de los mas
jovenes y ofrece oportunidades de desarrollo y aprendizaje a lo largo de todo el ciclo
vital.

c) Requiere que se garantice que los ciudadanos mas mayores puedan continuar
mejorando o manteniendo sus competencias y controlando sus vidas.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas

Segun Gerardo Meil, (2011_), en las relaciones entre los miembros de la familia

1
6 qué significado tiene la “solidaridad funcional”:

a) Se trata de sentimientos de afecto, comprensién, reconocimiento, confianza,
respeto, pertenencia, etc., respecto a otros miembros de la familia

b) Se trata de la realizacién de actividades de forma conjunta tales como ir al cine u
otro tipo de espectdculos, paseos, practica de deportes, celebraciones, etcétera.

c) Se refiere a las acciones de dar y recibir ayudas y recursos a otros miembros de la
familia sin recibir contraprestacién directa alguna a cambio de la ayuda o los servicios
prestados, aunque se espere reciprocidad en el futuro.

d) Se refiere al hecho de compartir valores, actitudes y opiniones entre los miembros

de la familia.

62 |La extincion de la patria potestad se produce por:

a) Muerte o declaracién de fallecimiento de los padres o del hijo
b) Por emancipacién o por adopcién legal del hijo

c) No se extingue nunca

d) Ay B son verdaderas
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Cual de las siguientes NO es una medida de apoyo y proteccion segun el articulo

= 12 de la Ley de Infancia de la Region de Murcia:

a) El apoyo a la familia del nifilo, mediante ayudas de tipo psicosocial, de indole
personal o econdmica, de la Administracion

b) La acogida del menor en su propia familia extensa, o por una persona o familia que
pueda sustituir, provisionalmente, a su nucleo familiar

c) La acogida con fines adoptivos

d) Todas son medidas de apoyo y proteccidn, segun el articulo 12 de dicha Ley

|La _Ley Orgénica 1/96 de 15 de enero, de proteccidn juridica del menor, de
64 |modificacién parcial del Codigo Civil y de la ley de enjuiciamiento civil, es
| modificada por la siguiente ley:

a) Ley Orgéanica 8/2015 de 22 de julio de modificacion del sistema de proteccion a la
infancia y adolescencia

b) Ley 26/2015 de 28 de julio, de modificacion del sistema de proteccion a la infanciay
adolescencia

c) Ley 54/2007 de 28 de diciembre, de adopcidn internacional

d) Todas son leyes que la modifican

La Entidad Publica de Proteccion y Reforma de Menores, segun establece la|
65 |legislacidn especifica al respecto, en este momento en el ambito de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia es:

a) El Instituto Murciano de Accidn Social

b) La Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades
c) La Direccidn General de Politicas Sociales

d) La Subdireccidn General de Politicas Sociales

Una persona se encuentra en situacion de exclusion segun el indicador AROPE

66 . o .
cuando reune los siguientes criterios:

a) Esta en riesgo de pobreza

b) Esta en privacién material severa

c) Vive en un hogar con baja intensidad de trabajo
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

Pagina | 16



- . A— N . 1 .|
Para Guy Rocher, (1980), los mecanismos principales del proceso de socializacion
son:

67

a) La repeticidn, la imitacion, la aplicacién de recompensas y castigos, y los ensayos y
errores.

b) El aprendizaje y la interiorizacion de la alteridad, estrechamente vinculados entre si
c) El aprendizaje y la herencia o el medio social, pero no se encuentran vinculados
entre si.

d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

Segun Masten y Coastworth, (1998), los factores protectores de la resiliencia en
68 |lainfancia y adolescencia aumentan:

a) Si son mas frecuentes sus relaciones familiares.

b) Si su capacidad perceptiva es elevada.

c) Si sus relaciones familiares son buenas y el funcionamiento cognoscitivo es elevado.
d) Si cuentan con una familia protectora.

En los Puntos de Encuentro Familiar de la CARM el acceso al servicio se produce

69 A
por derivacion:

a) De Juzgados de Primera Instancia y/o Familia, en relacién con la ejecucion de
regimenes de visitas establecidos en procesos de separacion/divorcio.

b) Del Servicio de Proteccién de Menores de la Direccion General de Familia y Politicas
Sociales, que mediante Resolucion administrativa fija los regimenes de visitas de nifos
tutelados por la Administracion Regional con sus padres.

c) De Juzgados de Instruccidon y mas especificamente, desde su puesta en marcha, de
los Juzgado de Violencia sobre la Mujer, en aquellos casos en los que se incorpora
como medida civil, dentro de la Orden de Proteccion a Victimas de Violencia
intrafamiliar, las visitas de los nifios con el progenitor con el que no conviven,
garantizandose en estos casos, ademas, la proteccion de la victima de violencia
doméstica.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

La Ley que regula los derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su

70 |, L .
integracion social es:

a) Ley Organica 4/2000 de 11 de enero

b) Ley Organica 4/2015 de 11 de enero

c) Ley Organica 4/2000 de 24 de diciembre
d) Ninguna de las anteriores es correcta.
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El érgano competente podra prorrogar la percepcién de la Renta Basica de
Insercion en uno de los siguientes casos:

a) El titular de la misma tiene menores a su cargo.

b) Cuando exista una limitacién funcional que impida o dificulte gravemente la
incorporacion laboral del interesado.

c) Cuando el Centro de Servicios Sociales informe al 6rgano competente que el titular
ha cumplido con el Proyecto Individual de Insercién.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

NO se consideran recursos econémicos computables a efectos de la determinacidn
de la cuantia de la prestacién econdmica de la Renta basica de Insercion:

B

a) Los ingresos procedentes de Pensiones No Contributivas.

b) Los salarios obtenidos por contratos laborales a media jornada.
c) Las ayudas econémicas por acogimiento familiar o adopcion

d) Ninguna de las anteriores

En el Plan de Salud 2010-2015 de la Regiéon de Murcia se recogen los
determinantes de las desigualdades de salud contemplados por la OMS, cuales

73 , . .
son los determinantes intermedios:

a) El contexto socioecondmico y politico y, por otro, la posicidn socioecondmica.

b) La educacién, la ocupacion y el nivel de ingresos.

c) Los distintos ejes de desigualdad de la estructura social: la clase social, el género y la
etnia o la raza.

d) Las circunstancias materiales y psicosociales (vivienda, condiciones de trabajo,
apoyo social, etc.), los factores conductuales (estilos de vida), y el sistema de salud.

Los planes municipales de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres se

74 . . .
empiezan a implementar en la década de:

a) 60
b) 90
c) 80
d)70

La Guardia Civil dispone de una red de alerta y respuesta inmediata ante los |
75 |incidentes que pudieran afectar a cualquier victima de violencia de género , la cual
estd formada por:

a) EMUME

b) CAVI

c) Dispositivo 112 de atencidn telefénica.
d) Ninguna de las anteriores es correcta

Pagina | 18



SUPUESTO PRACTICON?1

El Trabajador Social de una UTS, recibe la denuncia de unos vecinos en la que ponen de
manifiesto la situacién en la que se encuentran dos menores, que no acuden
practicamente nunca al colegio, y ademas viven con los abuelos que no tienen
autonomia y la madre de los menores creen que tiene problemas. Tras el estudio de la
unidad familiar, se conoce la siguiente informacion:

CARACTERISTICAS DEL GRUPO FAMILIAR:

Nombre Parentesco | Edad Estado Civil | Nivel de | Observaciones
| B Instruccién
Jimena USUARIA 59 Separada Auxiliar de | Desempleada
Enfermeria | Sin prestacion ni subsidio
por desempleo
_ _ Tiene experiencia laboral
Maria Madre de | 86 Casada Sin estudios | Discapacidad
Jimena B B No percibe pensidn |
José Padre de | 89 Casado Sin estudios | Grado Il dependencia sin
Jimena prestacidn ni servicio
| Pensionista
Tomas Hijo de | 15 Soltero No Problemas de
Jimena escolarizado | comportamiento
Miriam Hija de | 8 Soltera Escolarizada | Discapacidad
Jimena

OTROS FAMILIARES NO PERTENECIENTES AL GRUPO FAMILIAR:

| Nombre Parentesco Observaciones

Tomas Expareja de Jimena Vive en el mismo municipio

No pasa pension alimenticia a los hijos
Relacién con Jimena conflictiva

HISTORIA FAMILIAR:

Jimena: Inicid relacién de pareja con Tomas tras la separacién de su primer marido. La
relacion de pareja con el padre de sus hijos estuvo marcada por la conflictividad,
siendo Tomas alcohdlico y habiendo sido Jimena victima de malos tratos, aunque
nunca denunciod la situaciéon. En la actualidad, Tomas sigue amenazandola e incluso la
ha zarandeado en alguna ocasién por la calle, aunque ella se resiste a denunciar “por si
se enfada mas”. La separacion de hecho se produjo hace un afio, no hay convenio
regulador, y Tomas no pasa pensién alimenticia a sus hijos, ni mantiene contacto con
ellos. Jimena reside en casa de sus padres desde la separacion. Maria y José siempre
han apoyado y ayudado a Jimena cuando lo ha necesitado, sobre todo de forma
econdmica.
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Jimena es auxiliar de enfermeria, y trabajé durante 5 afios en una residencia de
personas mayores. En la actualidad no tiene ingresos de ningln tipo, y esta inscrita
como demandante de empleo desde hace 13 meses.

Maria: Esta casada con José desde hace 60 afios, residiendo siempre en Lorca. Siempre
han tenido una buena relacién de pareja. Tiene reducida la autonomia para las ABVD.
No percibe ninguna pensién, ni la ha solicitado nunca.

José: Tiene valorada la dependencia con grado Ill, no habiendo solicitado ningun
servicio o prestacion. José es perceptor de pensién de jubilacién, con el complemento
de conyuge a cargo.

Tomas: No estd escolarizado, dejé el instituto en 12 de ESO. Estd comenzando a
relacionarse con otros adolescentes con los que a veces queda para robar en
establecimientos y se sospecha que consume y trafica con drogas.

Miriam: Esta escolarizada en 32 de Educacion Primaria, aunque falta al menos dos dias
a la semana al colegio. Presenta una discapacidad auditiva del 63 %, se le han prescrito
audifonos, que no lleva por considerar la madre que no le servirian de nada. Tiene
abierto protocolo de absentismo, pero la madre no responde a las indicaciones.

DINAMICA FAMILIAR:

La dindmica familiar estd marcada por la sobrecarga y nerviosismo que genera en
Jimena las amenazas e insultos de su exmarido, lo que repercute en la relacion con sus
padres e hijos generando episodios de violencia verbal con ambos.

Jimena es la encargada del cuidado de sus padres, estando ambos adecuadamente
atendidos.

SITUACION LABORAL:

Jimena esta inscrita como demandante de empleo desde hace 13 meses. Trabajo
durante 5 afios como auxiliar de enfermeria, y tras casarse, la despidieron y cobré la
prestacion y subsidio por desempleo.

SITUACION ECONOMICA. DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO FAMILIAR:

Nombre Fuente Ingresos Gastos mensuales
mensuales ano
2019.
Jimena | -e--- 0€
José Seguridad Social 835,80 € -Alquiler de la
vivienda: 200 €
Maria | - 0€

Tomdas y Miriam no tienen reconocida pension de alimentos, la madre no la ha
reclamado en ningin momento.

ENFERMEDADES O DISCAPACIDADES QUE AFECTAN A LA DINAMICA FAMILIAR:

Jimena en la visita domiciliaria que se hace presenta un fuerte olor a alcohol.
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Maria estd afectada de un 85% de discapacidad con 51 puntos en el baremo de
necesidad de concurso de tercera persona.

José esta afectado por la Enfermedad de Alzheimer desde hace 3 afios. Estd encamado
y presenta obesidad mérbida, por lo que su movilizacién es muy dificultosa.

Miriam presenta enuresis, que fue descubierta de forma accidental, pues la madre no
ha solicitado consulta en pediatria por tal motivo. Tiene el calendario vacunal
completo.

CARACATERISTICAS DEL ENTORNO SOCIAL:

Tipo de vivienda: Piso

Condiciones de habitabilidad: deficientes, esta sucia, desordenada y tienen roto el
calentador de agua desde hace un mes.

Régimen de tenencia: alquiler. 200 €/mes
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CUESTIONES SUPUESTO PRACTICO 1 (76-100)

La situaciéon de absentismo escolar que presentan los menores, se valora, segun el
76 |instrumento de valoracién de la gravedad de las situaciones de desproteccion
infantil como:

a) Riesgo leve

b) Riesgo moderado
c¢) Riesgo grave

d) Riesgo muy grave

Segun el articulo 7.d de la Orden del 26 de octubre de 2012, de la Consejeria de
Educacién, Formacién y Empleo, por la que se regula el Programa Regional de
77 |Prevencién, Seguimiento y Control del Absentismo Escolar y Reduccién del
Abandono Escolar, a partir de cuando se considera la situacion de absentismo
escolar:

a) Las faltas de asistencia injustificadas que superen el 15% de las jornadas lectivas
mensuales
b) Las faltas de asistencia injustificadas que superen el 20% de las jornadas lectivas
mensuales.
c) Las faltas de asistencia injustificadas que superen el 10% de las jornadas lectivas
mensuales.
d) Las faltas de asistencia injustificadas que superen el 18% de las jornadas lectivas
mensuales.

éCual seria la cuantia que percibiria Maria en concepto de Pensidn no Contributiva

78 | 4e Jubilacién?

a) Cuantia reducida por recursos de la unidad econdmica de convivencia.

b) Cuantia minima, al percibir su cényuge el complemento por conyuge a cargo.

c) Cuantia integra, dejando su conyuge de tener derecho al complemento por conyuge
a cargo.

d) Cuantia compartida.

>

a) Hasta el ultimo dia del mes siguiente al que se resuelva la prestacién
b) Hasta el 31 de marzo del afio en curso

c) Hasta el 31 de diciembre del afio en curso

d) Todas son falsas

En caso de que Maria percibiese PNC, é{Qué plazo tiene para solicitar el
complemento de pensién para el alquiler de la vivienda?
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81 Cuél de los siguientes NO es requisito para el percibo del comp_lemento para

¢Cual seria la cuantia que percibiria Maria por el complemento PNC para el
| alquiler de la vivienda?

a) 525 € al afio

b) El 50% de la cuantia del alquiler con un maximo de 525 € al afio
¢) Un maximo de 525 € mensuales

d) Todas son falsas

titulares de pension no contributiva que residan en una vivienda alquilada.

a) Tener reconocida una pensién no contributiva de jubilacion o invalidez de la
Seguridad Social en la fecha de la solicitud y en la de resolucién.

b) Carecer de vivienda en propiedad.

c) Ser titular del contrato de arrendamiento de la vivienda.

d) Tener fijada su residencia, como domicilio habitual, en una vivienda alquilada. Se
entendera que es domicilio habitual cuando la vigencia del contrato no sea inferior a
un afo y haya residido en la misma durante un periodo minimo de un afio.

82 |¢Reuniria Jimena los requisitos para solicitar la Renta Activa de Insercién? T

a)Si

b) No, ya que hace mas de 15 afios de su dltimo empleo

c) No, ya que la unidad familiar tiene ingresos superiores al 75% del SMI per cépita
d) No, ya que no dispone de la condicion de victima de violencia de género

éCuando naceria el derecho a la percepcion de la Renta Activa de Insercion de

& Jimena?

a) A partir del primer dia del trimestre natural siguiente a la fecha de solicitud de
admision al Programa y de la suscripcion del Compromiso de Actividad

b) A partir del mismo dia en que se suscriba el Compromiso de Actividad

c) A partir del dia siguiente a la fecha de solicitud de admisién al Programa,
independientemente de cuando se firme el Compromiso de Actividad

d) A partir del dia siguiente a la fecha de solicitud de admisién al Programa y de la
suscripcion del Compromiso de Actividad

éTendria derecho Maria a percibir PNC de Invalidez con el complemento de
| necesidad de tercera persona?

a) Si, ya que retne los requisitos para ello: carencia de ingresos y discapacidad superior
al 75 %

b) No, ya que por edad, le corresponderia solicitar la de jubilacién

c) No, ya que la unidad familiar tiene ingresos superiores al 75% del SMI per cépita

d) No, ya que tendria derecho a la PNC de invalidez, pero no al complemento
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Segun el Decreto n.2 306/2010, de 3 de diciembre, por el que se establece la
intensidad de protecciéon de los servicios, la cuantia de las prestaciones
econdémicas, las condiciones de acceso y el régimen de compatibilidad de las
prestaciones del sistema para la autonomia y atencién a la dependencia en la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, ¢Cudl de las siguientes condiciones
NO debe darse para que José pueda tener acceso a la prestacion para cuidados en

el entorno familiar de la Ley de Dependencia?

a) Que se den las condiciones exigidas de convivencia y que la atencién y cuidados que
presta el cuidador no se adecuen a las necesidades de la persona dependiente, en
funcién de su grado de dependencia

b) Que la vivienda redna condiciones de habitabilidad y accesibilidad suficiente que
permita el correcto ejercicio del cuidado personal, en funcién del grado de
dependencia

c) Que existan razones que justifiquen la inadecuacién de un servicio a las necesidades
de la persona dependiente, o cambios en las condiciones personales y/o del entorno
de esta, que asi lo aconsejen, se podrd admitir un Programa Individual de Atencion o
una modificacién del mismo en la que se contemple esta prestacion

d) Todas son correctas

86

Si el Programa Individual de Atencidon de José considerase como servicio mas
adecuado para su situacién de dependencia el Servicio de Ayuda a Domicilio, ¢qué
intensidad tendria el mismo?

a) Entre 21 y 45 horas mensuales
b) Entre 55 y 70 horas mensuales
c) Entre 70y 90 horas mensuales
d) Entre 46 y 70 horas mensuales

87

A la actividad delictiva que estd comenzando a desarrollar Tomas (hijo), seria
aplicable la siguiente Ley:

a) La Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal

b) La Ley Orgénica 5/2000 de Responsabilidad Penal de los Menores

c) La Ley Orgdnica 1/2015, de 30 de marzo, de reforma del Cédigo Penal
d) Todas son correctas

88

iCudl se consideraria que es la unidad de convivencia en el supuesto de que
Miriam fuera beneficiaria de Ayuda Individualizada para Personas con
Discapacidad?

a) Maria y José, Jimena, Tomas (hijo) y Miriam
b) Tomas (padre), Jimena, Tomas (hijo) y Miriam
c) Jimena, Tomas (hijo) y Miriam

d) Ninguna es correcta
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Si a Miriam se le reconociera el derecho a ser beneficiaria de una Ayuda
89 |Individualizada para personas con discapacidad para la adquisicion de audifonos,
cudl seria la cuantia maxima que podria percibir?

a) Hasta 3.000 €, para un maximo de dos unidades
b) Hasta 3.000 € por unidad

c) Hasta 1.200 € por unidad

d) Hasta 1.200 €, para un maximo de 2 unidades

éHasta qué fecha limite podria Jimena presen?ar la solicitud de Ayuda

20 Individualizada para Personas con Discapacidad de Miriam?

a) Hasta el 15 de abril de 2019
b) Hasta el 30 de abril de 2019
c) Hasta el 26 de abril de 2019
d) Ninguna es correcta

éPodria José solicitar Ayuda Econédmica para Personas Mayores para la adquisicién
de una grda que facilite su movilizacién?

=

a) Si, ya que reune los requisitos establecidos en la Orden y hasta una cuantia maxima
de 1.200 €

b) No, ya que este tipo de ayudas no incluye el concepto de gria

c) No, aunque si podria solicitarla como Ayuda Individualizada para Personas con
Discapacidad

d) Ninguna es correcta

Conforme a la Ley 40/2003 de 18 de noviembre , de Proteccion a las Familias
92 |Numerosas , la unidad familiar constituida por Jimena y sus dos hijos ¢ puede
considerarse familia numerosa?:

a) No, entendiéndose como familia numerosa la integrada por uno o dos ascendientes
cuando se tengan tres 0 mas hijos, sean o no comunes.

b) No, equiparandose a familia numerosa las familias constituidas por la madre o el
padre con dos hijos, cuando haya fallecido el otro progenitor.

c) Si, equipardndose a familia numerosa las familias constituidas por uno o dos
ascendientes con dos hijos , sean 0 no comunes, siempre que al menos uno de éstos
sea discapacitado o esté incapacitado para trabajar.

d) Todas las anteriores son incorrectas.
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Dadas las circunstancias socio-familiares descritas éa qué prestacion podria
acceder Jimena para garantizar la subsistencia de la unidad familiar?: |

a) La prestacion econémica de la Renta Bésica de Insercion.
b) Las ayudas periddicas de insercion y proteccién social

c) El recurso estara en funcién del plan de intervencion.

d) Todas las anteriores son incorrectas.

94 ¢ Desde cudndo deberd ser abonada la pensién de alimentos si fuera solicitada y
reconocida judicialmente a los menores Tomas y Mirian segun el Cédigo Civil?:

a) Desde la fecha de la demanda de peticién
b) Desde la fecha de la sentencia que los fija
c¢) Desde la firmeza de la sentencia.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

éPodra el juez ordenar el embargo del salario, sueldo , pensién , retribucion o su
95 |equivalente que pudiera percibir el padre de Tomas y Mirian , en ejecucion de
sentencia de condena de pago de alimentos?:

a) No, su cuantia no excede del salario minimo interprofesional.

b) Si, con aplicacién de los limites establecidos con caracter general de la Ley de
Enjuiciamiento Civil.

c) Si, sera el Tribunal quien fije la cantidad que pueda ser embargada

d) Todas las anteriores son incorrectas.

96 |¢ Tiene derecho Jimena a la asignacion econdmica por hijo o menor a cargo?

a) No, por no tener su hija Mirian reconocido al menos un 65% de minusvalia.

b) Si, por tener su hija Mirian reconocido mas del 33% de minusvalia.

c) No, al ser computables como rentas familiares los ingresos del abuelo de los
menores.

d) La a) y la b) son correctas.

Cuando el trabajador social entiende la necesidad de adecuar la intervencion
97 | profesional con esta familia a las particularidades especificas que presenta, segun
el Cédigo Deontolégico estaria aplicando el principio de?

a) Coherencia profesional

b) Autonomia

c) Individualizacion.

d) Todas las anteriores son incorrectas
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s Segun el grada Il de Dependencia de José , équé puntuacién del baremo de
98 . . .
| valoracion de dependencia ( BVD) tiene.?
a) De 75 a 100 puntos
b) De 80 a 100 puntos
c) De 90 a 115 puntos
d) Ninguna de las anteriores es correcta

Para realizar un diagnoéstico del caso, el trabajador social utilizara la técnica que
recoge informacidn diacrénica de la familia y las relaciones familiares, que es:

a) Ecomapa,

b) Mapa de Redes Sociales.
¢) Genograma. ‘

d) Flujograma.

En relacion con la violencia de género se orientara a Jimena para que utilice el

100 , . . . ,
teléfono de emergencia 112, en cuyo caso la trabajadora social podra:

a) Ofrecer la posibilidad de ser asistida, desde el mismo momento de la denuncia, por
un/a letrado/a especialista en violencia de género.

b) Valorar la necesidad de que la mujer y sus hijos/as menores ingresen en el Centro
de Emergencia de la Comunidad Auténoma.

c) Prestar Informacion y asesoramiento en materia de violencia de género.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.
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CARACTERISTICAS DEL GRUPO FAMILIAR:

SUPUESTO PRACTICO N2 2

Nombre | Parentesco | Est.civil | Edad Nivel deinstruccién | OEservaciones
Matilde Madre Casado 60 CERT. ESCOL.EQUIVAL. | PNC/ DISC. FiS. 65% -
Jenaro Padre Casado 66 NEOLECTOR PNC/D.PSIQ. 85% BVD 76ptos.
Fernando Hijo Soltero 42 Certificado escolar Desempleo sin subsidio
Luisa Hija Divorciad. | 36 GRADUADO ESCOLAR ACTIVA EMPLEO SUMERGIDO
Juan Nieto Soltero | 16 | ESTUDIA 22 CURSO ESO DISCAP. PSIQ. 33%
Luis Nieto Soltero | 14 ESTUDIA 12 CURSO ESO ESTUDIANTE
Martin Nieto ~ Soltero 10 ESCOLAR PRIMARIA | ESCOLAR
Maria Nieta Soltero 4 INFANTIL PREESCOLAR

HISTORIA FAMILIAR:

Matilde y Jenaro, ambos con nacionalidad ecuatoriana, contrajeron matrimonio en
1978 hace 40 afios. Son padres de 4 hijos, de los cuales dos de ellos estan emancipados
y residen fuera de la provincia de Murcia. Llegaron a Espafia hace 15 afios teniendo
ambos nacionalidad espafiola, mas tarde incorporaron a Fernando a su unidad de
convivencia por arraigo familiar.

Jenaro tuvo un accidente por lo que obtuvo una discapacidad de un 65 %. En una
revisién posterior por empeoramiento durante este afio, cumplidos ya los 66 afios, ha
obtenido una puntuacién de discapacidad del 85 % y BVD de 76 puntos.

Matilde, su conyuge, ejercié la mendicidad en la puerta de un templo catdlico hasta la
incorporacion a la familia de su hija Luisa, que la ha necesitado para el cuidado de sus

nietos.

Luisa, hija, de 36 afios, casada en 2001, y divorciada en 2011, tuvo tres hijos de esa
primera relacién, tras malos tratos de su ex-cényuge que en la actualidad estd en
prisidn por varios motivos. Mantuvo una segunda relacion desde 2014 hasta 2015 de la
que tuvo a Maria, su hija menor. Después de esta segunda separacion retorné a la casa
paterna. Luisa es por tanto madre de 4 menores, de 16, 14, 10 y 4 afios. Esta en
Espafia desde los 20 afios teniendo nacionalidad espafiola.

Actualmente se dedica a limpiar casas por horas sin cotizacion, percibiendo un total de
400 €/mes.

Fernando, llegd a Espafia hace 4 afios con un contrato de trabajo que finaliz6 hace dos
afios, tiene autorizacién temporal de residencia y trabajo por cuenta ajena caducada
hace cuatro meses.
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Juan, de 16 anos con retraso mental moderado, no asiste a clase. Absentismo
absoluto. Se dedica al cuidado de gallos de pelea y cuidar de varios perros que hay en
la vivienda. No asiste a casa de abuelos paternos por mala relacion con ellos. Presenta
una discapacidad de 33% por retraso mental moderado.

Luis, de 14 afos estudia 12 de la ESO. ( Lleva dos afios de retraso escolar. Ha repetido
dos veces) Nivel de absentismo escolar de 4 dias de falta de asistencia sin justificar en
el ultimo mes. ) Contacto con la familia del padre ( en prisién ) muy buena. Pasa un fin
de semana de cada dos en compaiiia de los abuelos paternos. Tiene sefiales repetidas
de heridas y golpes de dificil justificacién.

Martin, de 10 afios, mantiene también contacto con familia del padre . Estudia 52 de
Primaria. Acude al centro escolar sin desayunar y presenta un apetito desmesurado. Su
aspecto fisico es notoriamente descuidado, mal olor, ropa sucia e inadecuada. Se
escapa de clase y su asistencia es irregular. La madre no asiste a las reuniones, ni
acuede cuando se la cita, ni colabora con el profesor.

Maria, de 4 aiios, es hija de otra relacion de la madre sin relacion alguna con el padre,
y esta escolarizada desde los tres afios. Mantiene el mismo tipo de absentismo que sus
hermanos Luis y Martin. Se muestra triste e inhibida, tiene difucultades para
relacionarse con sus compaifieros. Su actitud es temerosa, silenciosa y manifiesta
mucha tristeza.

SITUACION DE LA VIVIENDA:

Familia que ha tenido que desplazarse de su vivienda de origen-propia entregada por
Caritas- en zona rural aislada por amenazas de muerte de unos vecinos.

Han tenido que cambiar de localidad y han ocupado ilegalmente una vivienda
unifamiliar provisionalmente en otra pedania de Murcia. Esta vivienda no relne las
condiciones necesarias para ser habitada por 8 personas: Hacinamiento, 2 dormitorios
electricidad ilegal. El agua la toman de una vecina con la que mantienen relacion de
amistad.

Han recibido orden judicial de desalojo de la vivienda, que estdn incumpliendo, no
habiendo solicitado al Ayuntamiento una vivienda social.
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CUESTIONES SUPUESTO PRACTICO 2 (101-125)

Segun la LOMCE équé requisitos de acceso a la formacién profesional tendra
que tener Juan para acceder a la misma?

Fn.

a) Tener cumplidos 15 afios o cumplirlos durante el afio natural en curso.

b) No superar los 17 afios de edad en el momento de acceso o durante el afio natural
en curso.

c) Haber cursado el primer ciclo de la ESO o excepcionalmente haber cursado el
segundo curso de la ESO.

d) Todas son correctas.

La medidas de apoyo ordinario que puedan adoptarse en el caso de Juan |
102. | dentro de la ESO, se tomaran por el equipo docente con el asesoramiento del:

a) Jefe de estudios.

b) Equipo de orientacién educativa y psicopedagdgica.
c) Orientador.

d) Tutor.

Luis, de 14 afos, lleva en el dltimo mes 4 dias de faltas de asistencia sin
103. | justificar. ¢A qué tipo de absentismo escolar nos estamos refiriendo?

a) Absentismo puntual/esporadico.
b) Absentismo intermitente/intenso.
¢) Absentismo crénico.

d) No es absentismo en este caso.

Maria, hija de Luisa de 4 afios de edad, acude a 22 ciclo de educacién infantil.
104. | Ha tenido un 30% de faltas de asistencia en el tltimo mes. ¢{Podria beneficiarse
de las actuaciones de seguimiento y control del PRAE?

a) NO.

b) Sl

c) Solo si tiene faltas superiores al 50%.
d) Ninguna es correcta.
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| A Jenaro se le ha revisado su grado de discapacidad por agravamiento y se le
105. | ha otorgado un 85% de discapacidad. ¢En cuanto se incrementard el
complemento de la pensidn que estd percibiendo?

a) 65%
b) 50%
c) Ninguna es correcta.
d) 45%

Jenaro y Matilde son perceptores de Pension No Contributiva. ¢Cudl es el plazo
106. | maximo que disponen para comunicar cualquier variacion que pueda tener
incidencia en la conservacion o cuantia de la pensién?

a) Se comunica con la declaracion anual en el primer trimestre del afio.
b) 10 dias desde la fecha en que se produzca.

¢) 30 dias desde la fecha en que se produzca.

d) Ninguna es correcta.

Qué grado de dependencia tendra Jenaro cuando presenta un BVD -Baremo de
107. | valoracion de nivel de dependencia de 76 puntos?

a) Grado |
b) Grado Il
c¢) Grado lll
d) Gran Invalidez.

Jenaro ha solicitado revisidon de grado por agravamiento y ha obtenido un 85 %
108. | de discapacidad y un baremo de BVD superior a 25 puntos. éTendria derecho a
obtener complemento de Tercera persona de su Pensiéon no Contributiva?

a) No, por tener cumplidos los 65 afios de edad

b) Si, por cumplir con los dos requisitos necesarios
c) No, por no obtener 50 puntos de BVD

d) Ninguna es correcta
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Para que Luisa pueda acceder a la Renta Activa de Insercion (RAI) como |
109. | victima de violencia de género, éCual de estos requisitos seria INCORRECTO?

a) Certificacion de victima de violencia de género por los servicios sociales
municipales.

b) Estar inscrita con anterioridad como demandante de empleo 12 meses o mas

c) No tener derecho prestacion o subsidio por desempleo.

d) Carecer de rentas superiores al 75% SMI.

Segun Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Protecciéon a las Familias
110. | Numerosas, articulos 2 y 3, la unidad familiar de Luisa ostentaria el titulo de :

a) Familia numerosa de categoria general por tener 4 hijos

b) Familia numerosa de categoria general por tener 4 hijos, 1 de ellos con 33%
discapacidad

¢) Familia numerosa de categoria especial

d) ninguna es correcta

111 | éPodria Fernando renovar su autorizacion de trabajo y residencia?

a) No puesto que estd caducado mas de 90 dias.

b) Si por arraigo social, precisando informe de Servicios Sociales, y contrato de trabajo
no inferior a 6 meses.

c) Si por arraigo social, precisando informe de Servicios Sociales, y contrato de trabajo
no inferior a 1 afio.

d) ninguna es correcta

¢En qué tipo de infraccion segun la Ley Organica 4/2000 de 11 de Enero sobre
112 | derechos y libertades de los extranjeros en Espafia, estaria incurriendo
Fernando al tener caducada su autorizacion de trabajo y residencia?

a) Infraccién Leve

b) Infraccion Grave

c) Infraccion Muy Grave
d) ninguna es correcta
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éPodria Fernando ser expuisado del territorio nacional por no disponer de la |
documentacion en regla?

113

a) Si, sin necesidad de tramitacién de expediente administrativo.

b) Si, mediante resoluciéon motivada

c) Si, mediante tramitacion de expediente administrativo y resolucion motivada.
d) ninguna es correcta

éQué cantidad percibiria Luisa en el ejercicio actual, en concepto de asignacién
114 | econdmica por hijo a cargo del menor Juan?

a) 291 euros semestrales.
b) 250 euros trimestrales
c) 392 euros mensuales.
d) ninguna es correcta

115 | éPodria Luisa ser beneficiaria de Renta Basica de Insercién?

a) Si, porque redne todos los requisitos.

b) No, porque puede tener derecho a pensién alimenticia de sus hijos y no lo ha
solicitado.

c) No, porque es perceptora de la asignacién econdmica por hijo a cargo y son
incompatibles.

d) ninguna es correcta

116 | Cudl de las siguientes categorias NO estan incluidas entre los indicadores de
desproteccidon segin el Manual de Atencién al Maltrato Infantil desde el
Ambito Educativo:

a) Indicadores comportamentales del menor

b) Indicadores comportamentales de los padres o cuidadores principales
c) Indicadores socioecondmicos familiares

d) Todas las anteriores son correctas.

117 | El impacto de la situacién en el menor depende no sélo del comportamiento de
sus padres, tutores o guardadores , sino también de otra serie de factores
entre los que se incluyen:

a) Su edad, vulnerabilidad, visibilidad por parte de la comunidad y capacidad para

protegerse y pedir ayuda.
b) La presencia de familiares u otras personas (profesionales o0 no) con capacidad para

protegerle.

c) La presencia de apoyos positivos externos a la unidad familiar (bien a través de la
familia extensa o las propias redes sociales) que supongan factores de proteccion.

d) Todas las anteriores son correctas.
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118 | Estan obligados Matilde y Jenaro a presentar durante el primer trimestre de

cada afio natural algun tipo de declaracién anual de ingresos?.

a) No, la variacién de su situacion de convivencia, estado civil, residencia y cuantas
puedan tener incidencia en la conservacidn o la cuantia de la pensidn son previstas,
con la implantacién de la administraciéon electrénica, de oficio por la propia
administracion.

b) No, ya que las variaciones que se produzcan de su situacién de convivencia, estado
civil, residencia y cuantas puedan tener incidencia en la conservacién o la cuantia de la
pensién son comunicadas en el plazo maximo de 60 dias por el beneficiario, no siendo,
por tanto, obligatorio ninglin otro tipo de comunicacion.

c) Si, el beneficiario podra presentar, en el primer trimestre de cada afio, una
declaracion de los ingresos de la respectiva unidad econémica de la que forme parte,
referida al afio inmediato precedente, con la advertencia expresa de las consecuencias
del incumplimiento, se procederd, como medida cautelar, a extinguir el pago de la
pensién.

d) Si, en todo caso, el beneficiario debera presentar, en el primer trimestre de cada
afio, una declaracién de los ingresos de la respectiva unidad econémica de la que
forme parte, referida al afio inmediato precedente, con la advertencia expresa de las
consecuencias del incumplimiento, se procederd, como medida cautelar, a suspender
el pago de la pensién.

119 | Realizardn programas especificos para internos condenados por delitos
relacionados con violencia de género

a) La Administracidn central

b) La Administracién educativa

c) La Administracion penitenciaria
d) La Administracién sanitaria.

120 | Las Juntas de Tratamiento valorara el seguimien_to y aprovechamiento de
programas especificos para internos condenados por delitos relacionados con
la violencia de género en: { SENALA LA INCORRECTA):

a) Las progresiones de grado
b) La concesion de permisos
c) La concesion de libertad condicional.
d) La concesidn de libertad permanente
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Segun el instrumento de valoracién de la gravedad de las situaciones de
121 | desproteccién infantil , cudl de las siguientes actuaciones NO se incluirian
| dentro del maltrato infantil?

a) Rechazar o degradar al menor

b) La negligencia hacia sus necesidades de interaccion
c) La negligencia hacia sus necesidades de afecto.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

éCudl es la ley que regula la igualdad entre hombres y mujeres, proteccion
122 | contra la violencia de género en la Region de Murcia?

a) Ley 1/2004 de 28 de diciembre
b) Ley 3/2007 de 22 de marzo

c) Ley 7/2007 de 4 de abril.

d) Ninguna es correcta.

Segun el instrumento para la valoracion de riesgo del maltrato infantil, la
123 | situacién actual de la vivienda familiar supondria una valoracién de riesgo para
los menores de:

a) Riesgo muy grave
b) Riesgo grave

c) Riesgo moderado
d) Riesgo leve

124 | En que texto Ie_gal se lzij_a la cuantia anual de las Pensiones No Contributivas?

a) Texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social
b) Ley de presupuestos de las Comunidades Auténomas.
c¢) Resolucion de la Directora Gerente del IMAS

d) Ley de presupuestos Generales del Estado.

125 | Las pensiones de Jenaro y Matilde équé proteccion les aseguran?

a) Una prestacion econdmica y asistencia médico-farmacéutica.
b) Servicios Sociales complementarios

¢) Ayuda a domicilio

d) ay b son correctas.
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