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CUESTIONES 

 
 

1. ¿En qué Título de la Constitución Española de 1978 se regulan los Derechos 
y Deberes Fundamentales? 

a) En el Título X 
b) En el Título VII 
c) En el Título I 
d) En el Título IV 

 
 

2. Según el artículo 2 del Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, los 
poderes de la Comunidad Autónoma emanan: 

a) De la Constitución exclusivamente 
b) De las Leyes 
c) De la Asamblea Regional 
d) De la Constitución, del Estatuto y del pueblo 

 
 

3. Según la Ley 7/200,4 de Organización y Régimen Jurídico de la 
Administración Pública de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 
¿cuáles de estos principios rigen en las relaciones de la Administración 
Pública con los ciudadanos? (señala la correcta): 

a) Igualdad y universalidad 
b) Sencillez, claridad y proximidad a los ciudadanos 
c) Globalidad y trato personalizado 
d) Economía y racionalización 

 
 

4. Según el artículo 3 del Decreto Legislativo 1/2001, por el que se aprueba el 
texto Refundido de la Ley de la Función Pública de la Región de Murcia, 
integran la Función Pública Regional: 

a) El personal laboral 
b) El personal que presta servicios en la Asamblea Regional 
c) El personal de las Corporaciones Locales de la Región de Murcia 
d) El personal al servicio de la Administración de Justicia 
 
 

5. Según el artículo 30 del Decreto Legislativo 1/1999, por el que se aprueba el 
Texto Refundido de la Ley de Hacienda de la Región de Murcia, la estructura 
de los Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma se determinará 
por: 

a) El Consejo de Gobierno 
b) La Consejería de Economía y Hacienda 
c) La Asamblea Regional 
d) El presidente de la Comunidad Autónoma de Murcia 
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6. ¿Qué principio pretende lograr la unidad en la actuación administrativa entre 
Administraciones diferentes o entre órganos distintos de una misma 
Administración? 

a) El de eficacia 
b) El de jerarquía 
c) El de coordinación 
d) El de desconcentración 

 
 

7. Según el artículo 39.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, ¿podrá otorgarse 
eficacia retroactiva a los actos administrativos favorables? 

a) Nunca 
b) Sí, en cualquier caso 
c) Sí, excepcionalmente, siempre que los supuestos de hecho necesarios 

existieran ya en la fecha a la que se retrotraiga la eficacia del acto y ésta 
no lesione derechos o intereses legítimos de otras personas 

d) Ninguna de las anteriores es correcta 
 
 

8. Conforme al artículo 53 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, los interesados 
en un procedimiento administrativo, tienen derecho a (señala la respuesta 
incorrecta): 

a) Conocer, antes del trámite de audiencia, el estado de la tramitación de los 
procedimientos en los que tengan la condición de interesados. 

b) A acceder y a obtener copia de los documentos contenidos en los 
procedimientos 

c) A identificar a las autoridades y al personal al servicio de las 
Administraciones Públicas bajo cuya responsabilidad se tramiten los 
procedimientos 

d) A actuar asistidos de asesor cuando lo consideren conveniente en 
defensa de sus intereses 

 
 

9. Los principios de la potestad sancionadora vienen regulados en el Capítulo III 
del Título Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico 
del Sector Público. Señala cuál de los principios indicados no es correcto. 

a) El de legalidad 
b) El de tipicidad 
c) El de proporcionalidad 
d) El de retroactividad 

 
 

10.  Según la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público, de los siguientes, son 
procedimientos de adjudicación de los contratos: 

a) El ordinario, el de urgencia y el de emergencia 
b) La adjudicación directa, el concurso y la subasta 
c) El abierto, el restringido y el negociado 
d) El general y el simplificado 
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11.  Conforme al artículo 32.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen 
Jurídico del Sector Público, respecto a la responsabilidad patrimonial de las 
Administraciones Públicas, en todo caso, el daño alegado habrá de ser 
(señala la respuesta incorrecta): 

a) Efectivo 
b) Material 
c) Individualizado con relación a una persona o grupo de personas 
d) Evaluable económicamente 

 
 

12.  Las organizaciones son burocráticas cuando (señala la respuesta correcta): 

a) Su estructura competencial está basada en normas 
b) No existe una especialización de funciones 
c) No está sujeta a una delimitación rigurosa de competencias 
d) Las unidades básicas de la organización no están ordenadas de forma 

jerárquica 
 
 

13.  Según el artículo 32.1 de la Ley 2/2014, de 21 de marzo, de Proyectos 
Estratégicos, Simplificación Administrativa y Evaluación de los Servicios 
Públicos de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, la evaluación 
de la calidad de los servicios públicos tiene como finalidad (señala la 
respuesta incorrecta): 

a) Proporcionar a los poderes públicos información para la toma de 
decisiones 

b) Fomentar la transparencia mediante la información y difusión pública del 
nivel de calidad de los servicios ofrecidos a los ciudadanos 

c) Aumentar el grado de eficiencia en la labor administrativa incrementando 
la productividad mediante el uso óptimo y asignación adecuada de los 
recursos 

d) La valoración de criterios de equidad para garantizar la igualdad real 
 
 

14.  Según el artículo 14.1 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención 
de Riesgos Laborales, forma parte del derecho de los trabajadores a una 
protección eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo, el derecho 
(señala la respuesta incorrecta): 

a) De Información, consulta y participación 
b) De formación en materia preventiva 
c) A la igualdad de oportunidades y a la no discriminación en el trabajo 
d) A la vigilancia de su estado de salud 
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15. ¿Cuál de estos principios no constituye un criterio general de actuación de 
los poderes públicos en materia de igualdad entre hombres y mujeres según 
el artículo 14 Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo?: 

a) La colaboración y cooperación entre las distintas Administraciones 
Públicas 

b) La protección de la maternidad 
c) El fomento de la responsabilidad de las mujeres en las labores 

domésticas y en la atención a la familia 
d) La erradicación de la violencia de género, familiar, de género y del acoso 

sexual 
 

16.  De conformidad con el artículo 8 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de 
Transparencia, Acceso a la información pública y Buen Gobierno, los sujetos 
incluidos en el ámbito de aplicación del Título I, deberán hacer pública, como 
mínimo, la información relativa a los actos de gestión administrativa con 
repercusión económica o presupuestaria que se indican a continuación 
(señala la respuesta correcta): 

a) Solo los contratos de obras 
b) Las cuentas trimestrales que deban rendirse y los informes de auditoría 

de cuentas y de fiscalización por parte de los órganos de control externo 
que se emitan 

c) Las subvenciones y ayudas públicas concedidas con indicación de su 
importe, objetivo o finalidad y beneficiarios 

d) Las resoluciones de autorización o reconocimiento de compatibilidad que 
afecten solo a los altos cargos 

 
 

17.  Según el artículo 46 del Decreto 302/2011, de 25 de noviembre, de Régimen 
Jurídico de la Gestión Electrónica de la Administración Pública de la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, ¿a qué órgano administrativo 
corresponde la formación del expediente electrónico? 

a) Al encargado de su resolución 
b) Al encargado de su iniciación 
c) Al encargado de su tramitación 
d) Al encargado de su ordenación 

 
 

18.  La visión del individuo de la psicología humanista es heredera de: 

a) Rousseau y la tradición del "buen salvaje" 
b) El conexionismo de Wundt 
c) El psicoanálisis freudiano 
d) El funcionalismo norteamericano 

 

19.  El Sistema Nervioso Central está formado por: 

a) Encéfalo y médula espinal 

b) Nervios craneales y espinales 

c) Sistema nervioso somático y autónomo 

d) Sistema nervioso simpático y parasimpático 
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20. El reflejo del recién nacido de agarrar 

a) Se da al segundo mes de vida 

b) Se da al tercer mes de vida 

c) No existe 

d) Desaparece a los cuatro meses de vida  

 

21. De las siguientes etapas del desarrollo psicosocial que formuló Erikson, ¿cuál 
se atribuye a la adolescencia? 

a) Iniciativa/ Culpa 

b) Autonomía/ Vergüenza y duda 

c) Identidad/ Confusión de roles 

d) Generatividad/ Estancamiento 

 

22.  ¿Cuál de las siguientes no es una de las inteligencias múltiples que describe 
Howard Gardner? 

a) Lingüística 

b) Lógico-matemática 

c) Musical 

d) Organizativa 

 

23.  En el desarrollo del lenguaje, la etapa del balbuceo: 

a) Se produce entre el 6º y el 9º mes de vida 

b) Se produce antes del 6º mes de vida 

c) Se caracteriza porque el niño o la niña emite sonidos indiferenciados, 

pero no sílabas 

d) Es irrelevante para el desarrollo del lenguaje 

 

 

24.  El fenómeno de "tenerlo en la punta de la lengua" ilustra la diferencia entre 

a) Recuerdo y reconocimiento 
b) Recuerdo explícito e implícito 
c) Disponibilidad y accesibilidad del recuerdo 
d) Olvido desde la memoria a corto plazo 
 

 

25.  La motivación intrínseca es la tendencia de los humanos a implicarse en 
tareas: 

a) Que no requieran motivos explícitos 
b) Que resultan especialmente difíciles 
c) Que tienen valor recompensante por sí mismas 
d) Especialmente fáciles 
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26.  El error fundamental de atribución lo cometemos cuando explicamos el 
comportamiento de los demás 

a) Tomando como referencia nuestro comportamiento 
b) Descartando la influencia de la situación 
c) Descartando la influencia de la persona 
d) Atribuyendo disposiciones situacionales 
 

 

27.  Los pares, como agente de socialización, facilitan el aprendizaje de 
habilidades relacionadas con: 

a) La conformidad y obediencia 
b) El principio de responsabilidad social 
c) El principio de reciprocidad 
d) La independencia emocional 
 

 

28.  La influencia social por aceptación significa que el individuo se comporta de 
acuerdo a la influencia: 

a) Porque reconoce que el comportamiento es correcto 
b) Porque la autoridad lo prescribe 
c) Sin creer en lo que hace 
d) Para no ser rechazado por el grupo 
 

 

29.  El concepto de personalidad incluye: 

a) Las características y disposiciones internas estables 
b) Los rasgos internos, tanto estables como inestables 
c) Los rasgos internos e influencias externas, pero que permanecen 

estables 
d) Rasgos y disposiciones internas e influencias externas, tanto estables 

como inestables 
 

 

30.  Según Costa y McRae (1994), el autoconcepto, o conocimiento que tiene 
un individuo de sí mismo: 

a) Es uno de los componentes de la personalidad 
b) Incluye a la personalidad como uno de sus elementos. 
c) Es sinónimo de personalidad 
d) Son constructos teóricos independientes 
 

 

31. Según el punto de vista internalista de la personalidad, el comportamiento 
del individuo es 

a) Estable en el tiempo, pero inconsistente en las situaciones 
b) Consistente, pero inestable 
c) Consistente y estable 
d) Constante y estable solo en rasgos muy centrales 
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32.  El concepto de rasgo es característico de un enfoque de la personalidad 

a) Procesual 
b) Interaccionista 
c) Estructural 
d) Situacional 
 

 

33.  De los siguientes, cuál NO ES uno de los "cinco grandes" rasgos de 
personalidad para Costa y McRae: 

a) Amabilidad 
b) Autoconciencia 
c) Apertura 
d) Neuroticismo 
 

 

34.  El temperamento se entiende como una cualidad emocional o conductual 
estable que va ligado a factores: 

a) Hereditarios 
b) Situacionales en edades tempranas 
c) De interacción entre herencia y ambiente 
d) Culturales 
 

 

35.  La influencia de los factores biológicos sobre la personalidad: 

a) Es fija porque las estructuras o procesos biológicos son invariables 
b) Es plástica: está sometida a la influencia de factores ambientales 
c) Es plástica porque depende del nivel de desarrollo 
d) La personalidad no depende de factores biológicos 
 

 

36.  Una de las siguientes NO ES una característica fundamental de la 

metodología observacional, de acuerdo con Vicenc Quera y Julia Behar 

(1999): 

a) Se emplean observadores adiestrados que registran la conducta 

b) Se aplica al estudio del comportamiento espontáneo 

c) Permite estudiar conductas que no sería ético provocar 

d) Permite al investigador que dirige y planifica el estudio actuar como 

observador 

 

 

37.  Una de las siguientes NO ES considerada una categoría de entrevistas 

atendiendo al criterio de su finalidad (Fernández del Valle, 1999) 

a) Anamnésica  

b) Semiestructurada 

c) Terapéutica 

d) Planificación 
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38. En la clasificación de las técnicas proyectivas, cuál de los siguientes test 

puede considerarse un ejemplo de técnica expresiva:  

a) Test de la figura humana 

b) Test de Rorschach 

c) TAT de Murray 

d) Test de la casa de Aberastury 

 

 

39. En las técnicas psicométricas el grupo normativo está constituido por: 

a) Un conjunto de personas elegidas al azar 

b) Sujetos de distinto sexo, pero idéntica edad y contexto social 

c) Personas del mismo sexo y/o edad cronológica y/o nivel 

socioeconómico y/u otras variables 

d) Personas del mismo sexo y/o edad cronológica independientemente 

de otras variables. 

 

40. De acuerdo con Carmen García-Montalvo (1997), la mayor parte de los 

instrumentos de evaluación mediante autoinformes se han construido 

mediante tres tipos de estrategia. De las siguientes, señala la que NO ES 

correcta:  

a) Experimental 

b) Racional 

c) Factorial 

d) Empírica 

 

 

41. De los siguientes test solo uno se puede aplicar de forma colectiva, 

señálalo:  

a) Escala de inteligencia de Stanford- Binet  

b) Escala WAIS-R 

c) Test de Matrices progresivas de Raven 

d) Maccarthy Abilites Scales of Children´s (MSCA) 

 

 

42.  El cuestionario 16PF está incluido en un conjunto de escalas del ámbito 

del comportamiento:  

a) Patológico 

b) Normal 

c) Agresivo 

d) Asocial 
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43. En una correcta evaluación del lenguaje escrito (Stratton y 

Crouthers,1990) es necesario que: 

a)  Sea discontinua 

b)  Proporcione un diagnóstico específico 

c)  No se utilice como guía para un programa educativo 

d)  La metodología e instrumentación sea variada 

 

 

44. Según las Guías del proceso de evaluación (GAP, Fernández Ballesteros 
et al. 2001) publicadas por el Colegio Oficial de Psicólogos, en la 
comunicación oral o escrita de los resultados de la evaluación (informe) 
es recomendable que (señala la incorrecta): 

a) Se detallen los pasos y procedimientos utilizados para responder a las 
demandas del cliente 

b) Las inconsistencias encontradas entre los datos se discutan en la 
sección sobre conclusiones 

c) El informe responda a las demandas del cliente con recomendaciones 
apropiadas 

d) Las conclusiones se expongan con claridad; y señalarse como tales 
las inferencias tentativas,  

 
 

45. Uno de los siguientes criterios de psicopatología (Amparo Belloch y otros, 

2020) NO ES correcto: 

a) Estadístico 

b) Biológico 

c) Conductual 

d) Social e interpersonal 

 

 

46.  Según el Manual Diagnóstico DSM-V, una persona con un CI de 49 se 

encuadraría en la categoría de discapacidad intelectual:  

a) Leve 

b) Moderada 

c) Límite 

d) Profunda 

 

 

47. Entre los denominados baby-tests, cuál de ellos se le pudo aplicar a 
Manuel a los 4 años: 

a) Escala de Brunet-Lezine 

b) Escalas Bayley  

c) Escala McCarthy 

d) Escala Brazelton  
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48. Según el CIE-10, ¿cuál de los siguientes NO ES un Trastorno específico 
del desarrollo del habla y del lenguaje?: 

a) El específico de la pronunciación 
b) El de la expresión 
c) El de la comprensión 
d) El de tics múltiples motores y fonatorios combinados 

 

 

49.  La anorexia nerviosa, según el Manual Diagnóstico CIE 10: 

a) Está dentro de la categoría de los trastornos del comportamiento 
asociados a disfunciones fisiológicas y a factores somáticos 

b) Incluye la pérdida de apetito 
c) Conlleva la pérdida de peso o, en niños, ausencia de ganancia, que 

conduce a un peso corporal de al menos un 30% por debajo del peso 
normal o del esperado por la edad y altura 

d) La pérdida de peso es heteroinducida por evitación de alimentos que 
engordan 

 

 

50.  Uno de los siguientes problemas no está entre los que contempla el 
DSM-V para diagnosticar a una persona con problemas de ludopatía o 
juego patológico: 

a) Se siente nervioso o irritable cuando intenta reducir o parar el juego 
b) Hace esfuerzos repetidos sin éxito para cortar, reducir o abandonar el 

juego 
c) Tiene la mente ocupada en las apuestas 
d) Apuesta cuando no está en desasosiego (no está deprimido, ni culpable 

o ansioso) 
 
 

51. De acuerdo con el DSM-V, la aparición súbita de miedo o malestar 

intenso que alcanza su máxima expresión en minutos se denomina:  

a) Fobia específica 

b) Trastorno de pánico  

c) Trastorno por estrés agudo 

d) Fobia inespecífica 

 
 

52. Cuál de los siguientes criterios es característico del trastorno depresivo 

mayor, a diferencia del resto de trastornos depresivos (DSM-V): 

a) La duración de los síntomas ha de ser mayor de dos semanas 

b) La agitación motora 

c) La ideación suicida 

d) El malestar significativo y el deterioro del funcionamiento social y/o 

laboral 
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53. Según el DSM-V, para el diagnóstico de la esquizofrenia, al menos ha de 
estar presente uno de los siguientes síntomas (señala la incorrecta): 

a) Delirios 
b) Alucinaciones 
c) Discurso desorganizado 
d) Síntomas negativos 

 
 

54. El concepto de Transferencia Analítica 

a. Tiene en cuenta las relaciones actuales del paciente, y no sus 
prototipos infantiles 

b. Es un concepto creado por Jacques Lacan 
c. Es un concepto inaugural del Psicoanálisis 
d. Es un concepto creado por la Psicología Gestalt 

 

 

55. ¿Cuál de las siguientes NO ES una técnica de modificación de conducta? 

a) El castigo 
b) El costo de respuesta 
c) La supresión modular 
d) El desvanecimiento 

 

 

56. En la terapia cognitiva de la depresión, se conoce a la tríada cognitiva 
como: 

a. Conductas, emociones y cogniciones depresógenas 
b. Cogniciones negativas sobre uno mismo, la situación actual y el futuro  
c. Falta de motivación, estado de ánimo deprimido e inactividad motora 
d. Error fundamental de atribución, sesgo de confirmación y sesgo de 

retrospectiva 
 

 

57. En la clasificación de las habilidades sociales de Goldstein, Sprafkin, 
Gershaw y Klein (1989) se encuentran las: 

a) De creatividad social 
b) Alternativas a la agresión 
c) De liderazgo 
d) De negociación 

 

 

58. Para Kurt Lewin, lo que define a un grupo psicológico es: 

a. La interdependencia 
b. La cohesión 
c. La identidad social 
d. La categorización social 
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59. Una de las siguientes opciones no está relacionada con el propósito de la 

actividad significativa en Terapia Ocupacional (Durante y Noya, 1998): 

a) Producir una respuesta calculada del paciente ante la actividad 

b) Contribuir a los objetivos del tratamiento, por ejemplo, interviniendo 

sobre la resistencia al mismo 

c) Es la herramienta utilizada para tratar la función 

d) Se orienta a modificar la estructura de la personalidad 

 

 

60. En la Teoría del Apego de Bowlby, este es un sistema conductual o 
motivacional programado genéticamente junto con otros como (Señala la 
incorrecta): 

a) Sistema de afiliación (a grupos) 
b) Sistema de alimentación  
c) Sistema sexual  
d) Sistema de comunicación 

 

 

61. Según la Ley 3/2003, de 10 de abril, de Servicios Sociales de la Región 

de Murcia, corresponde a la Consejería competente en la materia (señala 

la correcta): 

a) El desarrollo reglamentario de la legislación en la materia 

b) El estudio e investigación de situaciones sociales 

c) La coordinación de las actuaciones en la materia con las distintas 

Administraciones 

d) El establecimiento de los niveles mínimos de calidad que han de 

cumplir todas las entidades, centros y servicios sociales 

 

 

62. La determinación de las cláusulas básicas del contrato de convivencia 

residencial de las personas usuarias de los centros residenciales, a las 

que se refiere la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios 

Sociales de la Región de Murcia, las determinará: 

a) El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) u órgano en quien 

delegue 

b) La Jefatura de Servicio de los centros que correspondan 

c) La Consejería con competencias en la materia 

d) El Consejo de Gobierno de la Región de Murcia 
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63. (Señala la correcta) Según el art. 44 de la Ley 3/1995, de 21 de marzo, de 

la Infancia de la Región de Murcia, la Entidad Pública competente para el 

ejercicio de la función de protección y tutela de menores, en su ámbito 

territorial es: 

a) La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 

b) La Consejería con competencias en política social 

c) El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) 

d) La Dirección General con competencias en protección y tutela de 

menores 

 

 

64. Según nuestro actual Código Penal, con un menor entre 16 y 18 años: 

a. Cualquier actividad de naturaleza sexual es abuso sexual 
b. Para que exista abuso debe haber mediado el engaño o abuso de 

confianza 
c. La diferencia de edad con el autor es lo que define la existencia de 

abuso sexual  
d. Es abuso sexual dependiendo de la madurez psicológica del menor 

 

 

65. (Señala la incorrecta) Un signo distintivo del/la menor maltratado/a en el 

área de desarrollo social es (Fernández y Fuertes, 2005): 

a) Las limitaciones para hacer amigos 

b) El sentimiento de inferioridad 

c) Huir de los retos y dificultades 

d) La falta de control de los impulsos 

  

 

66. La OMS ha clasificado los diferentes tipos de drogas según un criterio de: 

a. Efectos 
b. Peligrosidad 
c. Adictividad 
d. Legalidad 

 

 

67. En la mayoría de las definiciones de marginación social, se considera que 
se trata de un fenómeno: 

a. Característico de individuos que eligen excluirse  
b. Colectivo: se margina al grupo 
c. Exclusivamente económico 
d. De índole orgánico o de comportamiento individual 
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68. Las medidas judiciales contempladas en el artículo 7 de la Ley Orgánica 

5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal de los menores, se 

pueden imponer a menores que hayan cometido el delito con edades 

comprendidas entre:  

a) Los 12 y los 18 años 

b) Los 14 y los 21 años 

c) Los 10 y los 18 años 

d) Los 14 y los 18 años 

 

 

69. En la Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal de 

los menores, en la medida de libertad vigilada, a efectos de la liquidación 

de medida que practicará el Letrado de la Administración de Justicia 

(Secretario Judicial), se considerará como fecha de inicio la siguiente:  

a) La fecha en que la entidad pública recibe la sentencia por la que se le 

impone la medida 

b) La fecha en que se designa el profesional encargado del cumplimiento 

de la medida 

c) La fecha en que el menor acude a la primera entrevista 

d)  La fecha de la celebración de juicio cuando la sentencia se dicta “in 

voce” 

 

 

70. Según la Resolución de 4 de abril de 2006, de la Dirección General de 

Ordenación Académica, en su artículo 2º, sobre identificación de 

situaciones de acoso entre escolares, una de la siguientes NO es una 

característica acreditativa de la existencia de una situación de acoso: 

a) Uso frecuente de medios tecnológicos 

b) Intención de hacer daño 

c) Reiteración de conductas agresivas 

d) Desequilibrio de fuerzas 

 

 

71.  (Señala la incorrecta) Según el Instrumento de Valoración de la 

Gravedad de las Situaciones de Desprotección (2012), corresponde a los 

Servicios Sociales de Atención Primaria la intervención en las situaciones 

de desprotección: 

a) Cuya causa estribe en un inadecuado cumplimiento de los deberes de 

protección establecidos para la guarda de un/ menor 

b) Cuya causa estribe en un imposible cumplimiento de dichos deberes 

c) Provocada por una situación de vulnerabilidad 

d) Que ha provocado un daño significativo en el/la menor pero no hay 

riesgo de muerte ni de incapacidades permanentes ni daño físico 

severo 
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72. (Señala la correcta) Según el Instrumento de Valoración de la Gravedad 

de las Situaciones de Desprotección (2012) el tipo de situación de 

desprotección denominado “Mendicidad” está englobado en la categoría 

de: 

a) Maltrato emocional 

b) Modelo de vida inadecuada 

c) Explotación laboral 

d) Ninguna de las anteriores es correcta 

 

 

73. (Señala la correcta) Según el Instrumento de Valoración de la Gravedad 

de las Situaciones de Desprotección (2012) las situaciones de 

desprotección pueden constituir Riesgo o Desamparo en función de: 

a) Su gravedad y tipología 

b) Su tipología y la actitud de los progenitores 

c) Su gravedad exclusivamente 

d) Su tipología exclusivamente 

 

 

74. (Señala la correcta) En la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 

la declaración de riesgo de desprotección grave o de desamparo 

corresponde a: 

a) Los Servicios Sociales de Atención Primaria y los de Atención 

Especializada, conjuntamente 

b) Los Servicios Sociales de Atención Especializada, una vez lo hayan 

solicitado los de Atención Primaria 

c) Al juez de Familia competente 

d) Ninguna de las anteriores es correcta 

 

 

75. (Señala la incorrecta) El perfil psicopatológico que la investigación 

realizada por Van del Kolk (2014) halló en común en menores afectados 

por experiencias traumáticas repetidas y que fundamentó la postulación 

del concepto de Trastorno Traumático del Desarrollo, incluía los factores: 

a) Retrasos en determinadas áreas del desarrollo evolutivo 

b) Un patrón generalizado de desregulación 

c) Problemas de atención y concentración 

d) Dificultades para llevarse bien consigo mismo y con los demás 
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76. (Señala la correcta) Según el artículo 172 del Código Civil, se considera 

como situación de desamparo la que se produce en los menores de 

hecho a consecuencia del incumplimiento o del imposible o inadecuado 

ejercicio de los deberes de protección establecidos legalmente para: 

a) La tutela 

b) La patria potestad 

c) La guarda 

d) El amparo legal 

 

 

77. (Señala la falsa) La ley 3/1995, de 21 de marzo, de la Infancia de la 

Región de Murcia, señala que las medidas de protección de menores 

cesan por: 

a) La adopción del/la menor 

b) La mayoría de edad o habilitación de la misma 

c) Por acuerdo del organismo competente 

d) Por el acogimiento familiar permanente del /la menor 

 

 

78. (Señala la correcta) Según la Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la Infancia 

de la Región de Murcia, el ámbito de aplicación como Ley abarca a todos 

los niños y niñas: 

a) Que se encuentren en su territorio 

b) Nacidos en su territorio 

c) Presentes en un determinado momento en su territorio y sean hijos o 

nietos de nacidos en el mismo 

d) Hijos de nacidos en su territorio, aunque se encuentren fuera de ella 

 

 

79. (Señala la incorrecta) Entre las funciones reconocidas a la Comisión 

Regional de Protección del Menor (Orden del 13 de junio de 1996, de la 

Consejería competente en materia de política social), está la de: 

a) Formular propuesta previa de adopción 

b) Proponer medidas de mejora de la calidad de las actuaciones 

destinadas a menores objeto de protección 

c) Resolver la declaración de situación de desamparo de un/a menor 

d) Formular propuesta de acogimiento familiar 

 

 

80. (Señala la correcta) En la CARM, el Programa de Vacaciones en Familia 

de la Dirección General de Familia y Protección de Menores señala que el 

acogimiento familiar temporal que regula está destinado a menores: 

a) De 6 a 15 años en acogimiento residencial de larga estancia 

b) En riesgo de desprotección afectados por una discapacidad 

c) De 4 a 14 años en acogimiento residencial 

d) De 6 a 15 años con graves dificultades familiares y en riesgo de 

desprotección 
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81. (Señala la correcta) En la CARM, el recurso de acogimiento familiar no 

programado, mediante el que menores de 0 a 6 años entregados 

voluntariamente y/o con previsión de ser adoptados se incorporan por un 

corto periodo de tiempo a una familia, se denomina: 

a) Acogimiento en familia extensa 

b) Acogimiento familiar provisional 

c) Acogimiento preadoptivo 

d) Acogimiento familiar de urgencia y diagnóstico 

 

 

82. (Señala la incorrecta) El proceso de valoración de las personas que 

desean adoptar a un/a menor (De Paúl y Arruabarrena, 1996): 

a) Se basa en el uso de pruebas estandarizadas como complemento de 

otras fuentes de información más adecuadas 

b) Pretende obtener un diagnóstico de estas personas 

c) Basa su fiabilidad y validez sobre todo en el contraste de información 

d) Puede quedar condicionado a la modificación de algunas de las 

condiciones actuales de esas personas 

 

 

83. Según la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y 
de su Inclusión Social, de 2013, el principio en virtud del cual las personas 
con discapacidad deben poder llevar una vida en igualdad de 
condiciones, accediendo a los mismos lugares, ámbitos, bienes y 
servicios que están a disposición de cualquier otra persona, se 
corresponde con de: 

a) Normalización 

b) Inclusión social 

c) Accesibilidad 

d) Integración 

 

 

84. Según la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de 
dependencia, la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia 
iniciativa, decisiones personales acerca de cómo vivir de acuerdo con las 
normas y preferencias propias, así como de desarrollar las actividades 
básicas de la vida diaria se denomina:  

a) Minusvalía 

b) Autonomía 

c) Dependencia 

d) Discapacidad 
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85. La primera prueba para la medida de la inteligencia fue: 

a) La Escala Terman-Merril 

b) La Escala Binet-Simon 

c) La Escala Stanford-Binet 

d) Ninguna de las anteriores 

 

 

86. Una de las principales novedades del cambio de paradigma en la 

concepción de la Discapacidad Intelectual que promovió la Asociación 

Americana de Retraso Mental desde 1992, y cuyas implicaciones siguen 

vigentes, es: 

a) Modificar el sistema de clasificación, basándolo en los apoyos y no 

tanto en los resultados de CI 

b) Hacer desaparecer la categoría de Retraso Mental Límite 

c) Introducir la definición de Retraso Mental como desarrollo detenido o 

incompleto de la mente 

d) El inicio del trastorno debe establecerse antes de los 18 años 

 

 

87. Tres son los tipos de hipótesis que pueden establecerse a la hora de 

atribuir una causa concreta a una conducta problema o alteración del 

comportamiento, en el contexto de la intervención con personas con 

discapacidad intelectual. Una de las siguientes NO ES uno de ellos: 

a) De origen 

b) De posible funcionalidad 

c) De incapacidad 

d) De mantenimiento 

 

 

88. El Apoyo Conductual Positivo se caracteriza por (señala la incorrecta): 

a) Comprender la conducta problema como funcional 

b) Abogar por tratar la conducta problema cuando se da 

c) Tratar de convertir la conducta problemática en irrelevante 

d) Modificar contextos frente a conductas 

 

 

89. (Señala la incorrecta) Según la propuesta de GAP (Guías para el Proceso 

de Evaluación) de Fernández Ballesteros y otros (2003), la parte del 

proceso de evaluación denominada Análisis del caso (evaluación 

descriptiva) contiene pasos como: 

a) La valoración del ajuste de la demanda a los criterios profesionales 

b) La formulación de conclusiones en relación a los datos obtenidos 

c) La generación de un informe 

d) La combinación de resultados en una formulación global del caso 
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90. (Señala la incorrecta) El Modelo de atención gerontológica Centrado en la 

Persona (Sociedad Española de Geriatría y Gerontología, 2014) incluye 

características como: 

a) Se encuadra a la persona en los recursos sociales 

b) Se centra en la calidad de vida 

c) Responsabiliza a quienes trabajan para que adopten buenas 

decisiones 

d) Se interviene con la persona en su contexto habitual 

 

 

91. (Señala la correcta) Para definir la enfermedad mental crónica, puede 

decirse que los criterios diagnósticos de los cuadros agudos: 

a) Son los criterios más fiables por sí solos 

b) Necesitan ir acompañados de la evaluación de la discapacidad por el 

deterioro social 

c) Proporcionan el pronóstico a largo plazo en función de la gravedad 

psicopatológica 

d) Ninguna de las anteriores es correcta 

 

 

92. (Señala la correcta) La enfermedad mental crónica cursa con un deterioro 
que se evidencia a través de discapacidades o pérdidas de habilidades 
para (Liberman, en Rodríguez, 2002): 

a) La emisión de conductas 
b) Las funciones cognitivas 
c) El desempeño de un rol social 
d) El aprendizaje 

 

 

93. (Señala la correcta) La hipótesis de la recapitulación biológica (Cole, 

1999) afirma que: 

a) La ontogenia recapitula la filogenia 

b) La filogenia recapitula la ontogenia 

c) Ontogenia y filogenia son procesos mediados culturalmente 

d) El desarrollo evolutivo humano es generalizable a todas las culturas 

humanas 

 

94. La Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, y 
de Protección contra la Violencia de Género en la Región de Murcia, 
establece que la competencia legislativa, la de desarrollo normativo y la 
ejecución en materia de igualdad de mujeres y hombres corresponde a: 

a) Tribunal Superior de Derechos Civiles de la Región de Murcia. 
b) Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 
c) Secretaría General de Transparencia e Igualdad de la Región de 

Murcia 
d) Dirección General de la Mujer de la Región de Murcia 
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95. (Señala la incorrecta) Desde el punto de vista de su epistemología, los 

Modelos o enfoques más relevantes de la Mediación (entendida como 

proceso de comunicación para la resolución de conflictos, Demicheli, 

2000) son: 

a) El de Harvard 

b) El Gramático – Transformacional 

c) El Transformativo 

d) El Narrativo 

 

 

96. (Señala la incorrecta) Se puede afirmar acerca del concepto de 

deprivación maternal que (Fernández y Fuentes, 2005): 

a) El amor maternal durante la infancia es tan importante para la Salud 

Mental como las vitaminas o las proteínas para la Salud Física 

b) La falta de contacto del infante con la madre o figura maternal se 

refiere a la ausencia de calor, intimidad y una relación constante con la 

misma 

c) Puede encontrarse incluso fuera de la relación con la figura materna, 

en las instituciones de protección 

d) Fue acuñado por Spitz 

 

 

97. En comparación con otras formas de intervención, el objetivo primordial 
de la psicología comunitaria, según Montero (1982) debe ser: 

a. Conseguir cambios sociales 
b. Tratar la salud mental individual en un entorno comunitario 
c. Ampliar el papel de los implicados y sus cercanos en el tratamiento 

psicológico 
d. Intervenir teniendo en cuenta las diferencias individuales 

 

 

98. Según la Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de 
la Región de Murcia, el Plan Regional de Servicios Sociales constituirá la 
expresión de la política de servicios sociales a desarrollar en la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia por: 

a) El Gobierno Regional 

b) Las administraciones públicas 

c) La Consejería competente en la materia 

d) El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS) 
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99. (Señala la correcta) El modelo de estrés laboral que sugiere que el medio 

ambiente objetivo tiene una influencia sobre el ambiente percibido 

(subjetivo) que a su vez influye sobre las reacciones individuales, es 

conocido como Modelo de (García Izquierdo, 1999): 

a) Harvard 

b) Karasek 

c) Michigan 

d) Lewin 

 

100. (Señala la incorrecta) Entre los axiomas que rigen la comunicación 

humana (Watzlawick, Beavin y Jackson, 1991) están los siguientes: 

a) Es imposible no comunicar 

b) La incomunicación es un estado 

c) En un mensaje se dan dos niveles: contenido y relación entre 

interlocutores 

d) Existe tanto una comunicación analógica como una digital 

 

 

 

SUPUESTO PRÁCTICO I 
 

 
Manuel es un niño de 6 años y medio, que fue tutelado por la Entidad 

Pública cuando tenía casi 4 años. Actualmente está en una familia de acogida tras 
su paso durante más de un año por un centro de protección. 

En su momento, los informes de los Servicios Sociales Especializados 

valoraban como infructuosas las intervenciones que se habían seguido con el 

grupo familiar, en colaboración con los Servicios Sociales de Atención Primaria. 

En conjunto, los indicadores de desprotección no habían hecho sino agravarse, 

principalmente los de negligencia.  

Como pareja, los progenitores biológicos mantenían una relación muy 

conflictiva e inestable, que junto a sus graves dificultades personales 

imposibilitaban su desempeño como padres. Ambos son pensionistas (no 

contributiva), el padre con una minusvalía del 65 % por múltiples causas, y la madre 

con diagnóstico de Retraso Mental Leve. El padre presenta además una pauta muy 

frecuente de embriaguez alcohólica acompañada de episodios de violencia hacia 

convivientes (la madre del menor, su propia madre y también hacia el tío paterno 

del menor). Por su parte la madre proviene de una familia con múltiples problemas, 

y evidenciaba no contar con capacidades suficientes para su propia atención, y aún 

menos para la del hijo. Tiene además una hermana de 15 años, Verónica, que 

presenta diversas conductas problemáticas, como fugas de casa y agresiones hacia 

su familia y ha sido detenida en varias ocasiones por pequeños delitos. 

Actualmente, Manuel está escolarizado en 1º Educación Primaria, y en el 

colegio, a nivel social, presenta dificultades para relacionarse con niños y adultos, 

tiende al aislamiento y apenas se comunica.  
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En los datos del informe psicopedagógico realizado por el EOEP consta que 

presentó retraso en sus adquisiciones evolutivas tempranas (lenguaje y 

motricidad), y se especifica que se muestra inestable emocionalmente, con escasa 

tolerancia a la frustración, y presenta problemas de conducta y reacciones 

violentas en algunas ocasiones. Además, su lenguaje es inmaduro, estando 

afectada tanto la comprensión como la expresión, y presenta dificultades en el 

inicio del aprendizaje de la lecto-escritura. Actualmente también se está valorando 

que presente también enuresis nocturna primaria. Se le ha derivado para 

valoración en Salud Mental. 

Entre las pruebas aplicadas para la valoración psicopedagógica, se le aplicó la 
Escala de Inteligencia de Wechsler para niños IV (WISC-IV), donde obtuvo los 
siguientes resultados:  
 

Índices Puntuación Compuesta Percentil 

Comprensión verbal 80 9 

Razonamiento perceptivo 112 78 

Memoria de trabajo 93 33 

Velocidad procesamiento 97 41 

Cociente de inteligencia total 91 28 

 
 
 

RESPONDA A LAS SIGUIENTES CUESTIONES 
 
 

101. Según  Flanagan y Kaufman, (2006) la puntuación obtenida por Manuel en 
Coeficiente Intelectual Total  (CIT  91), ¿dónde se situaría?  

a) En el promedio, dentro de los límites  
b) En el extremo superior, promedio alto  
c) En el promedio bajo. Punto débil normativo   
d) En el extremo inferior  

 
 

102. Uno de los aspectos más afectados de Manuel es la comprensión verbal. En 
la Escala de Inteligencia de Wechsler para niños IV (WISC-IV), ¿cuál de las 
siguientes pruebas no se incluye en el índice de Comprensión Verbal?  

a) Semejanzas 
b) Vocabulario 
c) Conceptos 
d) Adivinanzas 
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103. Las puntuaciones compuestas que obtiene Manuel en la Escala de 
Inteligencia de Wechsler para niños IV (WISC-IV) expresan una  diferencia 
entre el índice menor (80 en  Comprensión verbal)  y el mayor (112  en 
Razonamiento perceptivo) de 32 puntos. El intervalo de puntuación  entre 
ambos índices hace pensar que el CI total:  

a) Debe interpretarse con mucha cautela. 
b) Es perfectamente interpretable. 
c) Para su interpretación no importa que haya diferencia entre estos dos 

índices, siempre y cuando el CI total esté dentro de un rango medio o 
alto. 

d) No debe interpretarse en absoluto. 
 
 

104. En el caso en que Verónica fuese detenida por un delito grave, el Juez de 
Menores, a propuesta del Fiscal, podrá imponerle una medida cautelar de las 
comprendidas en el artículo 28 de la Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, 
de responsabilidad penal de los menores. Indica cuál de las siguientes:  

a) Amonestación 
b) Realización de tareas socioeducativas 
c) Convivencia con otra persona, familia o grupo educativo 
d) Permanencia de fines de semana 
 
 

105. Si a Verónica se le hubiese internado en un centro por una medida cautelar, 
de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica 5/2000, de 12 enero, de 
responsabilidad penal de los menores, cómo se denomina al documento 
elaborado tras 20 días en el centro, una vez comenzada la medida 
cautelar? 

a) Programa Individualizado de Intervención Educativa. 

b) Modelo Individualizado de Intervención. 

c) Programa de intervención en centro. 

d) Programa Específico de Intervención. 
 

 

106. De acuerdo con el artículo 28 de la Ley orgánica 5/2000, de 12 de enero, de 
responsabilidad penal de los menores, una vez que se pone a Verónica a 
disposición del Ministerio Fiscal, este habrá de resolver en el plazo de : 

a) 48 horas desde que la puesta a su disposición. 
b) 24 horas desde su detención 
c) 48 horas desde su detención 
d) 72 horas desde su detención 

 
 

107. El padre de Manuel presenta problemas de alcoholismo y en el informe 
psicológico se dan 6 o más síntomas  de los reflejados en el DSM-V, de 
acuerdo con esta información sintomatología, el estado de su trastorno es: 

a) Leve. 

b) Moderado 

c) Grave 

d) Muy grave 
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108. ¿Cuál de las siguientes pruebas psicométricas debería utilizarse para evaluar 
el desarrollo del lenguaje de Manuel? 

a) Escala BRIEF-P –  Versión Infantil 

b) Escala Reynell 

c) SENA –Sistema de evaluación de niños y adolescentes 

d) Reversal Test 

 

109. ¿Cuál de las siguientes pruebas estaría aconsejada para evaluar las 
dificultades de control emocional que presenta Manuel desde los 4 años? 

a) Escala McCarthy  

b) Escalas Weschler (WPPSI) 

c) BRIEF-P 

d) Batería de Evaluación de Kauffman para niños 

 
 

110. A los efectos de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y 
Hombres, y de Protección contra la Violencia de Género en la Región de 
Murcia, en el caso de mujeres con discapacidad, como ocurre con la madre de 
Manuel, se considera violencia de género: 

a) Las agresiones exclusivamente físicas a la mujer infringidas por cualquier 

hombre, sea cual sea la relación que mantengan  

b) Las agresiones físicas o psíquicas por quien sea o haya sido su cónyuge o 

por quien esté o haya estado ligado a ella por análoga relación de 

afectividad, cuando haya existido convivencia 

c) Las agresiones físicas o psíquicas por quien sea o haya sido su cónyuge o 

por quien esté o haya estado ligado a ella por análoga relación de 

afectividad, aun sin convivencia, incluyendo además las ejercidas por otros 

hombres de su entorno familiar, aunque no tengan dicha relación afectiva 

d) Las agresiones físicas o psíquicas infringidas por cualquier adulto, sea 

hombre o mujer 

 

111. En el Anexo 1.A del Real Decreto 1971/1999, de 23 de diciembre, de 
procedimiento para el reconocimiento, declaración y calificación del grado de 
discapacidad, un porcentaje de discapacidad del 65 por cien, se corresponde 
con la siguiente clase:  

a) Clase IV 

b) Clase II 

c) Clase VI 

d) Clase V 
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112. Muchos profesionales mantienen la creencia de que los padres que en su 
infancia han sufrido negligencia o maltrato también se muestran abusivos o 
negligentes con sus hijos. Respecto a este tema, la investigación ha encontrado 
que: 

a) La creencia es cierta: la mayoría maltrata a sus hijos 

b) Se crea una predisposición, pero la relación no es directa o inevitable 

c) La transmisión del maltrato depende de factores socioeconómicos 

d) No existen pruebas de una transmisión generacional del maltrato 

 
 

113. Según la investigación, los menores con discapacidad intelectual: 

a) Son igualmente vulnerables a todas las formas de abuso 
b) Son especialmente vulnerables al abuso sexual infantil 
c) No son más vulnerables que la población general 
d) En comparación con personas con otras discapacidades, son los menos 

vulnerables 

 
 

114. (Señala la incorrecta) Algunos de los efectos que derivan de las experiencias 

de deprivación maternal son (Fernández y Fuentes, 2005): 

a) El retraso intelectual 
b) La hiperactividad y los problemas de atención 
c) El retraso del crecimiento 
d) La incapacidad para establecer relaciones afectivas profundas 

 
 

115. (Señala la incorrecta) Según el artículo 173 del Código Civil, el acogimiento 

familiar de un/a menor cesará: 

a)  Por resolución judicial 
b)  Por resolución administrativa de la entidad pública 
c)  Por resolución judicial, previa resolución administrativa de la entidad 

pública 
d)  Por la mayoría de edad del/la menor 

 
 

116. (Señala la incorrecta) El Programa de Acogimiento de Menores en 

Situaciones Especiales de la Dirección General de Familias y Protección de 

Menores está destinado a menores tutelados: 

a) Mayores de 8 años 

b) Que forman un grupo de hermanos/as, y a los que se le ha declarado 

en situación de riesgo de desprotección 

c) Que pertenecen a culturas minoritarias 

d) Que están en contacto con su familia de origen 
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117. (Señala la correcta) En la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, el 

recurso de acogimiento familiar no programado, mediante el que menores de 

0 a 6 años entregados voluntariamente y/o con previsión de ser adoptados se 

incorporan por un corto periodo de tiempo a una familia, se denomina: 

a) Acogimiento en familia extensa 

b) Acogimiento familiar provisional 

c) Acogimiento preadoptivo 

d) Acogimiento familiar de urgencia y diagnóstico 

 
 

118. Una de las variables siguientes puede caracterizar a un contexto de 

acogimiento residencial como adecuado para el desarrollo infantil (Fernández 

del Valle y Fuertes Zurita, 2005): 

a) Estabilidad 

b) Seguridad 

c) Complementariedad 

d) Permanencia 

 

119. Skinner (1992, citado por Fernández del Valle y Fuertes Zurita, 2005) acuñó 

los 8 grandes principios de la atención residencial, cuál de los siguientes NO 

estaba incluido: 

a) Cooperación con las familias 

b) Cuidados básicos e instrucción 

c) Sentimientos de seguridad y protección 

d) Individualidad y desarrollo 

 
 

120. (Señala la correcta) En la CARM la gravedad de las situaciones de 

desprotección está determinada por criterios complementarios, entre ellos los 

de evidencias en los progenitores de: 

a)  Abuso de drogas o alcohol 

b)  Conductas delictivas 

c)  Problemas de salud mental 

d)  Ninguna es correcta 

 
 

121. (Señala la correcta) Según el Instrumento de Valoración de la Gravedad de 

las Situaciones de Desprotección Infantil, las situaciones de desprotección 

pueden constituir Riesgo o Desamparo en función de: 

a) Su gravedad y tipología 

b) Su tipología y la actitud de los progenitores 

c) Su gravedad exclusivamente 

d) Su tipología exclusivamente 
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122. (Señala la correcta) Según el Instrumento de Valoración de la Gravedad de 

las Situaciones de Desprotección Infantil, las situaciones de desprotección de 

riesgo se pueden categorizar como: 

a) Leve, moderado, grave y muy grave 

b) Leve, moderado y grave 

c) De desamparo grave y muy grave 

d) Ninguna de las anteriores es correcta 

 
 

123. (Señala la correcta) Según el Instrumento de Valoración de la Gravedad de 

las Situaciones de Desprotección Infantil, los niveles en que se clasifica la 

valoración del grado de inadecuación del comportamiento de los progenitores 

son: 

a) Óptimo, suficiente, insuficiente y nulo 

b) Óptimo, adecuado, irregular y nulo 

c) Idóneo, suficiente, insuficiente y nulo 

d) Idóneo, suficiente, irregular y nulo 

 
 

124. Según Echeburúa y De Corral (2002), la conducta violenta en el ámbito 
familiar puede manifestarse de una de las siguientes formas (señala la 
correcta): 

a. Material 
b. Emocional 
c. Instrumental 
d. Marginal 

 
 

125. En relación a la evaluación de las consecuencias en Manuel derivadas de la 

negligencia, el tipo de apego que se puede pronosticar, derivado de la 

experiencia de estar dependiente de adultos insensibles o carentes de 

sintonía, y, sobre todo, incoherentes, se denomina: 

a) Ambivalente 

b) Inseguro 

c) Desorganizado 

d) Evitativo 

 
 
 

SUPUESTO II 
 
 

Mario y Vicente son dos hermanos ya adultos que actualmente son usuarios 
de los centros especializados regionales para personas con Enfermedad Mental 
Crónica.  

Mario tiene 41 años, y ha recibido varios diagnósticos desde el debut de sus 
problemas psicológicos, desde esquizofrenia (desorganizada) hasta, ya más 
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recientemente, trastorno delirante crónico, acompañado de déficit cognitivo grave. 
Desde el principio ha recibido diversos tratamientos, tanto farmacológicos como 
TEC. Ingresó en el centro residencial con 21 años, ante las graves dificultades de 
autonomía personal y social que padecía. 

Vicente tiene 44 años, y en su caso ha padecido varios episodios psicóticos 
agudos, con sintomatología maníaco-depresiva algunos de ellos, el último hace 10 
años, cuando fue diagnosticado de trastorno bipolar tipo I. Ingresó en centro 
residencial hace 7 años, tras el traslado de la madre en una residencia para 
personas mayores. 

Vicente ha convivido con la madre de ambos, Teresa, hasta que esta ha 
ingresado en un centro residencial, pero no ha desempeñado nunca una tarea de 
apoyo doméstico. El ingreso de Teresa se produjo al decaer sus capacidades de 
autonomía personal. 

 
 

RESPONDA A LAS SIGUIENTES CUESTIONES 
 
 

 

126. El DSM-V, define el trastorno mental como un síndrome con las siguientes 
características; señala la que NO ES correcta: 

a) Alteración de la regulación o el comportamiento de un individuo 

b) Comportamiento socialmente anómalo que no sea resultado de una 

disfunción del individuo 

c) Alteración clínicamente significativa del estado cognitivo 

d) Asociación a un estrés significativo o una discapacidad 

 

 

127. El “Trastorno de ideas delirantes persistentes”, según el Manual Diagnóstico 
CIE 10: 

a) Incluye variedad de trastornos que no puede clasificarse como orgánicos, 
esquizofrénicos o afectivos 

b) Es un tipo del trastorno esquizofrénico 
c) Se caracteriza por la discapacidad cognitiva 
d) Se presenta generalmente en personas de avanzada edad 

 
 

128. ¿En cuáles de los siguientes trastornos pueden aparecer alteraciones de la 
percepción, según el Manual Diagnóstico CIE 10? 

a) Retraso mental 

b) Trastornos psicóticos agudos o transitorios 

c) Trastornos específicos del desarrollo del habla y del lenguaje 

d) Trastornos generalizados del desarrollo 
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129. Entre las implicaciones típicas y frecuentes que afectan a las personas con 
enfermedad mental grave y duradera o persistente, como consecuencia directa 
de la enfermedad, NO está la de (IMSERSO, 2006): 

a) Tener una expectativa de vida 10 años más corta 

b) Padecer estigmatización 

c) Estar más expuestos a padecer problemas médicos 

d) Presentar una mayor tendencia a no tener pareja y no tener hijos 

 
 

130. Uno de los siguientes NO SE considera un Modelo de la Enfermedad Mental 

(IMSERSO, 2006): 

a) Modelo de Procesamiento Neuropsicológico 

b) Modelo de Vulnerabilidad 

c) Modelo de Competencia 

d) Modelo de Funcionamiento 

 

131. Cuál de los siguientes diagnósticos, siguiendo el Modelo de la enfermedad 

mental que propugna la OMS, NO da lugar a la consideración de enfermedad 

mental grave y duradera (IMSERSO, 2006) 

a) Esquizofrenia y grupo de trastornos psicóticos 

b) Trastorno bipolar y grupo de trastornos afectivos mayores 

c) Trastornos de Personalidad 

d) Trastornos del Desarrollo 

 
 

132. En relación al déficit cognitivo diagnosticado a Mario, puede afirmarse que 

entre sus características NO está alguna de las siguientes (Elias et al, 2003): 

a) Se relaciona con la edad actual 

b) Las disfunciones se estabilizan a los 4 o 5 años de trastorno 

c) Es superior en pacientes con sintomatología predominantemente positiva 

d) Las alteraciones neuropsicológicas específicas se localizan en las 

funciones ejecutivas, de memoria y de atención 

 

133. La definición de trastorno mental severo, que sustituye al término paciente 

mental crónico (EMC), incluye tres dimensiones, entre las que NO está una 

de las siguientes: 

a) Duración de la enfermedad 

b) Presencia de discapacidad 

c) Tipo de diagnóstico 

d) Ausencia de red social de apoyo/convivencia 
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134. La evaluación de la discapacidad en las personas con trastorno mental 

severo y persistente se debe realizar sobre las siguientes áreas, entre otras 

(señala la incorrecta): 

a) Empoderamiento 

b) Autonomía 

c) Funcionamiento cognitivo 

d) Relaciones interpersonales 
 

 

135. Según el Protocolo de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia para 

los traslados e ingresos de personas que padecen enfermedad mental, se 

considera ingreso involuntario no urgente aquel en que, siendo necesario 

desde el punto de vista médico por razón de un tratamiento psiquiátrico, la 

persona afectada (señala la incorrecta): 

a) Tiene alterada su capacidad de discernimiento y no está en condiciones 

de consentirlo 

b) Está ya incapacitada 

c) Está en trámite de incapacitación 

d) Tiene autorizado el internamiento previamente por resolución judicial, si 

está sometido a la patria potestad o tutela 

 

136. Para el ingreso voluntario en centro público o privado de una persona con 

enfermedad mental es suficiente con que (señala la correcta): 

a) Acredite el diagnóstico clínico de la enfermedad que padece  

b) Esté referenciada la idoneidad de ese ingreso en la guía de apoyo al 

diagnóstico clínico de su trastorno 

c) Cuente con la comunicación previa al Ministerio Fiscal 

d) Sea mayor de edad y esté en condiciones de decidir por sí misma 

 

 

137. Como sostiene Vena et al. (2002), a la hora de intervenir sobre el repertorio 

de conductas relacionadas con las Actividades de la Vida Diaria, con el 

objetivo de crear un hábito desaparecido, las técnicas que se usarán serán 

(señala la incorrecta): 

a) Modelado para desarrollar una conducta nueva 

b) Refuerzo positivo para fortalecer un comportamiento 

c) Refuerzo negativo para suprimir una conducta  

d) Sustitución del refuerzo para mantener un comportamiento 

 

138. Sólo uno de los siguientes es un concepto básico en cualquier programa de 

entrenamiento de habilidades sociales de autocontrol con personas con 

trastorno mental severo y persistente (Alonso et al, 2002): 

a) Competencia personal (subjetiva) 

b) Adherencia al tratamiento (objetiva) 

c) Expectativas de curación (subjetiva) 

d) Gravedad sintomatológica (objetiva) 
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139. En el artículo 16. de la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal 

y Atención a las personas en situación de dependencia, la red de centros 

estará formada por: 

a) Centros públicos y privados independientemente de que estén 

acreditados o no 

b) Centros públicos exclusivamente y debidamente acreditados 

c) Centros públicos y privados debidamente acreditados 

d) Centros privados no concertados 

 
 

140. En la Ley 39/2006, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las 

personas en situación de dependencia, cuál de los siguientes servicios NO 

está contemplado entre los Servicios de promoción de la autonomía personal 

y de atención y cuidado:  

a) Servicio de centro de día y de noche 

b) Servicio de teleasistencia 

c) servicio de atención residencial 

d) Servicio de ayuda a domicilio 

 

141. Las personas con trastornos mentales suelen estar considerablemente 

estigmatizadas por esta condición, que lleva asociadas algunas 

consecuencias. De las siguientes, señala cuál NO ES correcta: 

a)  Alta autoestima 

b)  Baja autoestima. 

c)  Autoestigmatización 

d)  Frustración y agresividad 

 

142. La autoestigmatización de la persona con enfermedad mental depende 

fuertemente de: 

a) Su grado de conciencia de enfermedad 

b) El grado de identificación con el grupo estigmatizado 

c) La severidad de la enfermedad mental 

d) De la red de apoyo social de que se disponga 

 

 

143. La investigación ha encontrado que la exclusión de las personas con 

enfermedad mental puede llegar a afectar a su tratamiento, y que esto está 

relacionado, entre otros motivos, con: 

a) La imposibilidad de pagarse el tratamiento médico por falta de trabajo 

b) El aislamiento social y la falta de redes de apoyo 

c) Los prejuicios del personal médico y sanitario 

d) Su identificación con el grupo 
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144. La estrategia de superación de los prejuicios en contra de las personas con 

enfermedad mental que más eficacia ha demostrado es: 

a) Protesta y empoderamiento 

b) Campañas de información pública dirigidas a la población 

c) Una combinación de políticas de educación y facilitación del contacto 

mutuo 

d) Una combinación de protesta y políticas educativas 

 
 

145. En el marco de la rehabilitación psicosocial, las discapacidades (Wing, cit. por 

Rodríguez González, 2002) pueden ser clasificadas en: 

a) Funcionales, personales y del desempeño 

b) Etiológicamente fundadas o no 

c) Primarias, secundarias y terciarias 

d) Primarias o subsidiarias (instrumentales) 

 
 

146. (Señala la incorrecta) Los procesos de mortificación descritos por Goffman 

son aquellos mecanismos diseñados para privar al habitante de la institución 

(residencia, pisos) de sus características individuales y para indicarle cuál es 

su lugar, ante los cuales las personas suelen reaccionar con (AEN, 2012): 

a) La rebelión 

b) El aislamiento 

c) La aceptación (institucionalismo) o el exceso de sumisión 

d) El abandono de los síntomas 

 
 

147. (Señala la correcta) En el marco de los denominados movimientos en primera 
persona en Salud Mental y de la denominada Perspectiva de la Recuperación 
en Rehabilitación Psicosocial, el Modelo de Empoderamiento de Fisher y 
Ahern (Proyecto PACE) tiene su piedra angular en: 

a) La libre elección de especialista 
b) El desarrollo de la relación de confianza 
c) El fortalecimiento de las redes sociales 
d) La coordinación socio-sanitaria 

 
 

148. Liberman (1988) definió a las personas con enfermedad mental crónica 
mediante tres dimensiones (señala la incorrecta): 

a) Diagnóstico 
b) Gravedad sintomática 
c) Funcionamiento social 
d) Duración crónica 
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149. (Señala la correcta) Predice un posible éxito o fracaso laboral de las 
personas con problemas psiquiátricos (Rodríguez González et al, 2002): 

a) El diagnóstico psiquiátrico 
b) La historia psiquiátrica 
c) Los resultados en pruebas de autoimagen o autoconcepto 
d) La sintomatología psicopatológica presente 

 
 

150. En la historia clínica de Mario, a su ingreso en el centro, constaban los 
resultados obtenidos en la aplicación de la ESCALA DE MADUREZ SOCIAL 
DE VINELAND. En relación a esta prueba ¿cuál sería la respuesta correcta? 

a) No sirve para ver si el sujeto está limitado en su desarrollo social por 

restricciones ambientales; sólo tiene en cuenta las personales. 

b) Su objetivo es determinar la madurez de la independencia social que 

puede ser considerada como una medida de desarrollo progresiva en la 

competencia social. 

c) Es aplicable solo a partir de los 10 años   

d) No tiene en cuenta las habilidades adaptativas 

 

 

 

 

 

FIN 


