cciny

B =)

Region de Murcia

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

CUERPO AGRUPACION PROFESIONAL DE
SERVICIOS PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA REGIONAL

ESTABILIZACION DEL EMPLEO TEMPORAL

EJERCICIO UNICO

FECHA: 18 DE JUNIO DE 2023
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ADMINISTRACION DIGITAL, POR LA QUE SE CONVOCAN PRUEBAS
SELECTIVAS PARA CUBRIR 79 PLAZAS DE LA AGRUPACION PROFESIONAL
DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA REGIONAL.
(CODIGO ASP00C22-1).




}Conforme al articulo 14 del Titulc_) I_'de Ios_DleI:echos y Deberes,
1. Fundamentales recogidos en la Constitucion Espanola:

a)

b)

d)

i [ i isi ral,
Todos los ciudadanos tienen derecho a la vnqa yala mtegru;lad f:as:;as 3; Trgtos
sin que, en ningun caso, puedan ser sometidos a tortura nia p

inhumanos o degradantes.
Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad.

i iscriminacién
Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pu_e_c!a pre\{a!('ececr) cilz,glr(l:1 e
alguna por razon de nacimiento, raza, sexo, religion, opinion

condicién o circunstancia personal o social.

i i uerdo con
La nacionalidad espafiola se adquiere, se conserva 'y se pierde de ac
lo establecido por la ley.

\2. \ El Defensor del Pueblo:

a)
b)

¢)

d)

Es una institucion cuya mision consiste en interpretar la Constitucion.
. . do.
Es una institucién integrante de la Administracién General del Esta

Es una institucion que defiende los derechos comprendidos en el Titulo | de la
Constitucion.

Es un organismo de la Union Europea.

d

a)

b)

c)

c)

d)

i ar los
Autonomia de la Region de Murcia, le corresponde aprob

Conforme al articulo 22 de la Ley Organica 4/1982 del Estatuto di,
presupuestos:

Al presidente de la Region de Murcia.
Al consejo de Gobierno.
A la Asamblea Regional.

Al tribunal de justicia.

Le ani Estatuto de Autonomia de la
i de la Ley Organica 4/1982 del _
Elte;:gguc:?a :|4urcia, esthIece que el nimero de diputados de la Asamblea

Regional :

L = =]

[ inferior a
Es establecido por Ley de las Cortes Generales, sin que pueda ser
treinta y cinco ni superior a cuarenta y cinco.

: , i ferior @
Es establecido por Ley de la Asambleal Regional, sin que pueda ser inferior
treinta y cinco ni superior a cuarenta y cinco.

Es establecido por Ley de las Cortes Generales, sin que pueda ser inferior a

cuarenta y cinco ni superior a cincuenta y cinco.

Es establecido por Ley de la Asamblea Regional, sin que pueda ser inferior a

[ [ ior a cincuenta y cinco.
cuarenta y cinco ni superior a 1

La Ley 7/2004 de Organizaciéon y Régimen Juridico de la Administracion
Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, establece en

5. |su Articulo 11.3 que los secretarios dgenerales, los secretarios
autondmicos y los directores generales ostentan la condicién de alto
cargo, son nombrados por:

a) Por los Organos de la Administracién General.

b) Decreto del Consejo de Gobierno, a propuesta del Consejero respectivo.
c) Por la Asamblea Regional.

d) Por el Tribunal Superior de Justicia.

B De acuerdo con el art. 4 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de
organizacion y régimen juridico de la Administraciéon Piblica de la

6 Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, las relaciones de la

" |Administracion Pablica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
con los ciudadanos se ajustaran a los principios de:
(SENALE LA OPCION INCORRECTA).

a) Buena fe y confianza legitima.

b) Sencillez, claridad y proximidad a los ciudadanos.

c) Capacitacion.

d) Efectividad de sus derechos.

La Ley 6/2004 de 28 de diciembre del Estatuto del Presidente y del Consejo

7. |de Gobierno de la Regién de Murcia, establece que son atribuciones del
Presidente de la Comunidad Auténoma:

a) Velar por el cumplimiento de los acuerdos y resoluciones adoptadas por las
Consejerias.

b) Proponer, en el ambito de la Comunidad Autoénoma, los cargos que las leyes
determinen.

c)  Procurar la coordinacion, al mayor nivel, de las actuaciones de la Comunidad
Auténoma con las que correspondan al Estado en la Regién de Murcia.

d) Todas son correctas.




b)

a)

b)

b)

d)

La Ley 6/2004 de 28d di !
de ngierno de la Reglon de Murc|s5|,6
duracion de la situacion de suspensl

in el Texto Refu Estz
Iiz?)llligoe aprobado por el Real Decreto Legislativ

los empleados u

ol Estatuto del Presidente y del Cc:‘nsejo
establece en su Articulo 1’:1. D? la
n provisional de funciones”, que:

e diciembre d

cinco meses, a contar desde la

. i6n superior a
No podré tener una duraciéon sup Regional por el que se declare la

publicacion del acuerdo de la Asamblea
misma.

de la
acion superior a cuatro mMeses, a contar des

ol gl o por el que se declare la

ional
publicacion del acuerdo de la Asamblea Reg
misma.

i sde la publicacion
dra teneruna duracion superior a tres meses, a coT;a:(re c:: oo :
[c\ilgl gguerdo de la Asamblea Regional por el que sé dec

e S
|S y

misma.

T Eetatuto Basico del Empleado
ndido de la Ley del EStatgt;zms' de 30 de octubre,

blicos se clasifican en:

l U y

i i al eventual.
Funcionarios de carrera, funcionarios laborales y person

y
| l 3 a
.l 1

Un I 1

eventual.

———— | Decreto Legislativo
- : i ativas del Decreto .
Segun el Articulo 56 Situaciones Admlmstrndido Se'la Loy de la Funcién

ba el Texto Refu _ la on
1I20?1, p: ' f; ?Rueegis:nag;u:nurcia. Los funcionarios de la Administraci
Publica de

alquna de las
Publica de la Region de Murcia pueden hallarse en alg
u - L] L] o
situaciones administrativas Sig uientes:

. . ope
y EX e e V t y
V

de funciones.

[ [ iliares,
dencia voluntaria, Excedencia por cuidados fam

“ . ini i abli ervicios
i acke ExceServicios en otras Administraciones Publicas, S

Excedencia forzosa,
Especiales.

. . T
A F l . | E l . | . P ,1 l.
.

7 res.
Servicios Especiales, suspension de funcion

encia por cuidados familiares,

i ja, Exced et 5
Servicio activo, Excedencia voluntara, straciones Publicas, Servicios

ici ini
Excedencia forzosa, Servicios en otras Adm
Especiales, Suspension de funciones.

11.

El articulo 64 del Texto Refundido de la Ley de la Funcion Publica de la
Region de Murcia establece que el funcionario en suspenso provisional:

) Tendra derecho a percibir en esta situacion el setenta y cinco por ciento de sus

retribuciones basicas y complementarias, asi como la totalidad de Ia prestacién
econdémica por hijo a cargo.

b)  Tendra derecho a percibir en esta situacion el setenta y cinco por ciento de sus
retribuciones basicas, asi como la totalidad de la prestacién econdmica por hijo
a cargo, pero no las complementarias.
c) Tendra derecho a percibir en esta situacién el sesenta y seis por ciento de sus
retribuciones basicas, asi como la totalidad de la prestacién econémica por hijo
a cargo, pero no las complementarias.
d)  Tendra derecho a percibir en esta situacién el ochenta y cinco por ciento de sus
retribuciones basicas, asi como la totalidad de la prestacién econdémica por hijo
a cargo, pero no las complementarias.
12 Segun la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en las fases del Procedimiento
"_[Administrativo Comun, ;cudl seria la estructura a sequir?
a) Iniciacion, Instruccion, Ordenacién, Ejecucién y Finalizacion.
b) Iniciacion, Ordenacion, Instruccién, Ejecucién y Finalizacion.
c) Iniciacién, Ordenacion, Instruccién, Finalizacion y Ejecucion.
d)

Iniciacion, Instruccion, Ordenacion, Finalizacion y Ejecucion.

El articulo 13 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre de Procedimiento

13 Administrativo Comun, regula los derechos de las personas en sus
relaciones con las Administraciones Publicas, siendo estos entre otros los
siguientes:

a) A ser asistidos en el uso de medios electrénicos en sus relaciones con las
Administraciones Publicas.

b) A la proteccion de datos de caréacter personal.

c) A utilizar las lenguas oficiales en el territorio de su Comunidad Auténoma.,

d) Todas son correctas.




4 atorio de igualdad,
i ia. ¢ ué Ley se crea el Observ : :
Region de Murcia. ¢En g ey d
Enr:mao 6r%ano adscrito a la Consejeria comp_et.ente.en mz—:jterla':i‘zrznu(j‘ue,
i 7 a funcion sera hacer visibles las discriminaciones etge_ e
g:iysten en nuestra Region y, especialmente, las que se materia

violencia de género?

Ley Organica 4/1982 de 9 de junio del Estatuto de Autonomia de Ia Region de
Murcia.

b) Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre mujeres y hombres y de
) proteccion contra la violencia de genero.

Ley Organica 3/2007 de 22 de marzo para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.
didas urgentes para garantia de
-ley 6/2019, de 1 de marzo, de me :
Y Eﬁghgﬁiggtge?ato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo
y la ocupacion.

Conforme al Articulo 3 de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales (LPRL), esta se aplica a:

L15

a) Policia, seguridady resguardo aduanero.

b) Fuerzas Armadasy actividades militares de la Guardia Civil.

[ [ ivil al servicio
Trabajadores de caracter administrativo o estatutario del personal ci

C) - - .
de las Administraciones Publicas.

ién civi itaj casos de grave
d) Servicios operativos de proteccion civil y peritaje forense en los

riesgo, catastrofe y calamidad publica.
{16

a)

gos laborales

i te a los ries i
Segtin el Articulo 14 Derecho a la proteccién fren (SENALE LA

de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.
OPCION INCORRECTA)

i6 [ materia de
Los trabajadores tienen derecho a una protecciéon eficaz en

seguridad y salud en el trabajo.

i ' bera
b) Elcoste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo de

recaer sobre los trabajadores.

ber de proteccion, el empresario debera garantizar la

e ol e los trabajadores a su servicio en todos los aspectos

seguridad y la salud de |
relacionados con el trabajo.
igaci [ normativa
d) El empresario debera cumplir las obligaciones establecidas en la
sobre prevencion de riesgos laborales.

17

Conforme al Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, que establece las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo, en

el anexo V Servicios Higiénicos y Locales de Descanso. (SENALE LA
OPCION INCORRECTA)

Los vestuarios estaran provistos de asientos y de armarios o taquillas

individuales con llave, que tendran la capacidad suficiente para guardar Ia ropa
y el calzado.

Cuando los vestuarios no sean necesarios, los trabajadores deberan disponer
de colgadores o armarios para colocar su ropa.

Dispondran de duchas de agua corriente, caliente y fria, cuando se realicen

habitualmente trabajos sucios, contaminantes o que originen elevada
sudoracion.

En los retretes que hayan de ser utilizados por mujeres se instalaran recipientes
especiales y cerrados. Las cabinas estaran provistas de una puerta sin cierre
interior para evitar encierros y de una percha si asi lo decide Ia empresa.

18

Conforme al Real Decreto 773/1997, de 30 de mayo sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacién por los trabajadores
de equipos de proteccién individual. Las obligaciones de los trabajadores
con arreglo a su formacién y siguiendo las instrucciones del empresario,
deberan en particular: (SENALE LA OPCION INCORRECTA)

d)

Utilizar y cuidar correctamente los equipos de proteccion individual.

Colocar el equipo de proteccién individual después de su utilizacion en el lugar
indicado para ello.

Informar de inmediato a su superior jerarquico directo de cualquier defecto,
anomalia o dafio apreciado en el equipo de proteccién individual utilizado que,
a su juicio, pueda entrafiar una pérdida de su eficacia protectora.

Realizar cursos de formacion para la utilizacién de los equipos de proteccién
individual.

19.

Conforme al art. 6 del Decreto 236/2010, de 3 de septiembre, de Atencién
al Ciudadano en la Administracién Publica de la Region de Murcia, los
ciudadanos podran relacionarse con la Administracién Publica, sin
perjuicio de los que, derivados del avance de las nuevas tecnologias

puedan implementgrse, a través de los siguientes canales de atencion:
(SENALE LA OPCION INCORRECTA).

Canal de Atencién Presencial.
Canal de Atencion Telefénica.
Canal de Atencion Electrénica.

Canal de Atencion Grupal.




Son aspectos fundamentales en la atencion a la ciudadania, que van aj

20, incidir en la calidad con que ésta se realiza:
a) Imagen, acogida, interaccion con la ciudadania y despedida.
b) Saludo, acogida, interaccion con la ciudadania y despedida.
c) Apertura, acogida, interaccion con la ciudadania y cierre.
d) Acogida, imagen, escuchay despedida.
El manual de buenas practicas de la oficinas de atencién al usuario de la
21 Administracion Publica de la Region de Murcia, enumera un conjunto de
* | comportamientos a evitar por el personal que realice las funciones de
atencion a la ciudadania: (SENALE LA OPCION INCORRECTA)
a) Hablar de temas personales delante de la persona usuaria.
b) Tutear, salvo que se haya consentido.
c) Mezclar lo personal y lo profesional.
d) Respetar el orden de los turnos de espera.
22 Con caracter general, la actividad de atencion al ciudadano se regira por
* | una serie de principios. (SENALE LA OPCION INCORRECTA)
a) Igualdad y no discriminacion en el acceso a los servicios de atencién al
ciudadano.
b)  Simplificacion, celeridad e impulso de la iniciativa por parte del ciudadano.
c) Objetividad, eficacia asi como servicio permanente al ciudadano y a los
intereses publicos.
d) Transparencia, integridad, autenticidad, actualizacién y maxima accesibilidad de
la informacion.
23 Si tenemos un documento de tipo .msg en nuestro ordenador. {Con cuﬁ\
de las siguientes aplicaciones se abre dicho documento?
a) Google Play.
b) Explorador de archivos.
c) Outlook.
d) Microsoft Word.

Microsoft Word es:

a) Edicion de base de datos.

b) Slz Ct;péﬁ%r;inistrador de informacién personal y un complejo cliente de correo
c)  Un procesador de texto.

d) Es un programa de hoja o planilla de calculo.

25. |'[SERALE LA OPGIGN mCORmmenca:

a) Base de datos.

b) Redes sociales.

c) Procesador de texto.

d) Hoja de Calculo.

26.

l';:ir':gr;“g:iscilge"? ':1;; I;bril, l?em:jral de Sanidad recoge en el Capitulo
S ) erechos et
E:il:nmlstraciones publicas sanitarias.e fodos con respecto a las distintas
incumplimiento o violacién de estos de i
. . rech i
Capitulo VI del Titulo | Del Sistema de Salud, refer(',esntve“:"e Sk

a) De las infracciones y sanciones.
'b) De las actuaciones sanitarias del sistema de salud.
C) De la salud mental.
d) De la intervencion publica en relacién con la salud individual colectiva
El trato con el enfermo ili
el y sus familiares debe ser en todo
. ;t;?:teto y amabilidad, inviténgolos a que observen las normargoc::f:te%t?g
. cons:"tmal' Se debe tener bien presente que la desatencién al publico
ituye una falta leve; faltar al respeto una falta grave v |
tratamientos una falta... 5 O
a) Leve.
b) Grave.
c) Muy grave.
d) Apercibimiento.




[28 Segun el articulo 53 de la Constitucion Espafiola, los derechos y libertades
|7 |reconocidos en el capitulo segundo del Titulo I:

L° ) 4
s conductores de la instalacion deben ser facilmente identificables por

32. [sus color A :
. es, Diia. Milagro sab 3
. . e qu
amarillo. que estan reservados para el color verde -

a) Vinculan a todos los poderes publicos.

b) No vinculan a los poderes publicos.
a) Neutro.

c) Vinculan a todos los ciudadanos.
b)

h Tierra.
d) Unicamente vinculan a los juzgados 0 tribunales que hayan de interpretarios.
c)  Fases.
29 Cual de los siguientes productos forma parte de la composicion deli\
‘ \detergente: d)  Ninguna de las anteriores.

siguientes esta en fase de desuso?

b)  Alcalis.

c) Ceras. a)  Fluorescentes.

d)  Agentes tensoactivos. b)  Incandescentes.
l3° 'Cuél de los siguientes productos no debe utilizarse nunca para la c) Halégenas.
1”7 |eliminacion de manchas: \

d) Led.
a) Amoniaco. ‘
34. |Dha. Mila paagirr
b) Lejfa. gros sabe que donde es mas utilizada la corriente continua es: 7

a) En edificios de gran consumo.

c) Gasolina.
b) En industria.

d) Detergente.
c) En uso doméstico.

d) Ninguna de las anteriores.

[SUPUESTO PRACTICO 1
de la CARM desde el 1 de diciembre de 2015,

Dna. Milagros, funcionaria de carrera

viene desempefiando un puesto de mantenimiento en el Edificio X. La conexién v desconexio _
Se esta planteando a fecha de hoy solicitar una Excedencia Voluntaria de 36 meses. 35. |parte del playn de apertIUI|'1ad;(e I:i:r!? rrr:ia e ?("If-lcm administrativo forma
En relacion al supuesto conteste a las siguientes preguntas: integrado: e del edificio; plan que debe estar

Dfia. Milagros en el desempefio de las funciones de su puesto de trabajo En el plan de seguridad integral.

31. |de Mantenimiento, tiene que saber que dentro de las corrientes Alternas,
la utilizada en uso doméstico es: b)

| B3]

En el plan de acceso integral.

a)  Monofasica. c)  Enelplan de seguridad administrativo.

by  Trifasica. d)  Enelplan de apertura y cierre de las instalaciones del edificio
c) Multifasica.

d) Ninguna de las anteriores.
10




39. \ Durante el tiempo que permanece en excedencia Dfia. Milagros:

a) No d_evengaré retribuciones ni le sera computable el tiempo que permanezca en
tal S|tga0|on a efectos de ascenso, trienios y derechos en el régimen de
Seguridad Social.

En el Real Decreto 485/1997 de 14 de abril, sobre disposiciones minimas
en materia de sefalizacion de seguridad y salud en el trabajo. En su Anexo

36. IV sobre Sefales Luminosas y Acusticas, en caracteristicas y requisitos b) Devengara retribuciones y le sera computable el ti
= et = : ; : _ 1€ putable el tiempo que permane
de uso de las sefales acusticas, Dfia. Milagros tiene en cuenta que: S|tue_10|on a efectos de ascenso, trienios y derechos ef?elqrégifnen ik SZ;:gut-:-rir:j ;ecljl
Social.

a) E| sonido de una sefal de evacuacion debera ser continuo o intermitente.

c) Devengara retribuciones y no le sera computable el tiempo que permanezca en

b)  Elsonido de una sefial de evacuacion debera ser continuo. tal situacion a efectos de ascenso, trienios y derechos en el régimen de
Seguridad Social.

c) El sonido de una sefial de evacuacion debera ser continuo e intermitente.

d) No devengara retribuciones y le sera computable el tempo que permanezca en

tal situacion a efectos de ascenso, trienios y derechos en el régimen de

d) El sonido de una sefial de evacuacion debera ser intermitente.
Seguridad Social.

Conforme al articulo 58 del Texto Refundido de la Ley de la Funcién Publica
37. |de la Region de Murcia, sobre Excedencia Voluntaria, la permanencia en Si Diia. Milagros tras las elecciones municipales ha sido elegida alcaldesa

este tipo de excedencia no podra ser: ' i
b p 40. :ieru ch’:alld’ad,_ conforme al_artlculo 87 del Texto Refundido de la Ley de
a Funcién Publica de Ia Regién de Murcia, en qué situacién quedaria tras

a) Inferior a cinco afios continuados. tomar posesion del cargo en la CARM:
b)  Inferior a tres afios continuados. a)  Excedencia Forzosa.
c) Inferior a dos afios continuados. b) Besde et
d) Inferior a dos afios interrumpidos. c) Servicios Especiales.
Conforme al articulo 70 del Texto Refundido de la Ley de la Funcién Publica d) Servicios en Otras Administraciones Publicas.

38 de la Regién de Murcia, ien qué régimen queda encuadrada Dia. Milagros
" |cuando accede a la Administracion Puablica de la Regién de Murcia?:
(SENALE LA OPCION INCORRECTA)

SUPUESTO PRACTICO 2
D. Francisco, funcionario de carrera de la CARM, viene dese A fi
, ario ! mpefando desd
%O(l):S un puesto de Limpiador en la Consejeria X. p sde el ane
. Francisco participd en un Concurso de Méritos y obtuvo en el 2017 un

| _ : uesto de
Ayudante de chma en una residencia para la tercera edad. En relacion alpsupuesto
conteste a las siguientes preguntas:

a) A los funcionarios de nuevo ingreso en la Administracion Publica de la Region
de Murcia seréa de aplicacion el Regimen General de Muface.

b) A los funcionarios de nuevo ingreso en la Administracion Publica de la Region
de Murcia sera de aplicacion el Régimen General de la Seguridad Social.

b | D._Francisco para desempenar su puesto como Limpiador, sabe que los
c) Los funcionarios procedentes de otras Administraciones seguiran sometidos al 41, |9rifos deben limpiarse con un pafio empapado en agua y un detergente

mismo régimen de Seguridad Social que les era aplicable en su Administracion
de origen.

d) A los funcionarios del Estado transferidos que ingresen voluntariamente en
Cuerpos propios de esta Comunidad Auténoma, cualquiera que sea el sistema
de acceso, les sera aplicable el Régimen General de la Seguridad Social.

11

g;enmu%s.o. Si tienen manchas de cal producidas por el agua, se eliminaran

Detergente abrillantador o con un poco de vinagre.
Detergente acido o con un poco de vinagre.
Amoniaco Y lejia.

Agua fuerte o Salfuman.

12




D. Francisco utiliza un monocepillo para sus tareas de limpieza.

42. |El monocepillo es la maquina basica en la limpieza de revestimientos de
suelos. (SENALE LA OPCION INCORRECTA)
a)- - El monocepillo puede-estar dotado de un depésito para el liquido limpiador por
el método spray.
b) La persona que utiliza el monocepillo debera apoyar la maquina contra si mismo
para poder dominarla perfectamente.
c) Al girar el cepillo en sentido inverso a las agujas del reloj, hace que la maquina
se mueva lateralmente sin esfuerzo.
d) El cambio de posicién o altura del timén debera realizarse con la maquina
parada y después de enchufarla a la corriente.
Atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 485/1997 de 14 de abril, sobre
43. |disposiciones minimas en materia de sefializaciéon de seguridad y salud en
el trabajo, en su anexo ll, Colores de seguridad.
a) Significado de color rojo: Sefal de prohibicion. Sefial de advertencia.
b) Significado de color verde: Sefial de salvamento o auxilio. Situacion de
seguridad.
c) Significado de color azul: Sefial de obligacién. Sefial de advertencia.
d) Significado color amarillo: Sefial de advertencia. Sefial de peligro-alarma.
Atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 485/1997 de 14 de abril, sobre
44 disposiciones minimas en materia de sefalizacion de seguridad y salud en
" |el trabajo, en su anexo lll, Sefales en forma de panel. Se utilizan
pictogramas blancos sobre fondo verde para:
a) Sefiales relativas a los equipos de lucha contra incendios.
b) Sefiales de salvamento y socorro.
C) Sefales de advertencia.
d) Sefiales de obligacion.
En el Real Decreto 485/1997 de 14 de abril, sobre disposiciones minimas
45. | en materia de seiializacion de seguridad y salud en el trabajo, en el Anexo
lll. Tipos de seiiales, La sefal de obligacién es:
a) Forma cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo azul.
b) Forma cuadrada. Pictograma azul sobre fondo blanco.
c) Forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul.
d) Forma redonda. Pictograma azul sobre fondo blanco.
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D. Francisco en el desempeiios de sus tareas de Ayudante de Cocina, tiene

prohibe durante el ejercicio de la actividad: (SENALE LA OPCION
INCORRECTA)

a) Lavarse las manos con agua caliente y jabén o detergente adecuado y cépillo.
b) Comer en el puesto de trabajo.
c) Fumar y masticar goma de mascar.
d) Utilizar prendas de trabajo distintas a las reglamentarias.
47, ¢Cual es la ley de Informacion Alimentaria (Alérgenos) que debe conocer
D. Francisco?
a) Reglamento (UE) 1169/2010.
b) Reglamento (UE) 1166/2010.
c) Reglamento (UE) 1169/2011.
d) Reglamento (UE) 1166/2011.
48. |D. Francisco sabe que “La alergia alimentaria”:
a) Provoca una reaccion adversa no inmunolégica antes la ingesta de un alimento
0 un aditivo contenido en él.
b) Se produce porque se consumen productos que alteran la mucosa digestiva.
c) Las méas comunes son las que existen a la fructosa y a la lactosa.
d) Produce una serie de reacciones adversas inmunolégicas como respuesta a la
ingesta de un alimento concreto o un aditivo contenido en él.
Ante cualquier accidente o indisposicién repentina D. Francisco debe
49. |ACTIVAR EL SISTEMA DE EMERGENCIA, que consta de las siguientes
actuaciones
a) Aislar, Avisar, Solucionar.
b) Proteger, Aislar, Socorrer.
c) Avisar, Aislar, Socorrer.
d) Proteger, Avisar, Socorrer,
E"" En caso de accidente cual de las siguientes técnicas no utilizara D.
Francisco para depositar a un accidentado en una camilla:
a) Técnica de la cuchara.
b) Técnica del puente.
c) Técnica de los socorristas alternos.
d) Transporte en silla.
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