
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS 
 
 

TIPO I 
 
 

PRUEBAS SELECTIVAS  DE  ACCESO  AL  CUERPO DE AUXILIARES ADMINISTRATIVOS 
DE  LA  ADMINISTRACIÓN PÚBLICA  REGIONAL 

 
 
 
 

SISTEMA: PROMOCIÓN INTERNA 
 
 
 

ORDEN DE 7 DE NOVIEMBRE DE 2022 DE LA CONSEJERÍA DE ECONOMÍA, HACIENDA Y 
ADMINISTRACIÓN DIGITAL, POR LA QUE SE CONVOCAN PRUEBAS SELECTIVAS PARA CUBRIR, 
MEDIANTE PROMOCIÓN INTERNA HORIZONTAL POR MOTIVOS DE SALUD SOBRE EL MISMO 
PUESTO DE TRABAJO, 7 PLAZAS DEL CUERPO DE AUXILIARES ADMINISTRATIVOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA REGIONAL (CÓDIGO DGX00P19-3). 
 
 
 

MÓDULO 2 
 
 
 

FECHA: 30 DE JUNIO DE 2023 
 

 
 
 
 
 
 
 





  

1 
 

 

CUESTIONES 
 

 

1 
Según el artículo 1.1 del texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, 
aprobado por Real Decreto 5/2015, de 30 de octubre (en adelante TREBEP), el objeto del 
Estatuto es: 

 
A. Establecer únicamente las bases del régimen estatutario de los funcionarios de la 

Administración General del Estado. 
B. Establecer las bases del régimen estatutario de los funcionarios públicos incluidos en su 

ámbito de aplicación. 
C. Establecer las bases del régimen estatutario del personal laboral. 
D. Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

 

2 
De acuerdo con el artículo 10.5 del TREBEP, al personal funcionario interino le será de 
aplicable: 

 
A. El régimen general del personal laboral. 
B. El régimen general del personal eventual de gabinete. 
C. El régimen general de los funcionarios de carrera en cuanto sea adecuado a la naturaleza de 

su condición temporal y al carácter extraordinario y urgente de su nombramiento. 
D. El régimen general del personal directivo. 

 

3 
Conforme al artículo 12.1 del TREBEP, el personal que, en virtud de nombramiento con 
carácter no permanente, realiza sólo funciones expresamente calificadas como de 
confianza o asesoramiento especial, se denomina: 

 
A. Funcionario interino. 
B. Personal eventual. 
C. Personal directivo. 
D. Funcionario de carrera. 

 

4 
Según lo establecido en el artículo 60.2 del texto refundido de la Ley de la Función Pública 
de la Región de Murcia (en adelante TRLFPRM), los excedentes forzosos:   

 
A. No tendrán preferencia para el reingreso en el servicio activo.  
B. Tendrán derecho a la percepción de las retribuciones complementarias, en todo caso. 
C. Las respuestas A y B son correctas.  
D. Tendrán derecho a la percepción de las retribuciones básicas. 

 

5 
De acuerdo con el artículo 56 del TRLFPRM, los funcionarios de la Administración Pública 
de la Región de Murcia pueden hallarse en alguna de las situaciones administrativas 
siguientes: (Señale la respuesta INCORRECTA) 

 
A. Comisión de servicios. 
B. Servicio activo. 
C. Servicios especiales. 
D. Suspensión de funciones. 
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6 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 81 del TRLFPRM, la Administración Pública 
de la Región de Murcia se dirigirá contra el funcionario causante de daños: 

 
A. Por dolo, culpa o negligencia graves.  
B. Únicamente cuando haya habido negligencia grave.  
C. Sin necesidad de instruir expediente alguno.  
D. No siendo imprescindible dar audiencia al interesado. 

 

7 
De acuerdo con lo establecido en el artículo 28 del texto refundido de la Ley de Hacienda 
de la Región de Murcia, aprobado por Decreto Legislativo 1/1999 (en adelante TRLHRM), el 
ejercicio presupuestario coincidirá con el año natural y a él se imputarán: 

 
A. Las obligaciones y los derechos reconocidos. 
B. Los derechos reconocidos, exclusivamente. 
C. Los derechos liquidados durante el mismo, cualquiera que sea el período de que deriven. 
D. Los derechos liquidados durante los cinco años anteriores. 

 

8 
Conforme al artículo 30.2 del TRLHRM, la clasificación económica agrupará los créditos en 
diferentes capítulos, que se desglosarán en:   

 
A. Subconceptos que se dividirán en artículos. 
B. Conceptos que se dividirán en artículos. 
C. Artículos que se dividirán en subartículos. 
D. Artículos y éstos, a su vez, en conceptos que se dividirán en subconceptos. 

 

9 
Según el artículo 31 del TRLHRM, los órganos de la Comunidad Autónoma, con dotaciones 
diferenciadas en los Presupuestos Generales, remitirán el anteproyecto correspondiente a 
sus estados de gastos antes de: 

 
A. El 15 de junio de cada año. 
B. El 1 de octubre de cada año. 
C. El 1 de junio de cada año. 
D. El 2 de marzo de cada año. 

 

10 
Según el artículo 29 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público (en adelante LCSP), 
los contratos menores no podrán tener una duración superior a: 

 
A. Seis meses. 
B. Un año. 
C. Tres años. 
D. Cinco años. 
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11 
Según lo establecido en el artículo 102 de la LCSP, los contratos del sector público tendrán 
siempre un precio: 

 
A. Aproximado. 
B. Fijo. 
C. Variable. 
D. Cierto. 

 

12 
Conforme al artículo 37 de la LCSP, las entidades del sector público, ¿podrán contratar 
verbalmente?: 

 
A. No, salvo que el contrato tenga carácter de emergencia. 
B. Si, en todo caso. 

C. No, aunque la Administración tenga que actuar de manera inmediata por acontecimientos 
catastróficos o situaciones de grave peligro. 

D. No, aunque el contrato tenga carácter de emergencia. 
 

13 
La creación de la sede electrónica de la Administración Pública de la Región de Murcia se 

establece en el artículo 24.1 de: 

 
A. El Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre. 

B. El Decreto 302/2011, de 25 de noviembre. 
C. La Ley 9/2017, de 8 de noviembre. 
D. El Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre. 

 

14 
A la vista del artículo 39 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector 
Público, el portal de internet: 

 
A. Es similar  a la sede electrónica. 
B. Es una dirección electrónica que permite el establecimiento de comunicaciones seguras. 
C. La información contenida en el mismo podría ocasionar responsabilidad para su titular. 
D. Es el punto de acceso electrónico que permite el acceso a través de internet a la información 

publicada y, en su caso, a la sede electrónica correspondiente. 
 

15 

De acuerdo con el artículo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas (en adelante LPAC), en relación con 

los sistemas de firma admitidos: 

 
A. Los interesados deberán firmar a través de medios electrónicos, en todo caso. 

B. Los interesados podrán firmar a través de cualquier medio que permita acreditar la 
autenticidad de la expresión de su voluntad y consentimiento. 

C. Solo se considerarán válidos los sistemas de firma electrónica basados en certificados 
electrónicos. 

D. Únicamente se considerarán válidos los sistemas de sello electrónico. 
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16 Según el artículo 26 de la LPAC, se entiende por documentos públicos administrativos: 

 
A. Todos los emitidos por las Administraciones Públicas. 
B. Los válidamente emitidos por los órganos de las Administraciones Públicas. 
C. Los emitidos por las Administraciones Públicas que se publiquen con carácter meramente 

informativo. 
D. Las respuestas A y B son correctas. 

 

17 
De conformidad con el artículo 70 de la LPAC, los expedientes electrónicos se formarán 

mediante la agregación ordenada de: 

 
A. Cuantos documentos, pruebas, dictámenes, informes, acuerdos, notificaciones y demás 

diligencias que deban integrarlos. 
B. La información que tenga carácter auxiliar o de apoyo. 
C. Las notas, borradores, opiniones, resúmenes, comunicaciones e informes internos. 
D. Los juicios de valor emitidos por las Administraciones Públicas, en todo caso. 

 

18 

¿Cómo se denomina la herramienta corporativa de la Administración Regional mediante la 

que se puede consultar o verificar determinados datos y documentos que la ciudadanía ya 

ha aportado o que hayan sido elaborados por las Administraciones Públicas?: 

 
A. Esquema Nacional de Interoperabilidad. 
B. Esquema Nacional de Seguridad. 
C. Plataforma de Interoperabilidad. 
D. Esquema Estatal de Interoperabilidad. 

 

19 

Conforme al artículo 3 del Decreto 236/2010, de 3 de septiembre, de Atención al 

Ciudadano en la Administración Pública de la Región de Murcia (en adelante Decreto 

236/2010), NO es un principio que rige la actividad de atención al ciudadano: 

 
A. Igualdad y no discriminación en el acceso a los servicios de atención al ciudadano. 
B. Deferencia, esmero y máximo respeto en la prestación de los servicios de atención y, en 

general, en el trato con los ciudadanos. 
C. Igualdad, mérito, capacidad y publicidad. 
D. Responsabilidad en la gestión del servicio de atención al ciudadano. 

 

20 

De acuerdo con el artículo 6 del Decreto 236/2010, la atención presencial se ofrece 

personalmente a los ciudadanos en las Oficinas Corporativas de Atención al Ciudadano, o 

en las entidades que se determinen mediante: 

 
A. Contrato. 
B. Convenio de colaboración. 
C. Acuerdo. 
D. Orden. 
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21 
A tenor de lo establecido en el artículo 8 del Decreto 236/2010, por su contenido, la 

información administrativa se clasifica en: (Señale la respuesta INCORRECTA) 

 
A. Diferida. 
B. General. 
C. Especializada. 
D. Particular. 

 

22 
Conforme al artículo 31 del Decreto 236/2010, la Consejería competente en materia de 

atención al ciudadano, publicará el listado de Oficinas de Atención al Ciudadano: 

 
A. Anualmente, mediante Orden. 
B. Semestralmente, mediante Decreto. 
C. Trimestralmente, mediante Decreto. 
D. Anualmente, mediante Ley. 

 

23 
El perfil de los profesionales de los puestos de atención al ciudadano será una combinación 

de tres variables, entre las cuales NO se encuentra:  

 
A. Conocimientos. 
B. Habilidades. 
C. Actitudes. 
D. Autoridad.  

 

24 
El proceso de atención a la ciudadanía en los canales presencial y telefónico se encuentra 

alineado con:  

 
A. Las Buenas Prácticas de Gestión. 
B. Las Buenas Prácticas Jurídicas. 
C. El Código de Buena Conducta Europeo. 
D. El Código de Buenas Prácticas de las Cortes Generales. 

 

25 
Las obligaciones establecidas en la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad 
efectiva de mujeres y hombres, serán de aplicación a toda persona:   

 
A. Física, que tenga nacionalidad española, exclusivamente. 
B. Jurídica, que tenga nacionalidad española, únicamente.  
C. Física o jurídica, que se encuentre o actúe en territorio español. 
D. Física o humana, resida donde resida en el territorio europeo. 
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26 
Se considera discriminación directa por razón de sexo, la situación en la que se encuentra 
una persona que:   

 
A. Sea tratada de manera más favorable que otra en situación comparable. 
B. Haya sido tratada de acuerdo con el principio de igualdad.  
C. Pudiera ser tratada con educación y respeto. 
D. Sea, haya sido o pudiera ser tratada, en atención a su sexo, de manera menos favorable que 

otra en situación comparable. 
 

27 
La Ley de Transparencia y Participación Ciudadana de la Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia es:  

 
A. La Ley Orgánica 33/2000, de 25 de junio. 
B. La Ley 12/2014, de 16 de diciembre.  
C. Real Decreto 25/2020, de 1 de septiembre. 
D. El Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia. 

 

28 
De acuerdo con el artículo 14 de la Ley 19/2013, de transparencia, acceso a la información 
pública y buen gobierno, el derecho de acceso podrá ser limitado cuando acceder a la 
información suponga un perjuicio para: (Señale la respuesta INCORRECTA) 

 
A. La seguridad nacional. 
B. La defensa.  
C. Los intereses políticos. 
D. La seguridad pública. 

 

29 
Los datos tratados deben ser exactos y, si fuera preciso, actualizados, de acuerdo con el 
principio de:  

 
A. Exactitud. 
B. Licitud.  
C. Transparencia. 
D. Lealtad. 

 

30 
Como titular de sus datos de carácter personal, el interesado por el tratamiento puede 
ejercitar ante el responsable, Administración u Órgano administrativo que esté tratando 
dichos datos, los siguientes derechos:   

 
A. Derecho de participación pública. 
B. Derecho de acceso a la información pública.  
C. De acceso, rectificación, supresión, portabilidad, oposición y licitud del tratamiento. 
D. Las respuestas A y B son correctas 
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SUPUESTO PRÁCTICO 
 
 

Al Servicio de Gestión Económico-Administrativa y Financiera del Organismo Autónomo Boletín 
Oficial de la Región de Murcia le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones, entre otras: 

  

a) El apoyo técnico en la elaboración y preparación del anteproyecto de presupuestos del 

Organismo Autónomo Boletín Oficial de la Región de Murcia. 

b) La tramitación y propuesta de los expedientes de gastos e ingresos. 

c) La tramitación de los expedientes de modificaciones de crédito. 

d) En materia de contratación le compete la tramitación de los expedientes relativos a 

cualesquiera contratos a celebrar por parte del organismo autónomo. 

e) En materia de recursos humanos, le compete el ejercicio de las funciones de gestión del 

personal dependiente del organismo autónomo, de conformidad con la legislación vigente, 

así como la propuesta, ejecución e informe de las actividades del organismo autónomo en 

materia de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. 

f) El registro de entrada y salida de escritos y comunicaciones del organismo autónomo y la 

organización y coordinación de la información administrativa y asistencia al ciudadano. 
 
 
En relación con dichas funciones, se plantean las siguientes cuestiones: 
 

 

31 Según el artículo 8.1 del TREBEP, los empleados públicos se clasifican en :   

 
A. Funcionarios fijos y funcionarios temporales. 
B. Personal directivo y personal operativo.  
C. Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral y personal eventual. 
D. Funcionarios indefinidos y personal en prácticas. 
 

32 
De acuerdo con el artículo 62 del TRLFPRM, en qué situación administrativa serán declarados 
los funcionarios que sean nombrados para ocupar cargos políticos del Gobierno de la Nación:  

 
A. Excedencia forzosa. 
B. Excedencia voluntaria.  
C. Servicios especiales. 
D. Suspensión provisional de funciones. 

 

33 
La permanencia en la situación administrativa de excedencia voluntaria por interés particular 
NO podrá ser inferior a:  

 
A. Tres años continuados. 
B. Dos años continuados.  
C. Cuatro años con interrupción. 
D. Treinta y seis meses continuados. 
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34 
En la situación administrativa indicada en la pregunta anterior, ¿se devengarán 
retribuciones?: 

 
A. Sí, las retribuciones básicas pero no las complementarias. 
B. No, no se devengarán retribuciones. 
C. Sí, las retribuciones complementarias pero no las básicas. 
D. Sí, las retribuciones básicas y las complementarias. 

 

35 
¿A qué órgano remitirá el Consejo de Gobierno el Proyecto de Ley de Presupuestos 
Generales de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia?: 

 
A. A la Asamblea Regional. 
B. Al Congreso de los Diputados. 
C. Al Senado. 
D. A la Cámara de Comercio. 

 

36 La remisión señalada en la pregunta anterior deberá realizarse:   

 
A. Antes del 1 de enero. 
B. Antes del 1 de noviembre. 
C. Antes del 15 de noviembre. 
D. Antes del 25 de diciembre. 

 

37 El órgano de contratación será asistido por: 

 
A. La Mesa de Contratación. 
B. La Mesa de Adjudicación. 
C. El Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales. 
D. El Tribunal Económico-Administrativo Regional de Murcia. 

 

38 La Guía de Procedimientos y Servicios se encuentra alojada en el portal de internet:  

 
A. www.google.es. 
B. https://administración.gob.es. 
C. www.carm.es. 
D. https://ig.carm.es/imprenta-regional. 

 

39 
De conformidad con el artículo 11.2 de la LPAC, las Administraciones Públicas sólo 
requerirán a los interesados el uso obligatorio de la firma para: (Señale la respuesta 
INCORRECTA) 

 
A. Formular solicitudes. 
B. Interponer recursos. 
C. Renunciar a sus derechos. 
D. Para realizar cualquier actuación prevista en el procedimiento administrativo. 
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40 
Con la entrada en vigor de la LPAC, los expedientes administrativos deberán tener 
necesariamente formato: 

 
A. Papel. 
B. .odt. 
C. Electrónico. 
D. .xlsx. 

 

41 
Salvo que resulte obligatoria la utilización de un medio concreto, los ciudadanos podrán 
relacionarse con la Administración Pública de la Región de Murcia, a través de los 
siguientes canales de atención: 

 
A. Presencial, telefónico y electrónico. 
B. URA, e-mail y chat. 
C. Telemático, mensajería y redes sociales. 
D. SMS y Asistente Personal. 

 

42 Las sugerencias y quejas podrán formularse: 

 
A. Solo por quienes acrediten su identidad. 
B. Por quienes acrediten su identidad, o de forma anónima. 
C. Únicamente de forma anónima. 
D. Exclusivamente por los interesados en el procedimiento. 

 

43 
A los efectos de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de 
mujeres y hombres, se entenderá por composición equilibrada la presencia de mujeres y 
hombres de forma que, en el conjunto a que se refiera, las personas de cada sexo: 

 
A. No superen el cincuenta por ciento. 
B. No superen el veinticinco por ciento ni sean menos del setenta y cinco por ciento. 
C. No superen el veinte por ciento ni sean menos del ochenta por ciento. 
D. No superen el sesenta por ciento ni sean menos del cuarenta por ciento. 

 

44 
Si se dice que “responde a la obligación, por parte de las Administraciones Públicas y 
entes dependientes, de publicar de manera permanente determinada información 
pública exigida por la ley”, ¿a qué objetivo de transparencia se refiere?:  

 
A. Al de publicidad activa. 
B. Al de publicidad pasiva.  
C. Al de publicidad comercial. 
D. Al de publicidad B2B. 

 

45 
Y si decimos que “es el derecho de cualquier persona a acceder, previa solicitud, a la 
información pública que considere de interés”, nos referimos a: 

 
A. El mismo objetivo que en la pregunta anterior. 
B. El derecho de acceso a tus datos personales.  
C. El derecho de acceso a la información pública. 
D. El derecho del interesado en el procedimiento administrativo. 


