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CUESTIONES

1) La Constitucion Espafiola regula los derechos fundamentales en su Titulo:

a) ll

b) |

c) v

d) Ninguna de las anteriores es verdadera.

2) Segun el articulo 98 de la Constitucién Espafiola, el Gobierno estd compuesto por:

a) Presidente, de los Vicepresidentes, en su caso, de los Ministros y de los
demas miembros que establezca la ley.

b) Presidente, de los Ministros y de los demas miembros que establezca la ley

c) Presidente, de los Vicepresidentes, y de los demas miembros que establezca
la ley.

d) Presidente, de los Vicepresidentes, y de los Ministros.

3) Segun el Estatuto de Autonomia de la Regién de Murcia, el régimen juridico de la
Administracion Publica Regional y de sus funcionarios sera regulado mediante Ley de
la Asamblea de conformidad con la legislacién basica del Estado:

a) El Estatuto de Autonomia de la Region, no regula el régimen juridico de la
Administraciéon Publica Regional.

b) Lo contempla en su articulo 52.

c) Lo contempla en su articulo 45.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

4) Segun el articulo 1.1 de la 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen
Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Autbnoma de la Regién de
Murcia, la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia,
esta integrada por:

a) La Administracion General de la Comunidad Auténoma y los entes publicos
vinculados o dependientes de ella, para el desarrollo de su actividad.

b) La Administracion General de la Comunidad Autbnoma y los organismos
publicos vinculados o dependientes de ella, para el desarrollo de su
actividad.

c) La Administracién General de la Comunidad Auténoma, de los organismos y
empresas publicas vinculadas o dependientes de ella, para el desarrollo de
Ssu actividad.

d) la Administracion General de la Comunidad Auténoma y las empresas
publicas vinculadas o dependientes de ella, para el desarrollo de su
actividad.

5) Segun el articulo 3 de la 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen
Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, cudles de los siguientes son principios de organizacion.

a) Jerarquia

b) Coordinacion.

c) Economia, suficiencia y adecuacion estricta de los medios a los fines
institucionales.

d) Todas las respuestas son correctas.



6)

7)

8)

9)

Segun el articulo 28 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre de Organizacion y Régimen
Juridico de la Administracién Puablica de la Comunidad Autbnoma de la Region de
Murcia, ¢qué actos ponen fin a la via administrativa?

a) Las de los subdirectores Generales

b) Las de los Jefes de Servicio.

c) Las del Consejo de Gobierno.

d) Ninguna de las anteriores respuestas es correcta.

Segun el articulo 87 del Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de enero, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de la Funcion Publica de la Regién de Murcia,
para graduar las faltas en su gravedad o levedad se atendera a los siguientes criterios,
indique el verdadero:

a) Grado de intencionalidad.

b) La reincidencia.

c) Grado de perturbacion producida en los servicios.
d) Todas las respuestas son verdaderas.

Segun el articulo 79 del Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de enero, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de la Funcion Publica de la Regién de Murcia,
¢a quién corresponde el desarrollo por via reglamentaria del régimen de
incompatibilidades del personal al servicio de la Administracion Publica de la Regién
de Murcia?

a) Al Consejero en materia de Funcion Publica.

b) Al Presidente de la Comunidad Autbnoma de Murcia.
c) Al Consejo de Gobierno.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.

Segun el articulo 107 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el plazo maximo para resolver
el procedimiento de lesividad es:

a) Tres meses.
b) Seis meses.
¢) Cuatro afos.
d) Dos afios

10) Segun el articulo 76 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento

Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, los interesados podran
formular alegaciones:

a) Los interesados podran, quince dias anteriores al trdmite de audiencia, aducir
alegaciones y aportar documentos u otros elementos de juicio

b) Los interesados podran, quince dias habiles anteriores al tramite de
audiencia, aducir alegaciones y aportar documentos u otros elementos de
juicio

c) Los interesados podran, en cualquier momento del procedimiento anterior al
trAmite de audiencia, aducir alegaciones y aportar documentos u otros
elementos de juicio

d) Los interesados no tienen derecho a formular alegaciones.



11) Segun el articulo 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, el plazo para interposicion del
recurso de reposicion sera de:

a) Un mes, si el acto fuera expreso.
b) Un afo, si el acto fuera expreso.
c) Dos meses, si el acto fuera expreso.
d) Seis meses, si el acto fuera expreso.

12) Segun el articulo 3 del Decreto n°® 236/2010 de 3 de septiembre, de Atencion al
Ciudadano en la Administracion Publica de la Regién de Murcia, uno de los principios
que rige la a actividad de atencién al ciudadano sera.

a)
b)
c)
d)

Imparcialidad de los funcionarios encargados en las oficinas de atencion al
ciudadano.

Neutralidad y adaptacion progresiva a los cambios tecnoldgicos para garantizar
la mayor calidad y eficacia en los servicios de atencién al ciudadano.

No igualdad y discriminacién en el acceso a los servicios de atencion al
ciudadano.

Educacion al ciudadano atendido en las oficinas.

13) Segun el articulo 19 del Decreto n° 236/2010 de 3 de septiembre, de Atencion al
Ciudadano en la Administracion Publica de la Regién de Murcia, la cita previa podra
concertarse a través de:

a)
b)
c)
d)

Por medios electronicos

La personacién en la oficina donde se preste habitualmente el servicio
El servicio de atencion telefénica

Todas las respuestas son correctas.

14) Los elementos fisicos que componen el ordenador seran:

a)
b)
c)
d)

El software.

El hardware.

Unidad Central de Proceso.
Memoria RAM.

15) ¢Como se llama el apartado en donde se puede consultar tus expedientes y
documentos, recibir notificaciones y obtener certificaciones dentro de la sede
electrénica de la Comunidad Auténoma de Murcia?:

a)
b)
c)
d)

Informacion General
Carpeta ciudadana
Realizar un tramite
Atencion a la Ciudadania.

16) El Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales Coordinador, depende orgénica y
funcionalmente de la Direccién General de la:

a) Direccion General de Funcién Publica y Didlogo Social
b) Direccion General de Funcién Publica y Calidad.

c)

Direccion General de Funcién Publica y Administraciones Publicas.

d) Direccion General de Funcién Publica y Prevencién de Riesgos Laborales.



17) Los requisitos de validez del documento administrativo electrénico estan recogidos en
el apartado 2 del articulo 26 de la Ley 39/2015, del de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y entre otros seran:

a) Incorporar los metadatos minimos exigidos

b) No debe incorporar las firmas electronicas que correspondan de acuerdo con lo
previsto en la normativa aplicable.

c) No se debera incorporar una referencia temporal del momento en que han sido
emitidos.

d) No disponer de los datos de identificacion, para que asi, no se permitan su
individualizacién, sin perjuicio de su posible incorporacion a un expediente
electronico.

18) Con caréacter general, para realizar cualquier actuacion prevista en el procedimiento
administrativo, sera suficiente con que los interesados acrediten previamente su
identidad a través de cualquiera de los medios de identificacién previstos en esta Ley.
Segun el articulo 11.2 de la Ley 39/2015, del de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, Las Administraciones
Publicas s6lo requerirdn a los interesados el uso obligatorio de firma para:

a) Desistir de acciones.

b) Formular solicitudes

¢) Renunciar a derechos.

d) Todas las respuestas son correctas.

19) Segun el articulo 62 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres, y de Proteccion contra la Violencia de Género en la Regién de Murcia, las
infracciones tipificadas en la presente Ley seran sancionadas de la siguiente manera:

a) Las infracciones leves con multa de hasta 4.000 euros.
b) Las infracciones leves con multa de hasta 3.000 euros.
c) Las infracciones leves con multa de hasta 3.500 euros.
d) Las infracciones leves con multa de hasta 5.000 euros.

20) Segun el articulo 17 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno, sobre la solicitud de acceso a la informacion,
la solicitud podra presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de:

a) Una direccion de contacto, preferentemente electrénica, a efectos de
comunicaciones

b) Una direccion de contacto, preferentemente telefénica, a efectos de
comunicaciones.

c) Una direccibn de contacto, preferentemente presencial, a efectos de
comunicaciones.

d) Ninguna de las respuestas es correcta.

21) Con caréacter general, para realizar cualquier actuacion prevista en el procedimiento
administrativo, sera suficiente con que los interesados acrediten previamente su
identidad a través de cualquiera de los medios de identificacion previstos en esta Ley.
Segun el articulo 11.2 de la Ley 39/2015, del de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, Las Administraciones
Publicas solo requeriran a los interesados el uso obligatorio de firma para:

a) Desistir de acciones.
b) Formular solicitudes



¢) Renunciar a derechos.
d) Todas las respuestas son correctas.

22) Bandura determina que el desarrollo moral en el nifio, se desarrolla gracias a

a) La ensefianza directa o el entrenamiento instrumental.
b) La imitacion activa.

c) La propia evolucién cognitiva.

d) La ensefianza directa y la imitacion activa.

23) Para Piaget, en el estadio preoperatorio

a) Existe un progresivo desarrollo de los procesos de simbolizacién.
b) Se construye el concepto de objeto permanente.

c) Se establece la conducta intencional.

d) Aparece la légica formal y las operaciones deductivas.

24) EI DSM V clasifica la discapacidad intelectual en

a) Leve, moderada, grave y profunda.

b) Ligera, media, grave y profunda.

c) Limite, leve, moderada, grave y profunda.
d) Limite, ligera, media, grave y profunda.

25) Recientemente, ha sido modificado el término “disminuidos” por “personas con
discapacidad” en la Constitucion espafola en el articulo.

a) 27
b) 49
c) 25
d) 43

26) ¢ A que llamamos cofosis?

a) Pérdida total de la vision.

b) Pérdida parcial de la vision.

c) Pérdida parcial de la audicion.
d) Pérdida total de la audicion.

27) El Decreto n.° 359/2009 de 30 de octubre, por el que se establece y regula la
respuesta educativa a la diversidad del alumnado en la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia, sefiala, entre otros, que dos de los principios de actuacion en la
respuesta educativa a la diversidad del alumnado son:

a) Normalizacion y desarrollo integral.

b) Desarrollo emocional e inclusién escolar.
c) Calidad y colaboracion con las familias

d) Inclusién escolar y accesibilidad universal.



28)La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa (LOMCE) nos hablaba del principio de sectorizacion. Sefiale la definicion
correcta.

a) La sectorizacion es proveer de recursos personales a los colegios y centros de
dia/residencia que estén cercanos a las personas con necesidades educativas
especiales.

b) La sectorizacidén es acercar los servicios al entorno (social y geogréfico) del sujeto o
grupo que los demanda.

¢) La sectorizacion consiste en facilitar de forma gratuita, la movilidad de las personas
con necesidades educativas especiales, a aquellos recursos personales, educativos,
sociales, ..., que precise a lo largo de su vida.

d) La sectorizacién es el acceso de las personas con necesidades educativas
especiales, a los recursos educativos, sociales, de ocio, etc., disponibles para las
personas sin discapacidad

29) Para el acceso a los Planes de Vida inclusivos (PVI), el alumnado.

a) Ha de tener cumplidos los 16 afios antes de comenzar el primer curso de PVI.
b) Ha de haber pasado por todos los cursos de la ESO (1°, 2°, 3°y 49).

c) Ha de tener 16 afios o cumplirlos en el afio natural en el que se incorpora al PVI.
d) Excepcionalmente puede acceder con 15 afios.

30) De acuerdo con el libro “Disefio de Intervencién Educativa en la Adquisicién de
Habitos de la vida Diaria”, editado por la Consejeria de Educacion y Cultura
(2004), escrita por profesionales del Centro Publico de Educacién Especial del Stmo.
Cristo de la Misericordia, las funciones de los Auxiliares Educativos, en los Centros de
Educacién Especial en relacion con el alumnado, entre otras, son: (sefiale la
INCORRECTA).

a) Atendemos a los alumnos/as en la bajada y subida a los autobuses en la entrada y
salida del centro.

b) Atencién directa en los habitos de autonomia personal y social, alimentacion,
seguridad, higiene, desplazamientos, ...

c) Coordinamos, junto a la Direccidn, las actividades diarias durante el tiempo de
comedor, organizacion y funcionamiento de éste.

d) Coordinamos y asesoramos a los monitores de comedor, en todo lo relacionado

con la adquisicion de hébitos de alimentacion, aseo higiene, ocio y tiempo libre,

etc

31) En relacion a la Orden 19 de septiembre de 2003 de la Consejeria de Hacienda, de
Regulacion de Jornada, Horario Especial y Funciones del Personal de Atencion
Educativa Complementaria y otro personal no docente que presta servicios en centros
docentes de la Consejeria de Educacion y Cultura, con respecto a las funciones de los
Auxiliares Educativos, sefale la opcion correcta:

a) Colaborar con el maestro mediante la realizacion de tareas elementales que
completen el trabajo de éste en orden a propiciar la autonomia personal y la formacion
del alumno.

b) Administrar la medicacion que no requiera especializacion profesional, prescritas
por un facultativo y dosificada por el responsable del alumno.

c) Participar en las distintas reuniones de coordinacién establecidas en los centros.

d) Todas son correctas.



32) ¢En qué Decreto se apruebe la Carta de Derechos y Deberes de las personas
usuarias de los Servicios Sociales de la Region de Murcia?

a) decreto nimero 143/2022,17 de Julio
b) decreto nimero 143/2022,28 de Julio
c) decreto numero 143/2022,28 de agosto
d) decreto niumero 144/2022,28 de Julio

33) Segun la Ley 3/2021 del 29 de Julio, el Consejo de Gobierno aprobara el Mapa de los
Servicios Sociales de la Regidn de Murcia mediante:

a) decreto-ley
b) ley

c) decreto

d) orden.

34) La Ley 3/2021 del 29 de Julio se aplicara a los Servicios Sociales que se presten en
el territorio de la Regién de Murcia por:(sefiale la respuesta incorrecta)

a) la administracién de la CC. AA
b) la administracion regional

c) las entidades locales

d) otras entidades publicas

35) ¢ Qué articulo de la Ley 3/1995, de 21 de marzo, de La Infancia de la Regién de
Murcia trata de la Guarda Voluntaria?

a) 26.
b) 27.
c) 28.
d) 29.

36) El Titulo VI de la Ley 3/1995, De 21 de marzo, De la Infancia de la Regién de Murcia,
trata de:

a) Gestion de las Medidas de Reforma.
b) Competencias.

c) Infracciones y Sanciones.

d) No tiene Titulo VI.

37) Sefiale el area que no pertenece a las areas de actuacion del IMAS:

a) personas mayores.

b) personas con discapacidad.

c) personas con enfermedad mental.

d) personas con riesgo de exclusion social.

38) El Consejo de Administracion del IMAS est4 integrado por:

a) presidente, vicepresidente.

b) presidente, vicepresidente y los vocales.
c) presidente y los vocales.

d) presidente, vicepresidente y 3 vocales.



39) La definicion de maltrato infantil como “Toda violencia, perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, mientras el nifio se
encuentre bajo la custodia de sus padres, de un tutor o de cualquier otra persona que |
e tenga a su cargo”, es de:

a) UNICEF.

b) OMS.

c¢) La Convencion de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas.
d) El Parlamento Europeo.

40) El Boletin del Protocolo de Atencion al Maltrato Infantil y Adolescente en la CARM
(abril 2023), hace referencia a un concepto que viene a situarse como una idea
proactiva sobre el maltrato, esta determinado por la atencion a los NNA (nifios, nifias y
adolescentes) basado en sus necesidades y derechos, lo que implica un avance
importante en la atencién a la infancia y la adolescencia. Estamos hablando del
concepto

a) “Buen trato infantil”.

b) “Protejamos a la Infancia”.
c¢) “Infancia saludable”.

d) “Infancia feliz”.

41) De acuerdo con el Boletin del Protocolo de Atencién al Maltrato Infantil y Adolescente
en la CARM (abril 2023), NO se consideraria Violencia Sexual:

a) Agresiones sexuales.

b) Matrimonios concertados.

c) Sexting, sextorsion, etc.

d) No aceptacién de su identidad sexual, de su homosexualidad o bisexualidad.

42) Segun el Boletin del Protocolo de Atencién al Maltrato Infantil y Adolescente en la
CARM (abril 2023), una conducta autolesiva, podria ser un indicador de:

a) Maltrato fisico.

b) Negligencia.

c¢) Maltrato emocional.
d) Violencia sexual.

43) Segun la tipologia ETHOS existen diferentes tipos de personas sujetas a la situacion
de sin hogar y exclusién residencial:

a) sin techo

b) vivienda insegura

c) vivienda inadecuada

d) todas las respuestas son correctas.

44) ¢Como se denomina el indicador que hace referencia al porcentaje de poblacion que
se encuentra en riesgo de pobreza y/o exclusion social segun la Unién Europea?

a) AROPE
b) SALONE
c) SESPO
d) CALAS



45) Lared de Lucha contra la Pobreza y la Exclusion Social de la Regién de Murcia es

también conocida por sus siglas:

a) EAPN-RM
b) APEN-RM
c) PLES-RM
d) ninguna respuesta es correcta

46) Segun el Decreto 50/1996, de 3 de julio, son requisitos especificos para el ingreso y

permanencia en Centros Ocupacionales:

a) No padecer trastornos de conducta que puedan provocar problemas de convivencia
muy graves en el Centro.

b) No padecer enfermedad infecto-contagiosa o enfermedad crénica que requiera
atencion permanente en centro hospitalario.

c) Estar incapacitado judicialmente o haberse iniciado el tramite de incapacitacion.

d) Todas son correctas.

47) Los centros ocupacionales de la Administracion Regional prestaran servicios

especializados en las areas:

a) Ocupacional, conceptual y social.

b) Conceptual, de autonomia personal y social.

c) Ocupacional, de atencion sanitaria y social.

d) Ocupacional, de desarrollo personal y social y atencidn especializada.

48)) EIl Decreto 74/2011, de 20 de mayo, por el que se regula el procedimiento para el

reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a los servicios y
prestaciones econdmicas del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia
en la Comunidad Autbnoma de la Region de Murcia y se establece el régimen de
infracciones y sanciones, establece la composicién y funcionamiento de la Comision
para la elaboracién del Programa Individualizado de Atencién (PIA) en el articulo:

a)10.
b)11.
c)15.
d)16.

49) De conformidad con el Decreto 74/2011, de 20 de mayo, por el que se regula el

procedimiento para el reconocimiento de la situacion de dependencia y del derecho a
los servicios y prestaciones econémicas del Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y se establece el
régimen de infracciones y sanciones, una de las funciones del equipo multidisciplinar
de valoracion de la dependencia sera:

a) Solicitar, en todo caso, cuantos informes médicos, psicolégicos o sociales
complementarios o aclaratorios se consideren convenientes, cuando el contenido
de los antecedentes obrantes en el expediente o las especiales circunstancias del
solicitante, lo aconsejen.

b) Proponer, en su caso, el plazo minimo en que deba efectuarse la revision del grado
y nivel de dependencia dictaminados.

c) Elevar la propuesta sobre el grado y nivel de dependencia de la persona valorada,
con especificacion de los cuidados que el interesado pueda requerir, al 6rgano
competente para resolver en materia de valoracién de dependencia.
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d) Todas son correctas.

50) El término Oxiuriasis hace referencia a:

a) Una ectoparasitosis permanente que afecta a las areas vellosas del cuero cabelludo,
cuerpo y pubis.

b) Una infeccion parasitaria causada por Enterobius vermicularis y su principal sintoma
es el picor e irritacion en la piel alrededor del ano.

¢) Una infeccion del area oral producida por un hongo llamado Candida albicans que
se caracteriza por la aparicion de puntos o placas blanquecinas en la lengua,
carrillos o encias.

d) Una enfermedad hereditaria y crénica de la piel que se caracteriza por la presencia
de papulas y maculas, cubiertas de escamas gruesas, secas y plateadas.

51) ¢, Cual de los siguientes habitos se ha de consolidar a los 3-4 afios?

a) Empieza a peinarse, si tiene el cabello corto.
b) Se lava correctamente las manos.

c) Se lava los dientes.

d) Desea bafiarse solo, sin ayuda.

52) La OMS en colaboracién con la FAO han establecido unos principios de higiene
alimentaria y manipulacion de alimentos ¢ cuantos principios son?

a)3
b) 5
c)7
d) 8

53) La dieta cetogénica también se la conoce como:

a) dieta DASH

b) dieta FODMAP

c¢) dieta KETO

d) ninguna de las respuestas es correcta

54) Es una vitamina hidrosoluble:

a) B1 o Riboflavina
b) B2 o Piridoxina

¢) B3 o Niacina
d) B8 o Tiamina

55) La actuacioén del socorrista consiste en la actuacion del sistema de emergencias:
a) MAS: mantener la calma, avisar, socorrer
b) PAS: proteger, avisar, socorrer

c) SAS: sefialar el accidente, avisar, socorrer
d) ninguna de la respuesta es correcta
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56) Para valorar el estado de la victima es necesario explorar al accidentado. No se
encuentra entre los signos secundarios:

a) cabeza

b) torax

c) hemorragias
d) extremidades

57) En un colegio ordinario, los Patios Dinamicos de Gey Lagar, tienen como principal
objetivo:

a) Que todos los recreos de la semana, el alumnado tenga actividades de
interaccion  social en el recreo

b) Facilitar actividades ludicas al alumnado con TEA.

c) Evitar situaciones de acoso escolar.

d) Promover la inclusion de todo el alumnado.

58) El ocio en las personas con discapacidad (FEAPS Madrid, 2012)

a) es un derecho, contribuye a un desarrollo integral y a la calidad de vida.

b) favorece la insercion laboral ya que suele consistir en talleres de artesania en su
mayoria.

c) es posible con personas con lenguaje oral y habitos de autonomia totalmente
adquiridos.

d) implica la participacion obligatoria de la familia.

59) Para Piaget, el periodo agréfico en el nifio

a) Llega hasta los tres afios.

b) Se caracteriza por la ausencia de actividad gréafica.

c) Se caracteriza por la no adquisicion de la grafia de letras y nimeros.
d) Se caracteriza por el garabato.

60) Etapas del dibujo infantil segun Luquet:

a) Garabateo, Realismo Frustrado, Realismo Intelectual y Realismo Visual.

b) Garabateo, Realismo Fortuito, Realismo Frustrado y Realismo Intelectual.

c) Garabateo, Realismo Fortuito, Realismo Frustrado, Realismo Intelectual vy
Realismo Visual.

d) Garabateo, Realismo Fortuito, Realismo Frustrado y Realismo Visual.
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