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CUESTIONES 
 

1. 
Conforme a la Constitución Española de 1978, ¿cuál de los siguientes es 
un derecho fundamental?: 

 
a) Derecho a la propiedad privada. 
b) Derecho al trabajo. 
c) Derecho a la protección de la salud. 
d) Derecho a la educación. 

 

2. 

Conforme al artículo 17.2 de la Constitución Española de 1978, la 
detención preventiva no podrá durar más del tiempo estrictamente 
necesario para la realización de las averiguaciones tendentes al 
esclarecimiento de los hechos, y, en todo caso: 

 
a) En el plazo máximo de cuarenta y ocho horas, el detenido deberá ser puesto 

en libertad o a disposición de la autoridad judicial. 
b) En el plazo máximo de setenta y dos horas, el detenido deberá ser puesto a 

disposición de la autoridad judicial. 
c) En el plazo máximo de setenta y dos horas, el detenido deberá ser puesto en 

libertad o a disposición de la autoridad judicial. 
d) En el plazo máximo de cuarenta y ocho horas, el detenido deberá ser puesto 

a disposición de la autoridad judicial. 
 

3. En relación con el Defensor del Pueblo, señale la respuesta correcta: 

 
a) El Defensor del Pueblo es el alto comisionado de las Cortes Generales 

designado por éstas para la defensa de los derechos comprendidos en el 
Título I de la Constitución. 

b) Podrá supervisar la actividad de la Administración, dando cuenta a las Cortes 
Generales. 

c) Se regula mediante la Ley Orgánica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del 
Pueblo. 

d) Todas son correctas. 
 

4. 
De conformidad con el artículo 62 de la Constitución Española de 1978, 

¿cuál de las siguientes funciones corresponde al Rey?: 

 
a) El mando supremo de las Reales Academias. 
b) Sancionar y promulgar las leyes.  
c) Autorizar indultos generales. 
d) Nombrar y separar a los miembros del Gobierno, a propuesta del Presidente 

del Congreso. 
 

5. 
Conforme al artículo 22 del Estatuto de Autonomía de la Región de 

Murcia, ¿a quién le corresponde aprobar los presupuestos?: 

 
a) Al Presidente de la Comunidad Autónoma. 
b) A la Asamblea Regional. 
c) Al Consejo de Gobierno. 
d) Al Tribunal Superior de Justicia. 

 



 3 

6. 
¿Qué institución comunitaria representa directamente a los ciudadanos 

de la Unión Europea?: 

 
a) La Comisión Europea. 
b) El Consejo Europeo. 
c) El Tribunal de Justicia de la Unión Europea. 
d) El Parlamento Europeo. 

 

7. 
¿Cuál de los siguientes actos jurídicos de la Unión Europea reviste 
alcance general, es obligatorio en todos sus elementos y directamente 
aplicable en los estados miembros de la Unión Europea?: 

 
a) Las directivas. 
b) Los dictámenes. 
c) Los reglamentos. 
d) Ninguna es correcta. 

 

8. 

Conforme al artículo 11 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de 
organización y régimen jurídico de la Administración Pública de la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, ¿cuál de los siguientes NO 
tiene la consideración de órgano superior?: 

 
a) Los Secretarios Generales. 
b) Los Consejeros. 
c) El Consejo de Gobierno. 
d) El Presidente de la Comunidad Autónoma. 

 

9. 

De conformidad con el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, 
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del 
Empleado Público, ¿cuál de los siguientes NO se considera empleado 
público?: 

 
a) Personal eventual. 
b) Funcionarios de carrera. 
c) Personal directivo. 
d) Personal laboral, ya sea fijo, por tiempo indefinido o temporal. 

 

10. 
Conforme al artículo 22 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de 
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto 
Básico del Empleado Público, señale la respuesta correcta: 

 
a) Las retribuciones de los funcionarios de carrera se clasifican en básicas y 

complementarias. 
b) Dentro de las retribuciones básicas están comprendidas los componentes de 

sueldo y trienios de las pagas extraordinarias. 
c) Las retribuciones complementarias son las que retribuyen las características 

de los puestos de trabajo, la carrera profesional o el desempeño, rendimiento 
o resultados alcanzados por el funcionario. 

d) Todas son correctas. 
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11. 

De conformidad con el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, 
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del 
Empleado Público, ¿cuál de los siguientes derechos de los empleados 
públicos NO es un derecho individual ejercido colectivamente?: 

 

a) Derecho a la libertad sindical. 
b) Derecho de reunión. 
c) Derecho a la libre asociación profesional. 
d) Derecho a la negociación colectiva. 

 

12. 

De conformidad con el artículo 41 del Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de 
diciembre, por el que se aprueba la Ley de Hacienda de la Región de 
Murcia, ¿cuál es la cuantía por la que se podrá conceder anticipos de 
tesorería?: 

 

a) Límite máximo del uno por ciento de los créditos autorizados en la 
correspondiente Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma. 

b) Límite máximo del dos por ciento de los créditos autorizados en la 
correspondiente Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma. 

c) Límite máximo del cinco por ciento de los créditos autorizados en la 
correspondiente Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma. 

d) Límite máximo del diez por ciento de los créditos autorizados en la 
correspondiente Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma. 
 

13. 

Establece el artículo 51 del Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, 
por el que se aprueba la Ley de Hacienda de la Región de Murcia, que 
competen las funciones de Ordenador General de Pagos de la 
Comunidad Autónoma: 

 

a) Al Consejero de Economía y Hacienda. 
b) Al Director General de Presupuestos, Programación y Fondos Europeos, bajo 

la superior autoridad del Consejero de Economía y Hacienda. 
c) Al Tesoro Público Regional. 
d) Al Consejero de Presidencia. 

 

14. 

De acuerdo con el artículo 112.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

contra las disposiciones administrativas de carácter general: 

 

a) No cabrá recurso en vía alguna. 
b) No cabrá recurso en vía administrativa. 
c) Cabrá recurso de alzada. 
d) Cabrá recurso extraordinario de revisión. 
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15. 

De conformidad con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 

Administrativo Común de las Administraciones Públicas, ¿podrá la 

Administración convalidar los actos nulos?: 

 

a) Sí, en todo caso. 
b) Sí, subsanando los vicios de que adolezcan. 
c) Sí, declarando su conversión. 
d) No, en ningún caso. 

 

16. 

De conformidad con el artículo 58 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

los procedimientos se iniciarán de oficio por acuerdo del órgano 

competente: 

 

a) Por propia iniciativa o como consecuencia de orden superior. 
b) A petición razonada de otros órganos. 
c) Por denuncia. 
d) Todas son correctas. 

 

17. 

Conforme al artículo 73 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 

Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

salvo en el caso de que en la norma correspondiente se fije plazo 

distinto, los trámites que deban ser cumplimentados por los interesados 

deberán realizarse en el plazo de: 

 

a) Cinco días a partir del siguiente al de la notificación del correspondiente acto. 
b) Diez días a partir del siguiente al de la notificación del correspondiente acto. 
c) Cinco días a partir del día de la notificación del correspondiente acto. 
d) Diez días a partir del día de la notificación del correspondiente acto. 

 

18. 

Conforme al artículo 63 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del 
Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 
en el procedimiento sancionador, ¿qué fases tienen que estar 
separadas?: 

 

a) Fase de iniciación y fase instructora. 
b) Fase de iniciación y fase sancionadora. 
c) Fase instructora y fase sancionadora. 
d) Ninguna es correcta. 
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19. 

Conforme al artículo 25 de la Ley de 16 de diciembre de 1954 sobre 

expropiación forzosa, una vez firme el acuerdo por el que se declara la 

necesidad de ocupación de bienes o adquisición de derechos 

expropiables: 

 

a) Se procederá a determinar su justo precio. 
b) Se procederá a realizar la declaración de utilidad pública o interés social del 

fin a que haya de afectarse el objeto expropiado. 
c) Se procederá al pago de la cantidad que resultare. 
d) Se podrá ocupar la finca por vía administrativa o hacer ejercicio del derecho 

expropiado. 
 

20. 

De conformidad con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del 

Sector Público, ¿cuál de los siguientes NO es un procedimiento de 

adjudicación de los contratos de las Administraciones Públicas?: 

 

a) Procedimiento restringido. 
b) Diálogo no competitivo. 
c) Procedimiento de asociación para la innovación. 
d) Procedimiento abierto.  

 

21. 

El artículo 4 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo y del 

Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas 

físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 

circulación de estos datos, define “los datos personales” como: 

 

a) Toda información sobre una persona física o jurídica identificada o 
identificable («el interesado»). 

b) Toda información sobre una persona física identificada («el interesado»). 
c) Toda información sobre una persona física o jurídica identificable («el 

interesado»). 
d) Toda información sobre una persona física identificada o identificable («el 

interesado»). 
 

22. 
Señale cuál de las siguientes funciones NO corresponde al Observatorio 

de Calidad de los Servicios de la CARM: 

 

a) Verificar el cumplimiento de las normas e instrucciones vigentes en materia de 
solicitudes de compatibilidad, jornada, horario, vacaciones y permisos de los 
empleados públicos.  

b) Impulsar una cultura de evaluación de calidad de los servicios públicos.  
c) Orientar sobre la mejora de la calidad de los servicios públicos. 
d) Facilitar y potenciar la participación ciudadana en torno a la mejora de la 

calidad de los servicios públicos. 
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23. 

¿Cuál de los siguientes NO es un principio de la acción preventiva, 

conforme al artículo 15 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de 

Prevención de Riesgos Laborales?: 

 

a) Adoptar medidas que antepongan la protección individual a la colectiva. 
b) Evitar los riesgos. 
c) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar. 
d) Combatir los riesgos en su origen. 

 

24. 
Conforme al artículo 3 de la Ley 7/2007, de 4 de abril, para la Igualdad 
entre Mujeres y Hombres, y de Protección contra la Violencia de Género 
de la Región de Murcia se entiende como “discriminaciones directas”: 

 

a) Cuando una disposición, criterio o práctica pueda ocasionar una desventaja 
particular a una persona por razón de sexo. 

b) Cuando en análogas circunstancias una mujer reciba un trato desfavorable 
con respecto al hombre. 

c) La falta de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres de un modo 
transversal u horizontal en todos los niveles, fases y contenidos de las 
políticas generales. 

d) Ninguna es correcta. 
 

25. 

De conformidad con el artículo 12 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, 

de Transparencia y Participación Ciudadana de la Comunidad Autónoma 

de la Región de Murcia, la Administración General de la Comunidad 

Autónoma publicará información relativa a: 

 

a) Información institucional, organizativa y de recursos humanos. 
b) Información de relevancia jurídica. 
c) Información sobre subvenciones. 
d) Todas son correctas. 

 

26. 
Entre los servicios que ofrece la sede electrónica de la CARM se 

encuentra el acceso a: 

 

a) Boletín Oficial de la Región de Murcia. 
b) Red de Oficinas de Atención al Ciudadano. 
c) Registro Electrónico. 
d) Todas son correctas. 

 

27. 
Conforme al artículo 2 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, 
integran la política de empleo: 

 

a) Las políticas activas de empleo. 
b) Las políticas de protección frente al desempleo. 
c) Las políticas pasivas de empleo. 
d) Las respuestas a) y b) son correctas. 
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28. 

De conformidad con el artículo 3 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de 
Empleo: “El conjunto de acciones destinadas a proporcionar a las 
personas trabajadoras un empleo adecuado a sus características y 
facilitar a las entidades empleadoras las personas trabajadoras más 
apropiadas a sus requerimientos y necesidades desde un enfoque 
integral”, se corresponde con el concepto de:  

 

a) Empleabilidad. 
b) Intermediación laboral. 
c) Colocación adecuada. 
d) Colocación especializada. 

 

29. 

El artículo 8.5 de Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, define como: 

“espacios de innovación y experimentación para el fortalecimiento e 
integración de la igualdad de oportunidades en el diseño, desarrollo y 
evolución de las políticas activas de empleo”, a los:  

 

a) Centros de Orientación, Emprendimiento, Acompañamiento e Investigación 
para el Empleo. 

b) Centros de Orientación, Emprendimiento, Asesoramiento e Innovación para el 
Empleo. 

c) Centros de Orientación, Emprendimiento, Acompañamiento e Innovación para 
el Empleo. 

d) Centros de Orientación, Emprendimiento, Asesoramiento e Investigación para 
el Empleo. 

 

30. 

El Fondo Social Europeo Plus (FSE+) para el período de programación 
2021-2027, fusiona tres instrumentos del período 2014-2020, señale cuál 
de los siguientes NO es uno de ellos: 

 

a) Mecanismo para la Recuperación y la Resiliencia (MRR). 
b) La Iniciativa de Empleo Juvenil (IEJ). 
c) El Fondo de Ayuda Europea para las Personas Más Desfavorecidas (FEAD). 
d) El Fondo Social Europeo (FSE). 

 

31. 
El Fondo Social Europeo Plus (FSE+) para el período de programación 

2021-2027, establece entre sus objetivos específicos: 
 

a) Promover el aprendizaje permanente. 
b) Promover la integración socioeconómica de los nacionales de terceros países, 

incluidos los migrantes. 
c) Promover la integración socioeconómica de las comunidades marginadas, 

como la población romaní. 
d) Todas son correctas. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 9 

32. 
Establece el Instituto Nacional de Estadística (INE), en relación con la 
Encuesta de Población Activa (EPA) que: 

 

a) Es una investigación continua y de periodicidad mensual dirigida a las 
familias. 

b) Su finalidad principal es obtener datos de la población en relación con el 
mercado de trabajo: ocupados, activos, parados e inactivos. 

c) El periodo de referencia de la información es el día anterior a la entrevista.  
d) Todas son correctas. 

 

33. 

De conformidad con el artículo 3 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de 
Empleo: “el conjunto de acciones a realizar por las personas 
demandantes de los servicios públicos de empleo, con apoyo del 
personal de estos últimos, a fin de mejorar su empleabilidad o conseguir 
un puesto de trabajo de calidad y sostenible a lo largo del tiempo”, es:   

 

a) La búsqueda activa de empleo.  
b) La intermediación laboral. 
c) La orientación laboral. 
d) Ninguna es correcta. 

 

34. 
De conformidad con el artículo 11.4 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de 
Empleo, ¿cuál de los siguientes NO es un instrumento de planificación y 
coordinación de la política de empleo?:  

 

a) La Estrategia Española de Apoyo Activo al Empleo.  
b) El Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno. 
c) El Plan Anual de Política de Empleo. 
d) El Sistema Público Integrado de Información de los Servicios de Empleo. 

 

35. En relación con EURES, señale la respuesta correcta: 

 

a) Es una red de cooperación para el empleo y para la libre circulación de 
trabajadores. 

b) Es un instrumento diseñado por la Comisión Europea. 
c) Es una red formada por los servicios de empleo de los estados miembros, sus 

socios y la propia Comisión Europea encargada de su coordinación. 
d) Todas son correctas. 

 

36. ¿De cuántos/as consejeros/as EURES dispone la Región de Murcia?:  

 
a) 0 
b) 1 
c) 2 
d) 3 
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37. 
Conforme al artículo 8.1 de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de 
Creación del Servicio Regional de Empleo y Formación, NO es un órgano 
de gobierno y gestión del Servicio Regional de Empleo y Formación: 

 

a) El Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formación. 
b) El Consejo de Administración. 
c) El Secretario General Técnico. 
d) El Consejo Asesor Regional de Empleo y Formación. 

 

38. 
De conformidad con lo establecido en el artículo 9 de la Ley 9/2002, de 11 
de noviembre, de Creación del Servicio Regional de Empleo y Formación, 
el Presidente del mismo será: 

 

a) El Director General del Servicio Regional de Empleo y Formación. 
b) El titular de la Consejería competente en materia de empleo. 
c) El Secretario General Técnico. 
d) Ninguno de los anteriores. 

 

39. 
De conformidad con el artículo 13.1 de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, 
de Creación del Servicio Regional de Empleo y Formación, el citado 
organismo se estructurará en dos áreas funcionales: 

 

a) El Área de Empleo y el Observatorio Ocupacional. 
b) El Consejo de Administración y el Observatorio Ocupacional. 
c) El Área de Empleo y el Área de Formación para el Empleo.  
d) El Área de Formación y las Oficinas de Empleo.  

 

40. 
La Estrategia de Reactivación para el Empleo de Calidad de la Región de 
Murcia 2021- 2024, consta de:  

 

a) 5 líneas de actuación. 
b) 10 líneas de actuación. 
c) 15 líneas de actuación. 
d) 20 líneas de actuación. 

 

41. 

Dentro de la Estrategia de Reactivación para el Empleo de Calidad de la 
Región de Murcia 2021- 2024, la acción de “Desarrollo de los Centros de 
Orientación, Emprendimiento e Innovación para el empleo”, se encuadra 
en la: 

 

a) Línea 1: Incentivar las actuaciones hacia colectivos con más dificultades. 
b) Línea 2: Potenciar la atención individualizada de las personas desempleadas. 
c) Línea 4: Aumentar las actuaciones para la mejora de la calidad en el empleo.  
d) Línea 9: Incentivar el empleo verde y sostenible. 
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42. 
La Estrategia de Reactivación para el Empleo de Calidad de la Región de 
Murcia 2021- 2024, consta de una Comisión de Seguimiento formada por 
todas las partes que intervienen en la Estrategia y que se reunirá:  

 

a) Trimestralmente. 
b) Semestralmente. 
c) Anualmente. 
d) Ninguna es correcta. 

 

43. 

De conformidad con el artículo 7 del Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, 
por el que se aprueba la Cartera Común del Sistema Nacional de Empleo, 
la citada Cartera NO incluye entre sus servicios: 

 

a) Servicio de orientación profesional. 
b) Servicio de intermediación laboral. 
c) Servicio de colocación y de asesoramiento a empresas. 
d) Servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento. 

 

44. 
Conforme al artículo 8 del Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que 
se aprueba la Cartera Común del Sistema Nacional de Empleo, el Servicio 
de Orientación Profesional tiene por finalidad: 

 

a) Ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad. 
b) Promover la carrera profesional y facilitar la contratación de los usuarios. 
c) Orientar a los usuarios al autoempleo. 
d) Todas son correctas. 

 

45. 

De conformidad con el Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se 
aprueba la Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, 
¿cuál de las siguientes actividades NO comprende el servicio de 
formación y cualificación para el empleo? 

 

a) Formación profesional para el empleo acorde a las necesidades de los 
usuarios. 

b) Control, seguimiento y evaluación de la calidad de la formación. 
c) Apoyo a los procesos de recolocación en los supuestos previstos legalmente. 
d) Mantenimiento y actualización de la cuenta de formación. 

 

46. 

Conforme al Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la 
Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, “la gestión 
de las ofertas de empleo a través de la casación entre ofertas y 
demandas”, es una de las actividades del: 

 

a) Servicio de orientación profesional. 
b) Servicio de colocación y de asesoramiento a empresas. 
c) Servicio de formación y cualificación para el empleo. 
d) Servicio de asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento. 
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47. 

De conformidad con el Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se 
aprueba la Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, 
¿cuál de las siguientes actividades NO comprende el servicio de 
asesoramiento para el autoempleo y emprendimiento? 

 

a) Fomento de la economía social y del emprendimiento colectivo. 
b) Asesoramiento sobre ayudas a las iniciativas emprendedoras y de 

autoempleo. 
c) Prospección e identificación de necesidades de los empleadores. 
d) Asesoramiento sobre incentivos y medidas disponibles para el fomento de la 

contratación. 
 

48. 

La Orden de 31 de julio de 2018, por la que se aprueban las bases 
reguladoras de subvenciones para el fomento de la contratación y de las 
prácticas no laborales en la Región de Murcia, en relación con el 
Subprograma 3 (prácticas no laborales), establece que: 

 

a) Las empresas que deseen acogerse a estas ayudas deberán, con 
posterioridad a la concesión de la subvención, firmar un convenio de 
colaboración con el Servicio Regional de Empleo y Formación.  

b) El acuerdo que suscriba la empresa y la persona joven no podrá ser inferior a 
6 meses. 

c) La beca de apoyo que percibirá el joven no podrá ser inferior al 80% del SMI 
mensual vigente en cada momento. 

d) Todas son correctas. 
 

49. 

La Orden de 31 de julio de 2018, por la que se aprueban las bases 
reguladoras de subvenciones para el fomento de la contratación y de las 
prácticas no laborales en la Región de Murcia, establece a los 
beneficiarios del subprograma 1 (contratación indefinida) la obligación 
del mantenimiento del puesto de trabajo durante un periodo de: 

 

a) 1 año (365 días). 
b) 18 meses (548 días). 
c) 2 años (730 días). 
d) 3 años (1.095 días). 

 

50. 

Establece el artículo 6 de la Orden de 8 de febrero de 2023 del Presidente 
del Servicio Regional de Empleo y Formación, por la que se aprueban las 
bases reguladoras del programa de subvenciones “Cuota Cero 
ampliada”, entre los requisitos específicos para obtener la subvención: 

 

a) Desarrollar la actividad económica y disponer de domicilio fiscal en la Región 
de Murcia. 

b) Estar desempleado no ocupado, al menos en el día inmediatamente anterior 
a la del alta en el RETA en la Tesorería General de la Seguridad Social.  

c) Estar dado de alta en el RETA para el desarrollo de la citada actividad 
económica, que constituye el hecho subvencionable.  

d) Todas son correctas. 
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51. 

El Programa de Inserción Laboral a través de obras o servicios de interés 
general y social, regulado por la Orden de 31 de agosto de 2022 de la 
Presidenta del Servicio Regional de Empleo y Formación, consta de 2 
Subprogramas: 

 

a) Empleo Público Local y Empleo con Entidades sin ánimo de lucro. 
b) Empleo Público Local y Empleo con Entidades Públicas Empresariales. 
c) Empleo Público Local y Centros especiales de empleo. 
d) Ninguna es correcta. 

 

52. 

El Programa del SEF cuyo objetivo es mejorar la ocupabilidad de los 
desempleados a través de su participación en obras o servicios de 
utilidad pública o interés social, cuya realización contemple 
especialidades que dispongan de los correspondientes certificados 
profesionales es el: 

 

a) Programa Mixto de Empleo y Formación. 
b) Programa de Primera Experiencia Profesional en las Administraciones 

Públicas. 
c) Programa de Inserción Laboral a través de obras o servicios de interés 

general y social. 
d) Ninguna es correcta. 

 

53. 

De conformidad con el artículo 8 del Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, 
por el que se aprueba la Cartera Común del Sistema Nacional de Empleo, 
entre las acciones que comprenderá el servicio de orientación se 
encuentra: 

 

a) Diagnóstico individualizado y elaboración del perfil. 
b) Diseño del itinerario personalizado para el empleo. 
c) Apoyo a la gestión de la movilidad laboral. 
d) Todas son correctas. 

 

54. 
Respecto al itinerario personalizado para el empleo, según el art. 5 del 
R.D 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Común de 
Servicios del Sistema Nacional de Empleo: 

 

a) Todos los servicios ofrecidos por los Servicios Públicos de Empleo se 

articularán a través de un itinerario personalizado de inserción. 

b) Supondrá una obligación para los Servicios Públicos de Empleo y para las 

personas desempleadas 

c) Conllevará el cumplimiento del compromiso de participación activa en los 

servicios que incluya que quedará recogido en el acuerdo personal de 

empleo. 

d) Los perceptores de prestaciones por desempleo estarán exentos del 

cumplimiento de las obligaciones del compromiso de actividad. 
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55. 
En relación con el servicio de orientación del SEF, indique la respuesta 

INCORRECTA: 

 

a) Tiene por finalidad ayudar a los usuarios a mejorar su empleabilidad, 

promover su carrera profesional y facilitar su contratación u orientar hacia el 

autoempleo. 

b) A partir del diagnóstico de sus necesidades, la orientación podrá dar lugar a 

la prestación de otros servicios especializados de la cartera. 

c) Para recibir este servicio se exige estar inscrito en cualquier oficina de 

empleo del territorio nacional. 

d) Todas son correctas. 
 

56. 

Tal y como se recoge en el protocolo de orientación, regulado por la 

Orden ESS/381/2018, de 10 de abril, por la que se aprueba la Guía técnica 

de referencia para el desarrollo de los protocolos de la Cartera Común de 

Servicios del Sistema Nacional de Empleo, en la fase de acogida e 

información del proceso de orientación: 

 

a) Se informará a la persona demandante de los fines y características de la 
entrevista de diagnóstico. 

b) Se hará un diagnóstico basado en sus competencias. 
c) Se identificarán los puntos fuertes y débiles de la persona demandante. 
d) Se actualizará el perfil del demandante. 

 

57. 

Establece el protocolo de orientación, citado en la pregunta anterior, que 

la obtención de un perfil actualizado del demandante se dará en la fase 

de: 

 

a) Acogida e información. 

b) Diseño de itinerario. 

c) Diagnóstico por competencias. 

d) Cierre. 
 

58. 

En relación con las pruebas para la obtención del certificado de 
superación de competencias clave, reguladas por la Orden de 8 de 
septiembre de 2014, del Presidente del Servicio Regional de Empleo y 
Formación, señale la respuesta INCORRECTA: 

 

a) La certificación de la superación de la competencia matemática y en lengua 

castellana es obligatoria para todos los certificados profesionales de nivel 2 y 

3. 

b) La Comisión Evaluadora tendrá su sede en el Instituto de las Cualificaciones 

de la Región de Murcia. 

c) Las pruebas serán únicas para todos los aspirantes en cada convocatoria. 

d) Las pruebas se realizarán de forma simultánea en los lugares indicados en la 

Resolución de convocatoria. 
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59. 

De conformidad con el artículo 5 de la Orden de 8 de septiembre de 2014, 

del Presidente del Servicio Regional de Empleo y Formación, a las 

pruebas para la obtención del certificado de superación de competencias 

clave podrán presentarse: 

 

a) Para acceder a certificados profesionales de nivel 2, las personas que tengan 

cumplidos 17 años a 31 de diciembre del año natural en que se realicen las 

citadas pruebas.  

b) Para acceder a certificados profesionales de nivel 2, las personas que tengan 

cumplidos 18 años a 31 de diciembre del año natural en que se realicen las 

citadas pruebas.  

c) Para acceder a certificados profesionales de nivel 3, las personas que tengan 

cumplidos 19 años a 31 de diciembre del año natural en que se realicen las 

pruebas.  

d) Ninguna es correcta. 

60. 
Según se establece en la sección MURCIA ORIENTA de la web del SEF, 

una de las principales pautas para hacer una entrevista de trabajo sería: 

 

a) Durante la entrevista interrumpir, cuando se considere necesario, para 

preguntar dudas. 

b) No mirar a los ojos al interlocutor, para demostrar humildad. 

c) Tener una actitud negativa, que ayude a afrontar un posible rechazo. 

d) Cuidar la comunicación no verbal. 

61. 
Entre los instrumentos que se recogen en la web del SEF para ayudar a 

valorar la calidad del servicio de orientación se encuentra: 

 

a) Encuesta para medir la satisfacción de las píldoras y talleres presenciales. 
b) Cuestionario de satisfacción del servicio de orientación laboral. 
c) Encuesta para medir la satisfacción tras recibir talleres on line. 
d) Todas son correctas. 

 

62. 

El artículo 2 de la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenación e 

integración de la Formación Profesional establece que: “el conjunto 

detallado de elementos de competencia que describen el desempeño de 

las actividades y las tareas asociadas al ejercicio de una determinada 

actividad profesional con el estándar de calidad requerido”, se denomina: 

 

a) Resultado de aprendizaje. 

b) Estándar de competencia. 

c) Estándar de cualificación. 

d) Competencia profesional. 
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63. 

Conforme al artículo 7 de la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de 

ordenación e integración de la Formación Profesional, NO es un elemento 

integrante del Sistema de Formación Profesional: 

 

a) El Catálogo Nacional de Estándares de Competencias Profesionales. 

b) El Registro Estatal de Formación Profesional. 

c) El Catálogo Nacional de Ofertas de Formación Profesional. 

d) El Catálogo Modular de Formación Profesional. 
 

64. 

Establece el artículo 9 de la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de 

ordenación e integración de la Formación Profesional, en relación con el 

contenido y la organización del Catálogo Nacional de Estándares de 

Competencias Profesionales: 

 

a)  Se organizará en estándares de competencia, por niveles y familias 

profesionales. 

b)  Existirán, al menos, 5 niveles asignados a cada estándar de competencia. 

c)  Cada estándar de competencia se vinculará a una única familia profesional. 

d)  La inclusión de estándares de competencia profesionales en el Catálogo 

supondrá la regulación de ejercicio profesional. 
 

65. 
El Instituto Nacional de las Cualificaciones (INCUAL) tendrá entre sus  

objetivos: 

 

a) La observación de las cualificaciones y su evolución. 

b) La determinación de las cualificaciones. 

c) Gestionar el observatorio de las ocupaciones  

d) Las respuestas a) y b) son correctas. 
 

66. 
En relación con la tipología de las ofertas del Sistema de Formación 
Profesional, establece el artículo 28 de la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de 
marzo, de ordenación e integración de la Formación Profesional que: 

 

a) El Grado A se corresponde con la acreditación parcial de competencia. 

b) El Grado B se corresponde con el certificado profesional. 

c) El Grado C se corresponde con el certificado de competencia. 

d) Ninguna es correcta. 
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67. 

Establece el artículo 37 de la Ley Orgánica 3/2022, de 31 de marzo, de 

ordenación e integración de la Formación Profesional, que se requiere el 

Graduado en Educación Secundaria Obligatoria, un Certificado 

Profesional de nivel 2, un Certificado de Competencia incluido en la 

oferta a realizar, o un Certificado Profesional de nivel 1 de la misma 

familia profesional:  

 

a) Para acceder a formaciones de Grado C de nivel 1. 

b) Para acceder a formaciones de Grado C de nivel 2. 

c) Para acceder a formaciones de Grado C de nivel 3. 

d) Ninguna es correcta. 
 

68. 
En relación con la Formación Profesional Dual, señale la respuesta 
correcta: 

 

a) Combina la formación recibida en un centro educativo con la actividad 

práctica en un centro de trabajo. 

b) En la Región de Murcia se eligió como modelo de Formación Profesional 

Dual el basado en una beca, que supone una remuneración a pagar por las 

empresas al alumnado en formación por importe del 110% sobre el Salario 

Mínimo Interprofesional (SMI). 

c) Las empresas no deben dar de alta en la Seguridad Social a los alumnos de 

FP Dual. 

d) Todas son correctas. 
 

69. 

El contrato que tiene por objeto compatibilizar la actividad laboral 
retribuida con los correspondientes procesos formativos en el ámbito de 
la formación profesional, los estudios universitarios o del Catálogo de 
especialidades formativas del Sistema Nacional de Empleo, se denomina: 

 

a) Contrato formativo para la obtención de la práctica profesional. 

b) Contrato para la formación y el aprendizaje. 

c) Contrato de formación en alternancia. 

d) Contrato de relevo. 

70. 

El artículo 3.1 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el 

que se aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto de los 

Trabajadores, NO incluye como fuente de la relación laboral: 

 

a) Las disposiciones legales y reglamentarias del Estado. 

b) Los usos y costumbres locales y profesionales. 

c) La jurisprudencia. 

d) El contrato de trabajo. 
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71. 

 El artículo 5 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el 

que se aprueba el Texto refundido de la Ley del Estatuto de los 

Trabajadores, NO incluye como un deber básico de los trabajadores: 

 

a) Cumplir las órdenes e instrucciones del empresario en el ejercicio regular de 
sus facultades directivas. 

b) Contribuir a la mejora de la productividad. 
c) Guardar secreto de las materias clasificadas u otras cuya difusión esté 

prohibida legalmente.  
d) Observar las medidas de prevención de riesgos laborales que se adopten. 

 

72. 
En relación con el contrato formativo para la adquisición de la práctica 

profesional, el artículo 11.3 del Estatuto de los Trabajadores establece 

que:  
 

a) No podrá suscribirse con quien ya haya obtenido experiencia profesional o 

realizado actividad formativa en la misma actividad dentro de la empresa por 

un tiempo superior a dos meses. 

b) Deberá concertarse dentro de los tres años, o de los cinco años si se 

concierta con una persona con discapacidad, siguientes a la terminación de 

los correspondientes estudios. 

c) Se podrá establecer un periodo de prueba que en ningún caso podrá exceder 

de dos meses, salvo lo dispuesto en convenio colectivo. 

d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
 

73. En relación con Contrat@, señale la respuesta correcta: 

 

a) Es una aplicación web que permite comunicar el contenido de la contratación 

laboral a los Servicios Públicos de Empleo. 

b) En todos los documentos que se obtengan a través de la aplicación, figurará 

la "huella electrónica". 

c) Requiere disponer de una autorización de los Servicios Públicos de Empleo.  

d) Todas son correctas. 
 

74. 
El artículo 2 del Anexo I del Reglamento (UE) nº 651/2014 de la Comisión, 

de 17 de junio de 2014, incluye en la categoría de las PYME a las: 
 

a) Pequeñas, medianas y grandes empresas, 

b) Microempresas, pequeñas y medianas empresas. 

c) Pequeñas y medianas empresas. 

d) Microempresas y medianas empresas. 
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75. 

Una de las características de un Centro Especial de Empleo, como 

entidad de economía social, es que el porcentaje de personas con 

discapacidad de su plantilla se sitúa, en todo caso, en el: 

 

a) 30% 

b) 40% 

c) 60% 

d) 70% 
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SUPUESTO PRÁCTICO 1 
 

Se persona, con cita previa, en el Servicio de Orientación Laboral de su 
Oficina de Empleo de la Región de Murcia, Carlos Gómez, un usuario de 34 
años, inscrito como desempleado, que abandonó los estudios tras finalizar la 
educación primaria.  
 
Carlos Gómez manifiesta haber estado trabajando los últimos 9 años por 
cuenta ajena en una empresa como auxiliar administrativo. Hace un mes la 
empresa cerró por jubilación del titular de la misma. 
 
Un compañero de su anterior trabajo le ha hablado de un procedimiento por el 
cual se acreditan las competencias profesionales adquiridas mediante la 
experiencia y solicita a su orientadora laboral información sobre dicho 
procedimiento con el objetivo de mejorar su empleabilidad. 
 
 

Responda a las siguientes cuestiones: 
 
 

76. 
En relación con el Procedimiento de Reconocimiento, Evaluación, 
Acreditación y Registro de la competencia Profesional (en adelante 
PREAR), señale la respuesta correcta: 

 

a) El PREAR tiene como referente el Catálogo Nacional de Estándares de 

Competencias Profesionales. 

b) Serán objeto de acreditación de competencias profesionales todas aquellas 

recogidas en el Catálogo Nacional de Estándares de Competencias 

Profesionales, a excepción de las vinculadas a formaciones y profesiones 

reguladas. 

c) Las acreditaciones que se obtengan por este procedimiento podrán ser 

utilizadas, en el marco del Sistema de Formación Profesional, para continuar 

itinerarios formativos conducentes a una mayor cualificación, así como para 

acreditar en el mercado laboral las habilidades y competencias profesionales 

de que se dispone. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
 

77. 
¿Cuál es el órgano que tiene en la CARM las competencias en materia 
de PREAR?: 
 

a) El INCUAL  
b) El ICUAM  
c) El IPREAR 
d) El ICARM 
 

 
 
 
 
 
 
 



 21 

 

78. 
En la actualidad, ¿dónde se regula el procedimiento para la acreditación 
de las competencias adquiridas a través de la experiencia laboral u otras 
vías no formales e informales?: 

 

a) En el Real Decreto 1224/2006, de 17 de julio, de reconocimiento de las 
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral. 

b) En el Real Decreto 1224/2010, de 17 de julio, de reconocimiento de las 
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral. 

c) En el Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la 
ordenación del Sistema de Formación Profesional. 

d) En el Real Decreto 659/2022, de 18 de julio, por el que se desarrolla la 
ordenación del Sistema de Formación Profesional. 
 

79. 
La orientadora laboral, con el objetivo de ayudar a Carlos con el PREAR, 
¿cuál de las siguientes actuaciones podrá realizar?: 

                                                                                                                                                         
a)  Orientar en la cualificación. 
b) Ayudar en la preparación del cuestionario de autoevaluación. 
c) Volver a acoger una vez finalizado el procedimiento y orientar a nuevas   

posibilidades. 
d) Todas son correctas. 

 

80. 
¿Cuándo podrá Carlos presentar la solicitud para participar en el PREAR 
en la Región de Murcia?: 

 

a) Es un procedimiento administrativo abierto de forma permanente.  
b) Tendrá que esperar a que se publique la convocatoria, que tiene lugar una 

vez al año. 
c) Tendrá que esperar a que se publique la convocatoria, que tiene lugar dos 

veces al año. 
d) Ninguna es correcta. 

 

81. 
La unidad de reconocimiento de competencias profesionales en este 
procedimiento es: 

 

a) El estándar de competencia profesional. 
b) La cualificación profesional. 
c) El módulo formativo. 
d) La experiencia profesional. 

 

82. ¿Qué edad se debe tener para poder participar en el PREAR?: 

 

a) 18 años cumplidos en el momento de realizar la inscripción, cuando se trate 
de estándares de competencia de nivel 1. 

b) 20 años cumplidos en el momento de realizar la inscripción, cuando se trate 
de estándares de competencia de nivel 2 y 3. 

c) 16 años cumplidos en el momento de realizar la inscripción, cuando se trate 
de estándares de nivel 1. 

d) Las respuestas a) y b) son correctas. 
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83. 

Si una persona quisiera participar en un estándar de competencia 
profesional no incluido en la oferta existente de Formación Profesional 
de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, señale la respuesta 
correcta:  

 

a) El Ministerio de Educación y Formación Profesional tendrá la obligación de 
abrir una convocatoria anual para los estándares de competencia no 
incluidos en la oferta formativa de una comunidad autónoma. 

b) El Ministerio de Educación y Formación Profesional tendrá la obligación de 
mantener un procedimiento abierto para estos estándares de competencia. 

c) El Ministerio de Educación y Formación Profesional podrá mantener un 
procedimiento abierto para los estándares de competencia no incluidos en la 
oferta formativa de una comunidad autónoma. 

d) Ninguna es correcta. 
 

84. 
En relación con la acreditación de la experiencia laboral para los 
estándares de competencia de nivel 2: 

 

a) Se requiere justificar, al menos tres años, con un mínimo de 1.000 horas 

trabajadas en total, en los últimos quince años transcurridos antes de la 

presentación de la solicitud. 

b) Se requiere justificar, al menos tres años, con un mínimo de 2.000 horas 

trabajadas en total, en los últimos quince años transcurridos antes de la 

presentación de la solicitud. 

c) Se requiere justificar, al menos dos años, con un mínimo de 1.000 horas 

trabajadas en total, en los últimos quince años transcurridos antes de la 

presentación de la solicitud. 

d) Ninguna es correcta. 

85. Carlos podrá justificar su experiencia laboral mediante:   

 

a) Certificación de la Tesorería General de la Seguridad Social donde conste la 
empresa, la categoría laboral (grupo de cotización) y el período de 
contratación. 

b) Contrato de Trabajo o certificación de la empresa donde haya adquirido la 
experiencia laboral, en el que conste específicamente la duración de los 
periodos de prestación del contrato, la actividad desarrollada y el intervalo de 
tiempo en el que se ha realizado dicha actividad. 

c)  Las respuestas a) y b) son correctas. 
d)  Ninguna es correcta. 

 

86. 
Si Carlos manifestara reunir los requisitos de experiencia laboral, pero 
no puede justificarlos documentalmente, señale la respuesta correcta:  

 

a) No podrá inscribirse en el procedimiento. 
b) Podrá solicitar su inscripción provisional en el procedimiento. 
c) Presentará la justificación de su experiencia laboral mediante alguna prueba 

admitida en derecho. 
d) Las respuestas b) y c) son correctas. 

 
 
 

https://icuam.es/prear/#oferta
https://icuam.es/prear/#oferta
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87. 
En relación con la inscripción en el procedimiento, señale la respuesta 
correcta:  

 
a) La inscripción deberá formalizarse en los lugares o por los medios 

electrónicos que determinen las administraciones competentes. 
b) Todos los centros del Sistema de Formación Profesional y los centros de 

educación para personas adultas deberán estar en condiciones de atender 
las inscripciones en el procedimiento por vía electrónica o, en su caso, 
facilitar información detallada y asistencia sobre cómo proceder. 

c) La solicitud irá acompañada del historial personal y/o formativo. 
d) Todas son correctas. 

 

88. 
La instrucción del procedimiento, constará consecutivamente de las 
fases de:   

 

a) Asesoramiento; Evaluación; y Acreditación y Registro de la competencia 
profesional. 

b) Asesoramiento, Evaluación y Dictamen. 
c) Información, Evaluación y Certificación. 
d) Asesoramiento, Cuestionario de auto-evaluación y Acreditación. 

 

89. 
Los perfiles profesionales intervinientes de manera previa y durante el 
procedimiento serán:  

 

a) Orientador u orientadora, asesor o asesora y controlador o controladora. 
b) Orientador u orientadora, asesor o asesora y evaluador o evaluadora. 
c) Asesor o asesora, evaluador o evaluadora y coordinador o coordinadora. 
d) Asesor o asesora y evaluador o evaluadora. 

 

90. Una vez que Carlos es aspirante al PREAR, señale la respuesta correcta:  

 

a) A Carlos se le asignará una persona asesora y otra evaluadora, que serán 
los responsables de su procedimiento. 

b) Carlos tendrá que designar una persona asesora y otra evaluadora, que 
serán los responsables de su procedimiento. 

c) A Carlos se le asignará una persona asesora y otra evaluadora y un 
coordinador, que serán los responsables de su procedimiento. 

d)  Ninguna es correcta. 
 

91. 
¿Podría asumir el asesoramiento y la evaluación de Carlos una única 
persona?: 

 

a) Sí, en todo caso. 
b) Sí, para los estándares de competencia de nivel 1. 
c) No. 
d) Sí, para los estándares de competencia de nivel 2. 
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92. En relación con la fase de asesoramiento, señale la respuesta correcta:  

 

a) Será voluntaria y podrá realizarse de manera individual o colectiva, 
presencial o a través de medios telemáticos, en función de las necesidades 
de las personas candidatas. 

b) Será obligatoria y se realizará de manera individual, presencial o a través de 
medios telemáticos, en función de las necesidades de las personas 
candidatas. 

c) Será obligatoria y podrá realizarse de manera individual o colectiva, 
presencial o a través de medios telemáticos, en función de las necesidades 
de las personas candidatas. 

d) Ninguna es correcta. 
 

93. El informe que realiza el asesor:  

 

a) Es vinculante. 
b) No es vinculante. 
c) Es vinculante sólo si es positivo. 
d) Es vinculante sólo si es negativo. 

 

94. 
Si el informe de asesoramiento es desfavorable para Carlos, señale la 
respuesta correcta: 

 

a) Carlos no podrá continuar con el procedimiento. 
b) La Comisión de Evaluación decidirá si Carlos puede continuar, en el caso de 

que el candidato no esté de acuerdo con el informe. 
c) Carlos decidirá si continúa o no con el procedimiento. 
d) Ninguna es correcta. 

 

95. 
En relación con la fase de evaluación, señale la respuesta 
INCORRECTA: 

 

a) La fase de evaluación tendrá por objeto comprobar si Carlos cuenta con la 
competencia profesional con los indicadores de calidad requerida. 

b) La evaluación se realizará analizando el informe del asesor o asesora, la 
documentación aportada por Carlos y, en aquellos casos en que fuera 
necesario, se recabarán evidencias complementarias. 

c) De ser necesario recabar evidencias complementarias, se hará de forma 
presencial, en todo caso. 

d) La observación en el puesto de trabajo es una de las formas previstas para 
recabar evidencias complementarias. 

 

96. ¿Cuál de las siguientes NO es una función del evaluador o evaluadora?: 

 

a) Revisar el expediente del solicitante y valorar la necesidad o no de contar con 
más evidencias respecto a su competencia profesional. 

b) Resolver las incidencias que puedan producirse. 
c) Realizar las actividades complementarias consideradas necesarias y registrar 

sus actuaciones en los documentos normalizados. 
d) Todas son funciones del evaluador o evaluadora. 
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97. ¿En qué consiste la Guía de Evidencia?: 

 

a) Es uno de los instrumentos de apoyo del procedimiento. 
b) Debe ser utilizada en el proceso de asesoramiento. 
c) Ofrece pautas y recomendaciones para los asesores y asesoras, con el 

objeto de reducir errores. 
d) Todas son correctas. 

 

98. El resultado de la evaluación de cada estándar de competencia será: 

 

a) Competencia demostrada o competencia no demostrada. 

b) Competencia superada o competencia no superada. 

c) Competencia apta o competencia no apta. 

d) Competencia válida o competencia no válida. 

99. Si Carlos no está de acuerdo con el resultado de la evaluación:  

 

a) Podrá reclamar ante el evaluador mediante recurso de reposición. 

b) Podrá realizar reclamación ante la comisión de evaluación y, en su caso, 

recurso de alzada ante la Administración competente. 

c) Podrá acudir directamente a la jurisdicción contencioso administrativa. 

d) Las respuestas a) y b) son correctas. 

100. 
La fase de acreditación y registro de la competencia profesional 
consiste en: 

a) La expedición de una acreditación de cada uno de los estándares de 
competencia en los que Carlos haya demostrado su competencia profesional. 

b) Un informe de orientación sobre las ofertas de formación profesional y, en 
consecuencia, las titulaciones o certificados, que Carlos podría obtener de 
manera total o parcial. 

c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
d) Ninguna es correcta. 
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SUPUESTO PRÁCTICO 2 

 
 
Como representante del SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO Y FORMACIÓN 
(SEF), usted participa en la mesa redonda “ESTRATEGIAS PARA REDUCIR EL 
DESEMPLEO JUVENIL”, organizada por la concejalía de Juventud del 
Ayuntamiento de Murcia. 
 
Junto a usted, participan en la mesa: 
 

• Paloma Sánchez, de 26 años, beneficiaria del Sistema Nacional de Garantía 
Juvenil (SNGJ), con un 35 % de discapacidad física reconocida y un ciclo 
formativo de formación profesional de grado superior de Administración y 
Finanzas obtenido en septiembre del 2023. 

• Personal técnico de orientación y gestión de subvenciones del 
Ayuntamiento de Murcia. 

• La Confederación Regional de Organizaciones Empresariales de la Región 
de Murcia (CROEM). 

 
Responda a las cuestiones planteadas en el debate: 
 

 

101. 
Se entiende por “persona joven”, de conformidad con la Ley de Empleo, 
a la persona demandante de los servicios de empleo: 

 

a) Menor de 25 años y beneficiaria del Sistema Nacional de Garantía Juvenil. 
b) Menor de 25 años o beneficiaria del Sistema Nacional de Garantía Juvenil. 
c) Menor de 30 años y beneficiaria del Sistema Nacional de Garantía Juvenil. 
d) Menor de 30 años o beneficiaria del Sistema Nacional de Garantía Juvenil. 

 

102. 
De conformidad con la Ley de Empleo, y en relación con la definición de 
“colocación adecuada”, señale la respuesta INCORRECTA: 

 

a) Se considerará adecuada la colocación en la profesión demandada por la 

persona trabajadora, de acuerdo con su formación, características 

profesionales, experiencia previa o intereses laborales. 

b) Se considerará adecuada la colocación que se corresponda con la profesión 

habitual de la persona trabajadora o cualquier otra que se ajuste a sus 

aptitudes físicas y formativas. 

c) La colocación que se ofrezca deberá ser indefinida y con un salario, en todo 

caso, superior al salario mínimo interprofesional. 

d) Todas son correctas. 
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103. 
Según el artículo 53 de la Ley de Empleo, si una persona joven de 
dieciséis años sin estudios obligatorios o postobligatorios, se inscribe 
como demandante de empleo, el sistema público de empleo: 

 

a) Anulará la inscripción, de conformidad con el artículo 6 del Estatuto de los 
Trabajadores que prohíbe la admisión al trabajo a los menores de edad. 

b) Desarrollará medidas de empleabilidad que favorezcan el contrato formativo 
para la obtención de la práctica profesional. 

c) Prestará una atención especial al retorno al sistema educativo y mejora de 
las cualificaciones iniciales. 

d) Las respuestas b) y c) son correctas. 
 

104. 
Entre las diferentes políticas de empleo, indique cuál NO tiene como 
objeto reducir el desempleo juvenil: 

 

a) Programa de Garantía Juvenil. 
b) Programa de primera experiencia profesional en las administraciones 

públicas (PEX). 
c) Prácticas No Laborales (PNL). 
d) Todas tienen como objeto reducir el desempleo juvenil. 

 

105. 
Uno de los objetivos del SNGJ es desarrollar medidas de apoyo o 
programas, con especial incidencia en cuál de las siguientes líneas: 

 

a)  Mejora de la intermediación. 
b)  Mejora de la empleabilidad. 
c)  Fomento de la contratación. 
d)  Todas las anteriores más fomento del emprendimiento. 

   

106. 
Entre los requisitos para inscribirse en el Sistema Nacional de Garantía 
Juvenil NO se encuentra: 

 

a) Tener nacionalidad española o ser ciudadanos de la Unión Europea o de los 
Estados parte del Acuerdo sobre el Espacio Económico Europeo o Suiza que 
se encuentren en España en ejercicio de la libre circulación y residencia. 

b) No haber trabajado en el día natural anterior a la fecha de presentación de la 
solicitud. 

c) Tener entre 16 y 30 años. 
d) No haber recibido acciones educativas en el día natural anterior a la fecha de 

presentación de la solicitud. 
 

107. 
Mediante cuál de los siguientes medios NO puede haberse inscrito 
PALOMA en el fichero del Sistema Nacional de Garantía Juvenil: 

 

a) Certificado electrónico reconocido. 
b) DNI electrónico. 
c) Un formulario en papel habilitado a tal efecto. 
d) Puede haberse inscrito mediante cualquiera de las tres opciones anteriores. 
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108. 
La inscripción como demandante de empleo de PALOMA, ¿será 
suficiente como requisito de adquirir un compromiso de participación 
activa en las actuaciones del SNGJ?: 

 

a) No, se exige una declaración expresa de tener interés en participar en el 
SNGJ.  

b) Si, con la inscripción es suficiente.  
c) Depende del ámbito de actuación de la entidad que gestione el fichero del 

SNGJ. 
d) Sí, en el caso de que Paloma percibe una prestación contributiva o subsidio 

por desempleo. 
 

109. 
La efectividad del compromiso de atención del Plan de Garantía Juvenil 
Plus 2021-2027 consistirá en ofrecer a PALOMA una oferta de empleo o 
formativa, desde su inscripción, en el plazo de: 

 

a) 2 meses. 
b) 3 meses. 
c) 4 meses. 
d) 5 meses.  

 

110. 
La formación integral continua de las personas técnicas orientadoras es 
una medida del Plan de Garantía Juvenil Plus 2021-2027 del: 

 

a) Eje 1. Orientación. 
b) Eje 2. Formación. 
c) Eje 6. Mejora del Marco Institucional. 
d) No es una medida del Plan. 

 

111. 

Dentro del Plan de Garantía Juvenil Plus 2021-2027, el establecimiento 
de una línea de trabajo de primera experiencia profesional (PEX) es una 
acción dirigida al fomento de la contratación estable de determinados 
colectivos, que se encuadra en el: 

 

a) Eje 1. Orientación. 
b) Eje 2. Formación. 
c) Eje 3. Oportunidades de empleo. 
d) Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo. 

 

112. 

El AYUNTAMIENTO DE MURCIA, manifiesta ser beneficiario de la 
Convocatoria del SEF del programa “Primera experiencia profesional en 
las Administraciones Públicas (PEX)”, y se plantea bajo qué modalidad 
contractual deberá contratar a las personas jóvenes. Indique la 
respuesta correcta: 

 
a) Contrato indefinido. 
b) Contrato de formación en alternancia. 
c) Contrato formativo para la obtención de la práctica profesional. 
d) Bajo cualquiera de las modalidades anteriores. 
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113. 

Entre los siguientes criterios para la selección de las personas a 
contratar bajo el programa “Primera experiencia profesional en las 
Administraciones Públicas (PEX)”, ¿cuál establece expresamente la 
Orden de Bases reguladora?: 

 

a) Pruebas de juicio situacional en el entorno de trabajo. 
b) Historial académico. 
c) Entrevistas de trabajo. 
d) Evaluación de los candidatos a través del uso de currículum vitae ciego. 

 

114. 

Las contrataciones que realice el AYUNTAMIENTO DE MURCIA bajo el 
programa “Primera experiencia profesional en las Administraciones 
Públicas (PEX)”, podrá realizarse para el desarrollo de las siguientes 
actuaciones: 

 

a)  Líneas de empleos verdes y competencias digitales. 
b)  Líneas de inversiones en el uso posterior de combustibles fósiles. 
c)  Líneas de inversiones en instalaciones de vertederos de residuos. 
d)  Todas las anteriores son correctas. 

 

115. 
El AYUNTAMIENTO DE MURCIA al ser beneficiario del programa 
“Primera experiencia profesional en las Administraciones Públicas 
(PEX)” tendrá derecho a: 

 

a) Costes salariales de la persona contratada. 
b) Costes de equipos de protección individual. 
c) Becas por tutorización de la persona contratada. 
d) Todas las anteriores son correctas. 

 

116. 

El reforzamiento de las escuelas taller, talleres de empleo y programas 
mixtos de Empleo-Formación (en adelante PMEF), como instrumentos 
de formación destinados a la inserción, reinserción y de formación 
permanentes, es una medida de Plan de Garantía Juvenil Plus 2021-2027 
del: 

 

a) Eje 1. Orientación. 
b) Eje 2. Formación. 
c) Eje 3. Oportunidades de empleo. 
d) Eje 4. Igualdad de oportunidades en el acceso al empleo. 

 

117. 
La Orden por la que se aprueban las bases reguladoras de 
subvenciones del Programa Mixto Empleo- Formación es: 

 

a) Orden de 22 de julio de 2014, del Presidente del Servicio Regional de 
Empleo y Formación. 

b) Orden de 22 de julio de 2013, del Presidente del Servicio Regional de 
Empleo y Formación.   

c) Orden de 22 de julio de 2020, del Presidente del Servicio Regional de 
Empleo y Formación. 

d) Orden de 22 de julio de 2016, del Presidente del Servicio Regional de 
Empleo y Formación. 
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118. 

Las personas que sean seleccionadas para su participación en los 
proyectos de PMEF para jóvenes beneficiarios del Sistema Nacional de 
Garantía Juvenil (PMEF-GJ) subvencionados por el SEF, deberán reunir 
el requisito de estar inscritas en el Sistema Nacional de Garantía 
Juvenil: 

 

a) Tanto en el momento de la selección, como en el de la incorporación. 
b) En el momento de la selección, pero no en el de la incorporación. 
c) En el momento de la incorporación, pero no en el de la selección. 
d) En ningún momento deben reunir este requisito. 

 

119. 
Si PALOMA participara en un PMEF para jóvenes beneficiarios del 
Sistema Nacional de Garantía Juvenil (PMEF-GJ) del Ayuntamiento de 
Murcia, ¿tendría derecho a una beca por asistencia?: 

 

a) No, debido a la edad de Paloma. 
b) Si, pues el límite de edad para obtener la beca es de 30 años para todos los 

PMEF. 
c) Si, al ser beneficiaria del SNGJ. 
d) El procedimiento de concesión de estas becas es el de concurrencia 

competitiva y su obtención dependerá de si existe disponibilidad 
presupuestaria para atender el número de solicitudes. 

 

120. La beca por asistencia diaria se podrá disfrutar durante: 

 

a) La etapa formativa. 
b) La etapa de alternancia con el trabajo y la práctica profesional. 
c) En ambas etapas. 
d) La extensión de la beca en la etapa de alternancia sólo se contempla para 

colectivos vulnerables. 
 

121. 
Si PALOMA estuviera cobrando la prestación por desempleo, señale la 
respuesta correcta: 

 

a) La concesión de la beca es incompatible con la percepción de prestaciones o 
subsidios por desempleo. 

b) Una vez extinguida por agotamiento la prestación por desempleo podrá tener 
derecho, a partir de esa fecha, a la percepción de la beca. 

c) Las respuestas a) y b) son correctas. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

 

122. 
PALOMA pregunta al SEF si podría realizar unas Prácticas No Laborales 
(PNL), teniendo en cuenta su edad y titulación:  

 

a) No, las PNL se realizarán con jóvenes de entre 18 y 25 años con titulación 
universitaria. 

b) Si, al ser beneficiaria del SNGJ y tener una titulación de formación 
profesional de grado superior. 

c) No, aunque Paloma es beneficiaria del SNGJ necesita tener titulación 
universitaria. 

d) Ninguna es correcta. 
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123. 
La CROEM pregunta cuál de las siguientes subvenciones del SEF NO 
está sujeta a convocatoria: 

 

a) Subvención por la contratación o transformación indefinida.  
b) Subvención por contrato formativo para la obtención de la práctica 

profesional.  
c) Subvención por la contratación o transformación indefinida de personas con 

discapacidad.  
d) Todas las subvenciones mencionadas requieren la publicación de una 

convocatoria que fije el crédito presupuestario disponible. 
 

124. 

Si PALOMA decidiera establecerse como trabajadora autónoma, ¿cuál 
de las siguientes subvenciones del SEF tiene una forma de pago 
anticipada y permitiría a PALOMA obtener la subvención antes de 
justificar el pago de las cuotas de autónomo?: 

 

a) Subvención de fomento del autoempleo para personas jóvenes beneficiarias 
del SNGJ, Cuota Cero-subprograma 2. 

b) Subvención “Cuota cero ampliada”. 
c)  Las respuestas a) y b) son correctas. 
d)  Ninguna es correcta. 

 

125. 
¿Cuál de las siguientes subvenciones para autónomos del SEF incluye 
expresamente como beneficiario al colectivo de mujeres con 
discapacidad?: 

 

a) Subvención de fomento del empleo autónomo (inversión). 
b) Subvención de fomento del autoempleo para personas jóvenes beneficiarias 

del SNGJ, Cuota Cero-subprograma 2. 
c) Subvención “Cuota cero ampliada”. 
d) Ninguna es correcta. 




