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CUESTIONES 
 
 
1. ¿En qué etapa del desarrollo cognitivo según Piaget los niños comienzan a 

usar el pensamiento lógico pero aún tienen dificultades con conceptos 
abstractos? 
 

a) Etapa sensoriomotora 

b) Etapa preoperacional 

c) Etapa de las operaciones concretas 

d) Etapa de las operaciones formales 

 
2. Según Wallon, ¿en qué etapa los niños comienzan a desarrollar la 

capacidad de cooperación y la conciencia social? 
 

a) Etapa del personalismo 

b) Etapa de la impulsividad motriz 

c) Etapa emocional 

d) Etapa categorial 

 
3. ¿En qué etapa del desarrollo psicosexual según Freud los niños 

experimentan el complejo de Edipo? 
 

a) Etapa oral 

b) Etapa anal 

c) Etapa fálica 

d) Etapa de latencia 

 
4. ¿Cuál es la característica principal del pensamiento formal en la 

adolescencia, según Piaget? 
 

a) Capacidad para pensar de manera concreta 

b) Capacidad para realizar operaciones mentales simples 

c) Capacidad para pensar de manera abstracta 

d) Capacidad para imitar acciones 

 
5. Según Peter Berger, ¿qué proceso es más fundamental para la 

internalización de la realidad social en los individuos? 
 

a) La socialización primaria 

b) La socialización secundaria 

c) La socialización terciaria 

d) La socialización cuaternaria 
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6. Según Freud ¿cuál de las siguientes estructuras de la personalidad es 
responsable de la moralidad y los valores? 
 

a) El ello 

b) El yo 

c) El Superyó 

d) El inconsciente 

 
7. ¿Qué agente de socialización tiene un impacto significativo en el 

desarrollo de las normas y valores en los niños? 
 

a) La televisión 

b) Los videojuegos 

c) La familia 

d) Las mascotas 

 
8. De conformidad con la Ley 7/2007 de 4 de abril, para la igualdad entre 

mujeres y hombres, y de protección contra la violencia de género en la 
Región de Murcia, es un principio general de la misma: 
 

a) La eliminación de la violencia ejercida contra las mujeres en todas sus 

formas y manifestaciones 

b) La eliminación de la discriminación tanto directa como indirecta 

c) La corresponsabilidad entendida como la ausencia de responsabilidad por 

parte de los hombres en las tareas domésticas, el cuidado de los hijos, así 

como su atención y educación, como la acción indispensable para el 

reparto equilibrado e igualitario de las cargas familiares 

d) a y b son correctas 

 
9. ¿Cuál es el primer paso esencial al atender a una persona que ha sufrido 

una quemadura grave? 
 

a) Aplicar hielo directamente sobre la quemadura 

b) Retirar la ropa adherida a la quemadura 

c) Enfriar la quemadura con agua corriente fría durante al menos 10 minutos 

d) Cubrir la quemadura con una pomada antibiótica 

 
10. ¿Cuál de las siguientes competencias es EXCLUSIVA de la Comunidad 

Autónoma de la Región de Murcia en materia de Servicios Sociales? 
 

a) La gestión de pensiones de jubilación 

b) La promoción y desarrollo de medidas para garantizar la igualdad social y 

política contra la discriminación 

c) La regulación del sistema educativo universitario 

d) La gestión de infraestructuras de transporte ferroviario 
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11. ¿Cuál de los siguientes principios rectores NO está recogido en la Ley 
3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia? 
 

a) Universalidad y Equidad 

b) Prevención y atención integral 

c) Participación ciudadana y solidaridad 

d) Exclusión de la iniciativa privada en la prestación de los servicios 

 
12. Según Piaget, ¿en qué etapa del desarrollo moral los niños comienzan a 

entender las reglas como acuerdos mutuos y no como mandatos 
absolutos? 
 

a) Etapa de la heteronomía 

b) Etapa de la autonomía 

c) Etapa preconvencional 

d) Etapa convencional 

 
13. ¿Qué aspectos favorecen la educación para la igualdad? 

 
a) Lecturas de modelos no discriminatorios 

b) Promover actitudes similares para niños y niñas 

c) Formación del profesorado especializado en igualdad de género 

d) Todas son correctas 

 
14. ¿Cuál de las siguientes estrategias es más adecuada para intervenir 

educativamente con adolescentes? 
 

a) Imponer normas sin diálogo 

b) Fomentar la participación activa y el respeto mutuo  

c) Mantener una actitud autoritaria constante 

d) Evitar hablar de temas emocionales o personales 

 
15. ¿Qué característica es típica del pensamiento adolescente, según Piaget? 

 
a) Pensamiento concreto 

b) Egocentrismo infantil 

c) Pensamiento formal y capacidad de abstracción  

d) Falta de razonamiento lógico 

 
16. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones describe mejor el desarrollo 

emocional en la adolescencia? 
 

a) Las emociones son estables y predecibles 

b) El adolescente no necesita apoyo emocional 

c) Se intensifican las emociones y se busca la autoafirmación  

d) No hay cambios significativos respecto a la infancia 
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17. ¿Qué caracteriza al proceso de socialización? 
 

a) Es un proceso estático y breve 

b) Finaliza en la adolescencia 

c) Es continuo y se da a lo largo de toda la vida  

d) Solo ocurre en la niñez 

 
18. ¿Qué caracteriza a la educación como proceso social? 

 
a) Se da de forma aislada 

b) Es un proceso individual sin interacción 

c) Se construye en relación con otros y con el entorno  

d) No tiene impacto en la comunidad 

 
19. ¿Qué se debe hacer si una persona pierde el conocimiento pero respira? 

 
a) Dejarla boca abajo 

b) Colocarla en posición lateral de seguridad  

c) Darle agua 

d) Sacudirla fuertemente 

 
20. ¿Qué organismo se encarga en particular de la promoción de la igualdad 

de oportunidades y no discriminación de las personas con discapacidad, 
según el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas 
con discapacidad y de su inclusión social? 
 

a) Defensor del Pueblo 

b) Tribunal Constitucional 

c) Consejo Nacional de la Discapacidad 

d) Ministerio de Justicia 

 

21. Según el Real Decreto Legislativo 1/2013, la plantilla de los centros 
especiales de empleo estará constituida por el mayor número de personas 
trabajadoras con discapacidad que permita la naturaleza del proceso 
productivo y, en todo caso: 
 

a) Por el 50% de aquella. 

b) Por el 20%. 

c) Por el 100%. 

d) Por el 70%. 
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22. Según el artículo 48, del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de 
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de 
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusión social ¿qué 
derecho tienen las personas con discapacidad y sus familias en relación 
con la protección social? 
 

a) Derecho a recibir subsidios económicos sin condiciones.  

b) Derecho a unos servicios y prestaciones sociales que atiendan sus 
necesidades con garantías de suficiencia y sostenibilidad.  

c) Derecho a la exención de impuestos.  

d) Derecho a la gratuidad de todos los servicios públicos. 

 

23. ¿Qué porcentaje de la plantilla deben reservar las empresas públicas y 
privadas para personas con discapacidad según la legislación española? 
 

a) 1% 

b) 2% 

c) 10% 

d) 20% 

 

24. ¿Cuál de las siguientes medidas facilita la integración laboral de las 
personas con discapacidad? 
 

a) Reducción de la jornada laboral. 

b) Adaptación de los puestos de trabajo. 

c) Incremento de los salarios. 

d) Extensión de los contratos temporales. 

 

25. ¿A través de qué norma se aprueba el Reglamento de los Centros 
Especiales de Empleo? 
 

a) Real Decreto 696/1995, de 28 de abril. 

b) Ley 39/2006, de 14 de diciembre. 

c) Real Decreto 2273/1985, de 4 de diciembre. 

d) Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo. 

 

26. Los centros cuyo objetivo principal es el de realizar una actividad 
productiva de bienes y servicios, y que tienen como finalidad asegurar un 
empleo remunerado para las personas con discapacidad, son: 
 

a) Centros Especiales de Empleo. 

b) Centros de Promoción de la Autonomía Personal. 

c) Centros Ocupacionales. 

d) Ninguna opción es correcta. 
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27. ¿Cuál es el criterio principal para clasificar la discapacidad intelectual? 
 

a) Nivel de inteligencia emocional 

b) Nivel de habilidades adaptativas 

c) Nivel de habilidades motoras 

d) Nivel de habilidades artísticas 

 

28. El Manual Diagnóstico y Estadístico de los Trastornos Mentales, DSM-5, en 
su clasificación del trastorno del desarrollo intelectual: 
 

a) Distingue entre límite, leve, severo, moderado y grave. 

b) Distingue entre leve, moderado, grave y profundo. 

c) Propone dicha clasificación en función del funcionamiento adaptativo de la 
persona afectada. 

d) b y c son correctas. 

 

29. La enfermedad genética multisistémica causada por la pérdida o 
inactivación de genes paternos en el cromosoma 15 se denomina: 
 

a) Trisomía del par 21 

b) Síndrome Prader-Willi 

c) Síndrome Down 

d) Síndrome de Rett 

 

30. Respecto a la deficiencia visual, señala la respuesta INCORRECTA: 
 

a) La sensibilidad al contraste permite la visión tanto con luz como con 
penumbra. 

b) La agudeza visual es la habilidad para discriminar objetos a distancia. 

c) La acomodación es la capacidad que tiene el cristalino para enfocar. 

d) La visión binocular es la integración de la sensación producida por los 
estímulos luminosos que llegan a cada ojo en una percepción única. 

 

31. Según la localización de la lesión, nos referimos a la sordera conductiva: 
 

a) Cuando la lesión está situada en el nervio coclear. 

b) Cuando la lesión se encuentra en el oído interno. 

c) Cuando la lesión se sitúa en el sistema nervioso central. 

d) Cuando la lesión está situada a nivel del oído externo o medio. 
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32. ¿Qué ley reconoce oficialmente las lenguas de signos españolas? 
 

a) Ley 1/1996, de 15 de enero. 

b) Ley 27/2007, de 23 de octubre  

c) Ley 39/2006, de 14 de diciembre. 

d) Ley 1/2013, de 29 de noviembre. 

 

33. En relación a la espina bífida (señala la respuesta INCORRECTA): 
 

a) Es una enfermedad adquirida y se inicia entre los 2 y los 3 años de edad. 

b) Es una anomalía congénita de la columna vertebral consistente en que el 
canal vertebral no cierra. 

c) Cuando el canal neuronal está directamente expuesto al exterior se 
denomina espina bífida abierta. 

d) Cuando hay una ausencia de fusión de una o más vértebras se denomina 
espina bífida oculta, siendo la forma más leve y frecuente de espina 
bífida. 

 

34. Cuando la lesión está localizada en el haz extrapiramidal, nos referimos a 
una parálisis cerebral: 
 

a) Atetósica 

b) Atáxica 

c) Espástica 

d) Ninguna de las anteriores. 

 

35. La distrofia muscular de Duchenne: 
 

a) Es una miopatía de comienzo tardío, en torno a los 6 años. 

b) Se manifiesta desde el nacimiento. 

c) Se inicia entre los 2 y los 4 años. 

d) Es la distrofia menos frecuente. 

 

36. ¿Cuál de las siguientes actividades es más adecuada para promover la 
autonomía en personas con enfermedad mental crónica? 
 

a) Terapia ocupacional 

b) Terapia de grupo 

c) Terapia farmacológica 

d) Terapia electroconvulsiva 
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37. ¿Qué tipo de actividades son recomendadas para mejorar la autoestima en 
personas con enfermedad mental crónica? 
 

a) Actividades competitivas 

b) Actividades creativas 

c) Actividades solitarias 

d) Actividades de alto riesgo 

 

38. ¿Qué factor es crucial para el éxito de un programa de intervención 
socioeducativa con personas mayores? 

 

a) La duración del programa 

b) La cantidad de participantes 

c) La personalización de las actividades 

d) El costo del programa 

 

39. Según la Ley 3/2024, de 11 de noviembre, de modificación del Decreto 
74/2011, de 20 de mayo, por el que se regula el procedimiento para el 
reconocimiento de la situación de dependencia y del derecho a los 
servicios y prestaciones económicas ¿qué se considera urgente en la 
tramitación de las solicitudes de valoración de dependencia? 
 

a) Situaciones de urgencia social. 

b) Situaciones de extraordinaria o urgente necesidad. 

c) Situaciones de emergencia sanitaria. 

d) Situaciones de urgencia económica. 

 
40. ¿Cuál NO es un mito en los casos de abuso sexual infantil?: 
 

a) El abuso sexual es fácil de reconocer. 

b) El perpetrador suele ser alguien ajeno a la familia. 

c) El perpetrador suele presentar una imagen normalizada y socialmente 
aceptada. 

d) Una mujer nunca abusaría sexualmente de un menor. 

 

41. Según el artículo 173 bis del Código Civil, el acogimiento familiar podrá 
adoptar las siguientes modalidades atendiendo a su duración y objetivos: 

 

a) Acogimiento provisional, preadoptivo y acogimiento de urgencia. 

b) Acogimiento familiar de urgencia, acogimiento familiar temporal y 
acogimiento familiar permanente. 

c) Acogimiento preadoptivo, acogimiento familiar provisional y/o temporal. 

d) Acogimiento simple, provisional y preadoptivo 



11 

 

 

42. Cuando se declara la existencia de una Situación de Riesgo de unos 
menores: 
 

a) Se asume la Tutela de los menores. 

b) Se asume la Guarda de los menores. 

c) Los menores permanecen en el domicilio familiar. 

d) Se asume la guarda y tutela de los menores. 

 

43. Según la clasificación de Félix López (1995) de las necesidades de la 
infancia, el riesgo de alta probabilidad de accidentes o posibilidad de 
ingestión de sustancias tóxicas en el menor, ¿en qué categoría se 
encuentra?: 

 

a) Necesidades cognitivas. 

b) Necesidades emocionales. 

c) Necesidades de carácter físico-biológico. 

d) Necesidades sociales. 

 

44. Según el artículo 175 del Código Civil, la adopción requiere que el 
adoptante: 

 

a) Sea mayor de 18 años. 

b) Sea mayor de 18 años. Si son dos los adoptantes, ambos, deberán ser 
mayores de dicha edad. 

c) Sea mayor de 20 años. Si son dos los adoptantes, bastará con que uno 
de ellos haya alcanzado dicha edad. 

d) Sea mayor de 25 años. Si son dos los adoptantes, bastará con que uno 
de ellos haya alcanzado dicha edad. 

 

45. La Ley Orgánica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la responsabilidad 
penal de los menores, se aplicará a las personas: 

 

a) Mayores de 12 años y menores de 18 años. 

b) Mayores de 14 años y menores de 18 años. 

c) Mayores de 14 años y menores de 21 años. 

d) Mayores de 12 años y menores de 21 años. 
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46. ¿A quién compete la superior vigilancia de la tutela, acogimiento o guarda 
de los menores que se encuentran en situación de desamparo? 

 

a) A las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. 

b) Al Ministerio Fiscal y a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. 

c) Al Ministerio Fiscal. 

d) Ninguna respuesta anterior es correcta. 

 

47. Según el artículo 176 del Código Civil, la adopción se constituirá: 
  

a) Por resolución judicial. 

b) Por resolución de la Entidad Pública. 

c) Por resolución administrativa. 

d) Todas son falsas 

 

48. Cuando los progenitores o tutores, por circunstancias graves y transitorias 
debidamente acreditadas, no puedan cuidar al menor, podrán solicitar de la 
Entidad Pública, que ésta asuma: 

 

a) Su guarda. 

b) Su tutela. 

c) Su guarda y tutela. 

d) Todas son falsas 

 

49. Cuando un adulto se pone en contacto con un niño, niña o 
adolescente con el fin de ganarse poco a poco su confianza para luego 
involucrarle en una actividad sexual, estamos refiriéndonos a: 
 

a) Grooming. 

b) Sexting. 

c) Intimidación. 

d) Todas son falsas. 

 

50. ¿Qué tipo de maltrato define cualquier acción no accidental por parte de 
los padres, tutores o guardadores que provoque como consecuencia 
directa daño físico severo o enfermedad en el menor o le coloque en grave 
riesgo de padecerlo? 

 

a) Maltrato emocional. 

b) Negligencia física. 

c) Abuso sexual. 

d) Maltrato físico. 
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51. Según el artículo 19 de la Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, la Entidad 
Pública deberá asumir la guarda: (SEÑALA LA RESPUESTA 
INCORRECTA): 
 

a) De los menores tutelados por encontrarse en situación de riesgo. 

b) Cuando los progenitores o tutores no puedan cuidar de un menor por 
circunstancias graves y transitorias.  

c) Cuando así lo acuerde el Juez en los casos en que legalmente proceda. 

d) De los menores tutelados por encontrarse en situación de desamparo. 

 

52. En relación al maltrato infantil, se consideran factores de riesgo: 
 

a) Presencia de apoyos sociales efectivos. 

b) Trabajo estable. 

c) Empatía. 

d) La falta de expectativas realistas con respecto al comportamiento y 
capacidades de su hijo. 

 

53. Según el Decreto nº 372/2007, de 30 de noviembre, la Comisión Regional de 
Protección del Menor tendrá las siguientes funciones: 
 

a) Declarar la idoneidad o no idoneidad de los que desean ser propuestos 
como adoptantes. 

b) Declarar la idoneidad o no idoneidad de los solicitantes de adopción 
internacional. 

c) Acordar la propuesta previa de adopción. 

d) Todas las respuestas son correctas. 

 

54. A efectos de la Ley Orgánica 5/2000 de 12 de enero, reguladora de la 
responsabilidad penal de los menores, la ejecución de las medidas que 
adopte el Juez de Menores en su sentencia firme es competencia de: 

 

a) La Comunidad Autónoma. 

b) Al Ministerio Fiscal. 

c) Al Juez de Menores. 

d) Todas son correctas 

 

55. Los medios de comunicación son instrumentos educativos para 
conocer la realidad social y para analizarla críticamente.  A esto se le 
conoce como (SEÑALA LA INCORRECTA):  

 

a) Media Liberaly. 

b) Educación en medios. 

c) Alfabetización mediática. 

d) Alfabetización digital. 
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56. Los medios de comunicación ejercen un papel fundamental en los 
procesos de creación y difusión de los valores sociales. Esta acción 
está condicionada por:       

 

a) Los poderes públicos. 

b) Los poderes económicos. 

c) Las audiencias activas. 

d) Todas son correctas. 

 

57. Cuando hablamos de características específicas, observables y 
medibles que pueden ser usadas para mostrar los cambios y 
progresos que está haciendo un programa hacia el logro de un 
resultado específico, nos referimos a: 

 

a) Procedimientos. 

b) Objetivos. 

c) Indicadores. 

d) Actividades. 

 

58. Según la Resolución de 21 de octubre de 2024, los centros de 
educación de personas adultas, (señale la opción INCORRECTA): 

 

a) Tienen un carácter exclusivamente preparatorio. 

b) No dan derecho al acceso a ninguna enseñanza. 

c) Generan una certificación académica. 

d) No generan ningún tipo de título 

 

59. ¿Qué significan las siglas de la técnica D.A.F.O?: 
 

a) Debilidades-Alarmas-Fortalezas-Oportunidades. 

b) Defensas-Alarmas-Frecuencias-Oportunidades. 

c) Defensas-Amenazas-Fortalezas-Oportunidades. 

d) Debilidades-Amenazas-Fortalezas-Oportunidades. 

 

60. Cual NO es uno de los nueve principios básicos de la planificación:  
 

a) Compromiso. 

b) Factor limitante. 

c) Lógica 

d) Inherencia. 
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61. ¿Cuál es una función del cuerpo de técnicos especialistas, opción 
intervención social? 

 

a) Evaluar conjuntamente con el resto del personal técnico la evolución de 
los usuarios. 

b) Cumplimentar los protocolos y registros establecidos. 

c) Participar en las reuniones y sesiones de trabajo que le sean 
establecidas. 

d) Todas son correctas. 

 

62. La vigente Ley de Educación es denominada: 
 

a) LOMCE. 

b) LODE 

c) LOMLOE 

d) LOGSE 

 

63. ¿Qué principio defiende que las personas con discapacidad tienen 
derecho a llevar una vida en igualdad de condiciones, accediendo a 
los mismos lugares, ámbitos, bienes y servicios que están a 
disposición de cualquier otra persona? 

 

a) Principio de normalización.  

b) Principio de integración. 

c) Principio de sectorización. 

d) a y c son correctas. 

 

64. ¿Qué principio implica acercar y acomodar la prestación de los 
servicios al medio en que el sujeto desarrolla su vida?       

 

a) Principio de sectorización. 

b) Principio de normalización. 

c) Principio de integración. 

d) Principio de coeducación. 

 

65. Qué tipo de juego identifica Wallon en su clasificación : 
 

a) Juegos funcionales 

b) Juegos de ficción 

c) Juegos de Adquisición 

d) Todas son correctas. 
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66. Qué tipo de juego identifica Piaget en su clasificación, en base al 
desarrollo: 

 

a) Juego simbólico. 

b) Juego de ficción. 

c) Juego de reglas. 

d) a y c son correctas 

 

67. La Ley 5/2004 del Voluntariado en la Región de Murcia  establece la 
composición del CONASEVOL, que estará compuesto por: 

 

a) Representantes de la Administración Regional. 

b) Representantes de la Federación de Municipios de la Región de Murcia. 

c) a y b son falsas 

d) a y b son correctas. 

 

68. Según la Ley 5/2004 del voluntariado en la Región de Murcia, NO será 
un derecho de los voluntarios: 

 

a) Ser reembolsados por los gastos realizados en el desempeño de sus 
actividades como voluntario. 

b) Renunciar libremente, previo aviso, a su condición de voluntario.  

c) Utilizar la acreditación y condición de voluntario sin restricciones. 

d) Recibir el respeto y el reconocimiento a su contribución social. 

 

69. Cuál de las siguientes NO es una potestad administrativa del Instituto 
Murciano de Acción Social: 

 

a) La potestad de ejecución forzosa de sus actos. 

b) La potestad expropiadora. 

c) La potestad disciplinaria 

d) La potestad de control y sancionadora. 

 

70. La ley de creación del I.M.A.S., establece que el vicepresidente del 
Consejo de Administración será:  

 

a) La persona que ostente la titularidad de la Consejería competente en 
materia de servicios sociales. 

b) El presidente del I.M.A.S. 

c) El titular de la Dirección Gerencial del I.M.A.S. 

d) El titular de la Secretaría General Técnica. 
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SUPUESTO PRÁCTICO 1 

 

Carlos, de 18 años, vive con sus padres, Elena y Juan, en el municipio de 

Murcia, en un segundo piso sin ascensor. 

Carlos fue diagnosticado de Trastorno del Espectro Autista con 3 años. Aun 

en la guardería, los padres comenzaron a alertarse al constatar que no respondía a 

su nombre cuando lo llamaban, no le interesaban los juegos con otros semejantes y 

no se comunicaba verbalmente, si acaso repeticiones de palabras sin aparente 

intención comunicativa. 

Su diagnóstico de TEA cursa con discapacidad intelectual asociada, 

acompañada de alteraciones del lenguaje, donde lo único que verbaliza son 

palabras sueltas que emplea ante sus necesidades más básicas. Actualmente, está 

escolarizado en aula abierta de un centro educativo ordinario, y recientemente sus 

conductas disruptivas están incrementándose, tanto en frecuencia como en 

intensidad. 

Ante el aumento de las necesidades de atención que requería Carlos, su 

abuela Herminia vive en la casa familiar desde hace años para colaborar en los 

cuidados de su nieto. Pero su salud ha ido empeorando con el paso del tiempo, y 

ahora se plantean solicitar recursos adaptados a sus necesidades, ya que le cuesta 

valerse por sí misma. 

 

Responda a las siguientes cuestiones: 
 

71. El autismo como síndrome, es descrito en 1943 por: 
 

a) Leo Kanner 

b) Henry Wallon 

c) Hans Asperger 

d) Jean Piaget 

 

72. ¿A qué edad suelen manifestarse los primeros signos del autismo? 
 

a) Al nacer 

b) Entre los 2 y 3 años 

c) En la adolescencia 

d) En la edad adulta 
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73. Además de los descritos en el supuesto, entre los signos de alerta más 
comunes que facilitan la detección precoz del Trastorno del Espectro 
Autista, se encuentran: 
 

a) Señalar con el índice para pedir objetos. 

b) No imitar acciones, gestos o vocalizaciones de manera espontánea. 

c) Estar más interesado en las personas que en los objetos. 

d) Todas son correctas. 

 

74. El Equipo de Orientación Educativa y Psicopedagógica Específico de 
Autismo y Trastornos Graves del Desarrollo de la Región de Murcia: 
 

a) Está ejerciendo un importante apoyo en el asesoramiento al centro 
educativo de Carlos para la adecuación del currículum a sus necesidades 
educativas especiales. 

b) Trabaja con la familia en la adopción de medidas para la mejora de la 
colaboración entre el centro y el contexto socio-familiar. 

c) Fue creado en el año 2019, siendo regulada por la Orden de 1 de marzo 
de 2020. 

d)  a y b son correctas 

 

75. La escolarización de Carlos en un aula abierta de un centro educativo 
ordinario se considera una medida de: 
 

a) Educación especial segregada. 

b) Inclusión educativa. 

c) Adaptación curricular significativa. 

d) Apoyo familiar intensivo. 

 

76. Ante la dificultad de Carlos para comunicarse verbalmente más allá de 
palabras sueltas, ¿qué tipo de programa de comunicación sería más 
apropiado considerar? 

 

a) Un programa basado únicamente en la lectura y la escritura. 

b) Un sistema aumentativo o alternativo de comunicación (SAAC) 

c) Un programa intensivo de logopedia centrado en la articulación. 

d) Un entrenamiento en habilidades conversacionales complejas. 
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77. El incremento en la frecuencia de la intensidad de las alteraciones de 
conducta de Carlos, requiere, por parte de los profesionales que lo 
atienden en su centro educativo, en primer lugar: 
 

a) La aplicación inmediata de medidas punitivas para detenerlas. 

b) Un análisis funcional de la conducta para identificar sus posibles causas. 

c) El aumento de la medicación psicotrópica. 

d) El cambio inmediato a un entorno educativo más restrictivo. 

 

78. Los padres de Carlos quieren que su hijo asista a un Centro de Día una vez 
que acabe su etapa escolar. ¿Qué requisito debe cumplir Carlos para poder 
solicitar un Centro de Día, según el artículo 5 de la Ley 39/2006, de 14 de 
diciembre? 
 

a) Tener una discapacidad reconocida mínima del 66% 

b) Ser mayores de 18 años 

c) Residir en territorio español. 

d) Todas las respuestas son correctas 

 

79. ¿Qué norma autonómica regula el ingreso en un centro ocupacional en la 
Región de Murcia? 
 

a) Ley 39/2006, de 14 de diciembre. 

b) R.D. 3/2024, de 11 de noviembre 

c) Orden de 1 de marzo de 2007. 

d) Decreto 50/1996, de 3 de julio 

 

80. Herminia, la abuela de Carlos, tiene 75 años. ¿Qué problema específico del 
envejecimiento afecta la movilidad de las personas mayores como ella? 
 

a) Osteoporosis 

b) Migrañas 

c) Enfermedades autoinmunes 

d) Trastornos del sueño 

 

81. ¿Cuál de los siguientes problemas de salud mental es más común en 
personas mayores? 
 

a) Trastorno bipolar 

b) Esquizofrenia 

c) Demencia 

d) Trastorno obsesivo-compulsivo 
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82. Para que Herminia pueda acceder a los servicios y prestaciones 
económicas del sistema para la autonomía y atención a la dependencia en 
la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, es necesario que se 
encuentre en situación de dependencia en alguno de los grados 
establecidos por la ley 39/2006, de 14 de diciembre. ¿Qué grado de 
dependencia se clasifica como "Gran dependencia" según el artículo 26 de 
dicha Ley? 
 

a) Grado I.  

b) Grado II.  

c) Grado III.  

d) Grado IV.  

 

83. Herminia piensa que, de momento, el servicio de Teleasistencia puede 
cubrir sus necesidades ¿Cuál es la finalidad de este servicio, según dicha 
Ley 39/2006, de 14 de diciembre? 
 

a) Facilitar la movilidad de las personas con discapacidad.  

b) Proporcionar asistencia mediante tecnologías de la comunicación y de la 
información.  

c) Ofrecer atención médica especializada.  

d) Facilitar el acceso a la educación inclusiva. 

 

84. ¿Cuál de los siguientes servicios NO está incluido en el catálogo de 
servicios del Sistema para la Autonomía y Atención a la Dependencia 
(SAAD)? 
 

a) Servicio de Teleasistencia 

b) Servicio de Ayuda a Domicilio 

c) Servicio de Transporte Público 

d) Servicio de Atención Residencial 

 

85. ¿Qué tipo de prestación económica se reconoce únicamente cuando no es 
posible el acceso a un servicio público o concertado de atención y 
cuidado, según el artículo 17 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de 
Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en 
situación de dependencia? 

 

a) Prestación económica para cuidados en el entorno familiar.  

b) Prestación económica de asistencia personal.  

c) Prestación económica vinculada al servicio.  

d) Prestación económica por discapacidad. 
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SUPUESTO PRÁCTICO 2 
 

La Entidad Pública competente en materia de protección de menores recibe 

por parte de los Servicios Sociales de Atención Primaria, la notificación de la 

situación de desprotección en la que se encuentran dos hermanos, Alejandro y 

Roberto, de 13 y 8 años, respectivamente.  

Ambos menores conviven con sus padres, Antonio y Marta, en una vivienda 

situada en una pedanía del municipio de Murcia. La vivienda presenta escasas 

condiciones de habitabilidad y falta de higiene. La situación económica de la familia 

es precaria debido a que los ingresos de los padres son bajos e inestables.  

Antonio, el padre, presenta problemas de adicción a drogas. 

Marta, la madre, se encuentra diagnosticada de discapacidad leve y presenta 

problemas relacionados con el alcohol. 

Roberto (8 años), cursa 2º de primaria. Suele llegar al centro educativo sin 

desayunar y presenta apetito desmesurado, lleva ropa inadecuada al clima y sucia. 

El menor le ha manifestado a su maestra que cuando hace algo mal su padre le 

pega y su madre no lo defiende. 

Alejandro (13 años), cursa 2º de la ESO, sus profesores refieren que el 

alumno no respeta las normas de convivencia y ha protagonizado varios incidentes 

y conflictos entre sus compañeros. Su rendimiento escolar es bajo y destacan un 

alto absentismo escolar no justificado.  

 
Responda a las siguientes cuestiones: 
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86. El órgano directivo competente en materia de protección de menores en la 

Comunidad Autónoma de la Región de Murcia es: 
 

a) El Servicio de Infancia, adolescencia y Juventud. 

b) El Instituto Murciano de Acción Social. 

c) El Instituto de Servicios Sociales de la Región de Murcia. 

d) La Dirección General de Familias, Infancia y Conciliación. 

 

87. Atendiendo a los tipos de maltrato infantil y adolescente, según la acción u 
omisión concreta que se está produciendo, podemos distinguir: 

 

a) Familiar, extrafamiliar, institucional y social. 

b) Maltrato físico, Negligencia, Maltrato emocional y abuso sexual. 

c) Prenatal, Postnatal y perinatal. 

d) Leve, moderado y grave. 

 

88. Según el artículo 18, de la Ley Orgánica 1/1996, de 15 de enero, de 
Protección Jurídica del Menor, la situación de pobreza de los progenitores:  

 

a) No podrá ser tenida en cuenta para la valoración de la situación de 
desamparo. 

b) Podrá ser tenida en cuenta para la valoración de la situación de 
desamparo. 

c) El criterio técnico determinará si se tiene en cuenta para la valoración de la 
situación de desamparo. 

d) Será requisito para la valoración de la situación de desamparo. 

 

89. El estilo educativo de Antonio respecto a su hijo Roberto es: 
 

a) Democrático. 

b) Permisivo. 

c) Autoritario. 

d) Divergente 

 

90. El déficit de higiene personal, vestimenta y alimentación en el niño es un 
indicador de: 
 

a) Maltrato físico.  

b) Maltrato emocional.  

c) Negligencia física.  

d) Abuso sexual. 
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91. Según el Instrumento para la valoración de la gravedad de las situaciones 
de desprotección infantil de la Región de Murcia, las situaciones de 
desprotección en las que se puede encontrar un menor se clasifican en: 

 

a) Riesgo moderado, riesgo grave, desamparo o guarda. 

b) Riesgo leve, riesgo moderado, riesgo grave y desamparo. 

c) Riesgo leve, riesgo moderado, riesgo grave, desamparo o guarda. 

d) Riesgo leve, riesgo moderado y riesgo grave. 

 

92. De acuerdo con el artículo 172 del Código Civil, la situación que se 
produce de hecho a causa del incumplimiento o del imposible o 
inadecuado ejercicio de los deberes de protección establecidos por las 
leyes para la guarda de los menores, cuando éstos queden privados de la 
necesaria asistencia moral o material, se considera como: 

 

a) Situación de marginación. 

b) Situación de desamparo. 

c) Situación de riesgo. 

d) Ningún artículo del Código Civil hace referencia a esta definición. 

 

93. Tras declararse situación de desamparo, los abuelos paternos solicitan el 
acogimiento familiar de Alejandro y Roberto. En el caso de que les sea 
concedido dicho acogimiento, ¿quién asumiría la tutela de los menores? 
 

a) La Entidad Pública. 

b) Los abuelos paternos. 

c) Los padres. 

d) No se asume la tutela. 

 

94. La gestión técnico-administrativa de los servicios de adopción y 
acogimiento familiar de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, le 
corresponde a: 

 

a) El Servicio de Protección de Menores. 

b) El Servicio de Infancia. 

c) El Servicio de Ejecución de Medidas Judiciales de Menores. 

d) La Unidad de Familia e Infancia. 
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95. Si fuese posible el acogimiento familiar, será requisito el consentimiento 
de los acogedores y el del menor acogido si tuviera suficiente madurez y, 
en todo caso, si fuera mayor de:  
 

a) 10 años.  

b) 12 años.  

c) 14 años.  

d) 16 años. 

 

96. Según el artículo 11 de la ley 3/1995, de 21 de marzo, de la Infancia de la 
Región de Murcia, la acción protectora de los menores, de acuerdo con el 
sistema público de servicios sociales, comprenderá todas aquellas 
actuaciones encaminadas a prevenir o erradicar: 

 

a) Situaciones de riesgo de la infancia. 

b) Situaciones de desamparo de la infancia. 

c) Las respuestas a y b son correctas. 

d) Las respuestas a y b son falsas. 

 

97. Con el fin de favorecer que la vida del menor se desarrolle en un entorno 
familiar, prevalecerá la medida de acogimiento familiar sobre la de 
acogimiento residencial para cualquier menor, especialmente para 
menores de:  
 

a) 6 años. 

b) 8 años. 

c) 10 años. 

d) 5 años. 

 

98.  La Administración regional dispondrá la acogida residencial de Alejandro 
y Roberto cuando el resto de las medidas de protección resulten:  
 

a) Imposibles. 

b) Inadecuadas. 

c) Insuficientes. 

d) Todas las respuestas son correctas. 
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99. ¿Qué habilidad y cualidad NO es imprescindible que posea el profesional 
Técnico Especialista en la opción de Educación Intervención Social? 

 

a) Empatía. 

b) Flexibilidad. 

c) Capacidad de trabajo en equipo. 

d) Simpatía. 

 

100. El objetivo general del Programa de Atención al Maltrato Infantil de la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia es prevenir el maltrato 
infantil y adolescente mediante: 
 

a) Su detección precoz. 

b) A través de la formación de los profesionales que tienen relación con la 
infancia y adolescencia. 

c) Sensibilización de los profesionales que tienen relación con la infancia y 
adolescencia y la sociedad en general. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


