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Region de Murcia

CUERPO AGRUPACION PROFESIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA REGIONAL

ACCESO LIBRE

EJERCICIO UNICO
SEGUNDA PARTE

SUPUESTOS

TIPO1

FECHA 17/MAY0/2026

ORDEN DE 5 DE MARZO DE 2025 DE LA CONSEJERIA DE ECONOMIA,
HACIENDA, FONDOS EUROPEOS Y TRANSFORMACION DIGITAL, POR LA QUE
SE CONVOCAN PRUEBAS SELECTIVAS PARA CUBRIR 29 PLAZAS DEL CUERPO

AGRUPACION PROFESIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA REGIONAL, (CODIGOASP00L24-0).






SUPUESTO PRACTICO 1

La Residencia de personas mayores de San Basilio perteneciente al Instituto Murciano
de Accion Social cuenta con personal interino que presta sus servicios en el Cuerpo de
Agrupacion Profesional de Servicios Publicos. Entre las funciones de dicho cuerpo se
incluyen tareas auxiliares de apoyo, traslado de carros y uso de equipos de trabajo.

Durante su turno una funcionaria del Cuerpo de Agrupacion Profesional de Servicios
Publicos que ocupa una plaza vacante desde hace 14 meses, utiliza para realizar sus
funciones un montacargas para mover bandejas, pese a que para su uso se obliga que
el personal tenga la formacion adecuada, que dicha funcionaria carece.

A iniciativa propia y de manera voluntaria la funcionaria inhabilita el sistema de
seguridad del montacargas, provocando un accidente que le ocasiona daiios fisicos.

El organo competente se plantea abrir un expediente disciplinario a la citada
funcionaria.

La trabajadora alega lo siguiente:
o Falta de formacion obligatoria en prevencion de riesgos laborales al
incorporarse.

e Evaluacion de riesgos del centro no actualizada desde hace 4 aiios.

Realizada una inspeccion por el personal competente, se detectan las siguientes
anomalias:

o Extintores sin revision actualizada.
e Senalizacion deficiente.

¢ Falta de simulacros.

Ese mismo dia, la plantilla del Cuerpo de Agrupacion Profesional convoca una
concentracién que previamente a comunicado a la autoridad competente.

La funcionaria solicita ademas una excedencia por cuidado de familiar para atender a
su madre dependiente.

A la vista de esta situacion, responda a las siguientes preguntas tipo test.



76.- | Seguin la Constituciéon Espaiola en que articulo recoge el derecho de reunion
pacifica y sin armas.
a)  Articulo 23.
b)  Articulo 17.
C)  Articulo 16.
d)  Articulo 21.
77.- | Si se le inicia un expediente disciplinario a la funcionaria, ;Qué normas se le
aplicarian, ya sea interino o de carrera?
a) La normativa del personal laboral, por su caracter temporal.
b) Los estatutos internos del Instituto Murciano de Accién Social.
c) Estatuto Basico del Empleado Publico y la Ley de Funcion Publica de la
Region de Murcia.
d) El convenio colectivo del personal laboral.
78.- | Las deficiencias detectadas (extintores sin revision, seiializacién deficiente y falta

de simulacros) suponen:

a) Irregularidades menores sin trascendencia preventiva.

b) Incumplimientos de las obligaciones preventivas basicas de la
Administracion en materia de prevencién de riesgos laborales.

c) Problemas organizativos sin efectos juridicos.

d) Deficiencias asumibles por tratarse de un centro asistencial.




79.- | El tiempo maximo que se le reserva el puesto a la funcionaria durante la
excedencia por cuidados de familiar, es:
a) Dos afios.
b) Mientras dure la situacion de dependencia.
c)  Tresanos.
d) Un aio prorrogable.
80.- | En una plaza vacante no incluida en la oferta de empleo publico tendra una
duracion maxima de:
a) Un afo.
b) Tres afos.
c) Dos afos.
d) Cinco afios.
81.- | ¢Qué sucede cuando se cumple el plazo maximo permitido por la Ley para que

una plaza esté cubierta por funcionario interino?

a) Convertir en funcionaria de carrera a la interina.
b) Prorrogar automaticamente su nombramiento.
C)  Amortizar la plaza.

d) El funcionario interino debe cesar.




En referencia al supuesto y con respecto a la Administracion, segun el articulo 19

82.- |de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, el
hecho de que la trabajadora no haya recibido ningun tipo de formacién: (Seiale
la opcion CORRECTA)

a) Supone un incumplimiento del deber de los poderes publicos de velar por la
seguridad e higiene en el trabajo.

b) Supone un incumplimiento del deber del empresario de garantizar que cada
trabajador recibe una formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada en
materia preventiva en el momento de su contratacion.

C) Supone un incumplimiento del deber del empresario de llevar a cabo un
politica de coordinacién de actividades empresariales.

d) Supone un incumplimiento del deber del empresario de llevar a cabo
examenes de salud.

Al inhabilitar el sistema de seguridad del montacargas, segiin el articulo 29 de la

83.- Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, la
trabajadora incumple la obligacién de:

a) No poner fuera de funcionamiento los dispositivos de seqguridad existentes en
los medios relacionados con su actividad.

b) Comunicar deficiencias.

C) Cooperar con la Administracion.

d) Velar por su seguridad y la de otros.

84.- | Segun el articulo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de

Riesgos Laborales:

a) El montacargas es una condicion de trabajo y la fractura un riesgo laboral.
b)  Ambos son riesgos laborales.

c) El montacargas es un medio de produccion y la fractura una enfermedad
profesional.

d) El montacargas es un equipo de trabajo y la fractura un dafio derivado del
trabajo.




85.-

La manipulacién intencionada de un sistema de seguridad de un equipo de

trabajo constituye, con caracter general:

a)

b)

d)

Una conducta permitida si no hay dafio.

Una infraccion leve de las normas de prevencion.

Una falta muy grave en todo caso.

Un incumplimiento de las obligaciones del trabajador en materia de

prevencion de riesgos laborales, susceptible de sancién disciplinaria
conforme a la normativa aplicable.




SUPUESTO PRACTICO 2

Funcionarios que pertenecen al Cuerpo de Agrupaciones Profesionales de Servicios
Publicos de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y prestan sus servicios en
un complejo publico que integra:

¢ Una residencia de personas mayores del Instituto Murciano de Accién Social,
con cocina propia donde se elaboran y distribuyen comidas para los residentes.

e Un centro hospitalario del Area de Salud VII (Hospital Reina Sofia), donde
colabora como ayudante de mantenimiento en tareas basicas de orden,
conservacion de instalaciones, apoyo en almacenes, uso de herramientas,
sustitucion de luminarias y pequeinos trabajos eléctricos, siempre bajo las
normas de prevencion de riesgos laborales.

Durante la jornada laboral:

e Un funcionario realiza funciones como personal de cocina, respetando la
normativa de higiene y seguridad alimentaria en colectividades.

e Otros funcionarios realizan tareas que implican manipulacion manual de cargas,
uso de escaleras de mano, herramientas eléctricas y acceso a instalaciones
eléctricas, aplicando los criterios preventivos establecidos.

En el desarrollo del trabajo se detectan distintas situaciones relacionadas con:
e Higiene de utensilios y alimentos.
e Conservacion y enfriamiento de comidas.
e Seguridad en almacenes.

e Uso seguro de equipos de trabajo.

A la vista de esta situacion, responda a las siguientes preguntas tipo test.



86.- |[En una cocina de colectividad, la vajilla reutilizable debe higienizarse
preferentemente mediante:
a) Procedimientos manuales siempre que se utilice detergente adecuado.
b) Métodos mecanicos que aseguren una correcta limpieza y desinfeccién.
c) Sistemas manuales reforzados con secado prolongado.
d)  Limpieza quimica sin aclarado posterior.
87.- | El enfriamiento seguro de una comida caliente elaborada el mismo dia requiere
que:
a) La temperatura descienda rapidamente en el centro del alimento en un
tiempo limitado.
b)  Se produzca de forma progresiva en refrigeracién convencional.
c) Se deje reposar a temperatura ambiente antes de refrigerar.
d)  Seintroduzca directamente en congelacion para evitar riesgos.
88.-

En relacion con las comidas testigo, sefiale la opcion INCORRECTA:

a)

b)

d)

Deben conservarse correctamente identificadas y fechadas.

Se mantendran en condiciones de refrigeraciobn o congelacion segun
proceda.

Su conservacién minima es de tres dias con una cantidad reducida por
racion.

Permiten la trazabilidad ante una posible alerta alimentaria.




89.-

Las raciones de alimentos que han sido recalentadas y no se consumen deben:

a) Almacenarse refrigeradas para un consumo posterior inmediato.
b) Eliminarse para evitar riesgos sanitarios.
c) Someterse a un nuevo tratamiento térmico al dia siguiente.

d) Mantenerse a temperatura controlada hasta el siguiente servicio.

90.- En la manipulacion manual de cargas, es INCORRECTO considerar adecuado que:
a) El peso se mantenga dentro de limites reglamentariamente establecido.
b)  se asegure un agarre firme y estable.
c) La carga se transporta con la espalda inclinada hacia delante.
d) El objeto méas pesado se acerque al cuerpo.
91.-

En un almacén situado en un sé6tano, aumentan los riesgos laborales cuando:

a) El pavimento no es adecuado.
b) La iluminacién resulta insuficiente.
c) Las condiciones ambientales no son correctas.

d) Todas son correctas.
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92.-

Para utilizar correctamente una escalera de mano en trabajos de mantenimiento
es necesario:

a)  Utilizarla Gnicamente de forma puntual.
b)  Evitar transportar cargas que comprometan el equilibrio.
C)  Mantener una posicion frontal durante el ascenso y descenso.

d)  Cumplir conjuntamente todas las medidas de seguridad indicadas.

03.- |Si una herramienta eléctrica presenta un deterioro visible en el cable de
alimentacion, el trabajador debe:
a) Repararla provisionalmente para completar la tarea.
b) Informar de la incidencia y abstenerse de utilizarla.
c) Utilizarla solo durante periodos cortos.
d)  Asegurar el cable con cinta aislante homologada.
94 .- | La manipulacién interna de cuadros de mando y proteccién eléctrica corresponde

exclusivamente a:

a) Personal del centro con experiencia en mantenimiento.
b)  Trabajadores con formacién basica en electricidad.
c) Cualquier trabajador autorizado por su superior.

d) Técnicos instaladores autorizados.
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95.-

Antes de sustituir una toma de corriente tipo Schuko, es necesario:

a) Verificar que el nuevo enchufe es compatible.
b) Cortar la tension del circuito y comprobar la conexion correcta.
C) Evitar que queden conductores accesibles tras la instalacion.

d) Adoptar todas las medidas anteriores.
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SUPUESTO PRACTICO 1

Funcionarios que pertenecen al Cuerpo de Agrupaciones Profesionales de Servicios
Publicos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y prestan sus servicios en
un complejo publico que integra:

Una residencia de personas mayores del Instituto Murciano de Accién Social,
con cocina propia donde se elaboran y distribuyen comidas para los residentes.
Un centro hospitalario del Area de Salud VII (Hospital Reina Sofia), donde
colabora como ayudante de mantenimiento en tareas basicas de orden,
conservacion de instalaciones, apoyo en almacenes, uso de herramientas,
sustitucion de luminarias y pequeios trabajos eléctricos, siempre bajo las
normas de prevencion de riesgos laborales.

Durante la jornada laboral:

Un funcionario realiza funciones como personal de cocina, respetando la
normativa de higiene y seguridad alimentaria en colectividades.

Otros funcionarios realizan tareas que implican manipulacién manual de cargas,
uso de escaleras de mano, herramientas eléctricas y acceso a instalaciones
eléctricas, aplicando los criterios preventivos establecidos.

En el desarrollo del trabajo se detectan distintas situaciones relacionadas con:

Higiene de utensilios y alimentos.
Conservacion y enfriamiento de comidas.
Seguridad en almacenes.

Uso seguro de equipos de trabajo.

A la vista de esta situacion, responda a las siguientes preguntas tipo test.



76.-

Si una herramienta eléctrica presenta un deterioro visible en el cable de
alimentacion, el trabajador debe:

a) Repararla provisionalmente para completar la tarea.
b) Informar de la incidencia y abstenerse de utilizarla.
c) Utilizarla solo durante periodos cortos.

d)  Asegurar el cable con cinta aislante homologada.

77.-

En una cocina de colectividad, la vajilla reutilizable debe higienizarse
preferentemente mediante:

a) Procedimientos manuales siempre que se utilice detergente adecuado.
b) Métodos mecanicos que aseguren una correcta limpieza y desinfeccion.
c) Sistemas manuales reforzados con secado prolongado.

d) Limpieza quimica sin aclarado posterior.

78.-

Las raciones de alimentos que han sido recalentadas y no se consumen deben:

a) Almacenarse refrigeradas para un consumo posterior inmediato.
b) Eliminarse para evitar riesgos sanitarios.
c) Someterse a un nuevo tratamiento térmico al dia siguiente.

d) Mantenerse a temperatura controlada hasta el siguiente servicio.




79.-

Antes de sustituir una toma de corriente tipo Schuko, es necesario:

a) Verificar que el nuevo enchufe es compatible.
b)  Cortar la tension del circuito y comprobar la conexién correcta.
C) Evitar que queden conductores accesibles tras la instalacion.

d) Adoptar todas las medidas anteriores.

80.- En la manipulacion manual de cargas, es INCORRECTO considerar adecuado que:
a) El peso se mantenga dentro de limites razonables.
b)  Se asegure un agarre firme y estable.
c) La carga se transporta con la espalda inclinada hacia delante.
d) El objeto mas pesado se acerque al cuerpo.
81.- | Para utilizar correctamente una escalera de mano en trabajos de mantenimiento

es nhecesario:

a)  Utilizarla Gnicamente de forma puntual.
b)  Evitar transportar cargas que comprometan el equilibrio.
C)  Mantener una posicion frontal durante el ascenso y descenso.

d)  Cumplir conjuntamente todas las medidas de seguridad indicadas.




82.-

En relacién con las comidas testigo, sefiale la opcion INCORRECTA:

a) Deben conservarse correctamente identificadas y fechadas.
b)  Se mantendran en condiciones de refrigeracién o congelacién segin
proceda.
c) Su conservacion minima es de tres dias con una cantidad reducida por
racion.
d) Permiten la trazabilidad ante una posible alerta alimentaria.
83.- L. ) . .
En un almacén situado en un sé6tano, aumentan los riesgos laborales cuando:
a) El pavimento no es adecuado.
b) La iluminacion resulta insuficiente.
c) Las condiciones ambientales no son correctas.
d)  Todas son correctas.
84 .- | La manipulacién interna de cuadros de mando y proteccion eléctrica corresponde

exclusivamente a:

a)

b)

d)

Personal del centro con experiencia en mantenimiento.
Trabajadores con formacién basica en electricidad.
Cualquier trabajador autorizado por su superior.

Técnicos instaladores autorizados.




85.-

El enfriamiento seguro de una comida caliente elaborada el mismo dia requiere
que:

a) La temperatura descienda rapidamente en el centro del alimento en un
tiempo limitado.

b) Se produzca de forma progresiva en refrigeracion convencional.
c) Se deje reposar a temperatura ambiente antes de refrigerar.

d) Se introduzca directamente en congelacién para evitar riesgos.




SUPUESTO PRACTICO 2

La Residencia de personas mayores de San Basilio perteneciente al Instituto Murciano
de Accion Social cuenta con personal interino que presta sus servicios en el Cuerpo de
Agrupacion Profesional de Servicios Publicos. Entre las funciones de dicho cuerpo se
incluyen tareas auxiliares de apoyo, traslado de carros y uso de equipos de trabajo.

Durante su turno una funcionaria del Cuerpo de Agrupacién Profesional de Servicios
Publicos que ocupa una plaza vacante desde hace 14 meses, utiliza para realizar sus
funciones un montacargas para mover bandejas, pese a que para su uso se obliga que
el personal tenga la formacién adecuada, que dicha funcionaria carece.

A iniciativa propia y de manera voluntaria la funcionaria inhabilita el sistema de
seguridad del montacargas, provocando un accidente que le ocasiona daiios fisicos.

El organo competente se plantea abrir un expediente disciplinario a la citada
funcionaria.

La trabajadora alega lo siguiente:
o Falta de formacion obligatoria en prevencion de riesgos laborales al
incorporarse.

e Evaluacion de riesgos del centro no actualizada desde hace 4 aiios.

Realizada una inspeccion por el personal competente, se detectan las siguientes
anomalias:

o Extintores sin revision actualizada.
e Senalizacion deficiente.

¢ Falta de simulacros.

Ese mismo dia, la plantilla del Cuerpo de Agrupacion Profesional convoca una
concentracion que previamente a comunicado a la autoridad competente.

La funcionaria solicita ademas una excedencia por cuidado de familiar para atender a
su madre dependiente.

A la vista de esta situacion, responda a las siguientes preguntas tipo test.



En referencia al supuesto y con respecto a la Administracion, segun el articulo 19

86.- |de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, el
hecho de que la trabajadora no haya recibido ningun tipo de formacién: (Seiale
la opcion CORRECTA)

a) Supone un incumplimiento del deber de los poderes publicos de velar por la
seguridad e higiene en el trabajo.

b)  Supone un incumplimiento del deber del empresario de garantizar que cada
trabajador recibe una formacion teodrica y practica, suficiente y adecuada en
materia preventiva en el momento de su contratacién.

C) Supone un incumplimiento del deber del empresario de llevar a cabo un
politica de coordinacion de actividades empresariales.

d) Supone un incumplimiento del deber del empresario de llevar a cabo
examenes de salud.

87.- | El tiempo maximo que se le reserva el puesto a la funcionaria durante la
excedencia por cuidados de familiar, es:

a) Dos afios.
b) Mientras dure la situacion de dependencia.
c)  Tresanos.
d) Un aflo prorrogable.
88.- | Segun el articulo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de

Riesgos Laborales:

a) El montacargas es una condicion de trabajo y la fractura un riesgo laboral.
b)  Ambos son riesgos laborales.

c) El montacargas es un medio de produccion y la fractura una enfermedad
profesional.

d) El montacargas es un equipo de trabajo y la fractura un dafio derivado del
trabajo.



89.- | La manipulacion intencionada de un sistema de seguridad de un equipo de
trabajo constituye, con caracter general:
a) Una conducta permitida si no hay dafio.
b) Una infraccion leve de las normas de prevencion.
c) Una falta muy grave en todo caso
d) Un incumplimiento de las obligaciones del trabajador en materia de
prevencion de riesgos laborales, susceptible de sancién disciplinaria
conforme a la normativa aplicable.
90.- | Las deficiencias detectadas (extintores sin revisién, sefalizacion deficiente y falta
de simulacros) suponen:
a) Irregularidades menores sin trascendencia preventiva.
b) Incumplimientos de las obligaciones preventivas basicas de la
Administraciéon en materia de prevencion de riesgos laborales.
c) Problemas organizativos sin efectos juridicos.
d) Deficiencias asumibles por tratarse de un centro asistencial.
91.- | Si se le inicia un expediente disciplinario a la funcionaria, ;Qué normas se le

aplicarian, ya sea interino o de carrera?

a)

b)

d)

La normativa del personal laboral, por su caracter temporal.
Los estatutos internos del Instituto Murciano de Accion Social.

Estatuto Basico del Empleado Publico y la Ley de Funcidon Publica de la
Region de Murcia.

El convenio colectivo del personal laboral.
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02.- | En una plaza vacante no incluida en la oferta de empleo publico tendra una
duracion maxima de:
a)  Un afo.
b)  Tres afios.
C)  Dos afios.
d) Cinco afios.
03.- | ¢Qué sucede cuando se cumple el plazo maximo permitido por la Ley para que
una plaza esté cubierta por funcionario interino?
a) Convertir en funcionaria de carrera a la interina.
b)  Prorrogar automaticamente su nombramiento.
c) Amortizar la plaza.
d) El funcionario interino debe cesar.
94.- | Seguin la Constituciéon Espaiola en que articulo recoge el derecho de reunion

pacifica y sin armas.

a)  Articulo 23.
b) Articulo 17.
C)  Articulo 16.

d) Articulo 21.
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95.-

Al inhabilitar el sistema de seguridad del montacargas, segtn el articulo 29 de
la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, la
trabajadora incumple la obligacién de:

a)

b)

d)

No poner fuera de funcionamiento los dispositivos de seguridad existentes en
los medios relacionados con su actividad.

Comunicar deficiencias.
Cooperar con la Administracion.

Velar por su seguridad y la de otros.
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