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CUESTIONES 
 

 

1. 
Según la Constitución Española, en su artículo 54 ¿Quién designa al Defensor del 
Pueblo, y a quién da cuenta de su actividad?: 

 

a) El Gobierno. 

b) El Presidente del Gobierno. 

c) El Senado. 

d) Las Cortes Generales.  

 
2. Según la Constitución Española, en su artículo 27, la enseñanza básica es: 
 

a) Gratuita según renta. 

b) Obligatoria hasta primaria. 

c) Obligatoria y gratuita.  

d) Voluntaria y gratuita. 

 

3. 

De acuerdo con el art. 4 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organización y 
Régimen Jurídico de la Administración Pública de la Región de Murcia, las relaciones 
de la Administración Pública de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia con 
los ciudadanos se ajustarán a los principios de: (señale la opción INCORRECTA). 

 

a) Buena fe y confianza legítima. 

b) Capacitación.  

c) Efectividad de sus derechos. 

d) Sencillez, claridad y proximidad a los ciudadanos. 

 

4. 
Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en las fases del Procedimiento Administrativo 
Común, ¿cuál sería la estructura a seguir?: 

 

a) Iniciación, instrucción, ordenación, ejecución y finalización. 

b) Iniciación, instrucción, ordenación, finalización y ejecución. 

c) Iniciación, ordenación, instrucción, ejecución y finalización. 

d) Iniciación, ordenación, instrucción, finalización y ejecución.  
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5. 
En virtud de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas, ¿puede la Administración pública obligar a ciertas 
personas o entidades a relacionarse electrónicamente con ella?: 

 
a) Únicamente a las personas físicas.  

b) Sí. La Ley contempla en su artículo 14 una serie de sujetos que estarán obligados a 

relacionarse a través de medios electrónicos.  

c) No. 

d) El uso de los medios electrónicos es siempre voluntario. 

 

6. 

Según el Artículo 56 del Decreto Legislativo 1/2001, por el que se aprueba el Texto 
Refundido de la Ley de la Función Pública de la Región de Murcia, los funcionarios de 
la administración Pública de la Región de Murcia pueden hallarse en alguna de las 
situaciones administrativas siguientes: 

 

a) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, 

excedencia forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, servicios 

especiales, suspensión de funciones.  

b) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, 

excedencia forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, servicios 

especiales. 

c) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, 

excedencia forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, suspensión de 

funciones. 

d) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, 

excedencia por interés particular, servicios en otras Administraciones públicas, 

servicios especiales, suspensión de funciones. 

 

7. 
Según el artículo 3 del Decreto 236/2010, la actividad de atención al ciudadano se 
regirá por principios como: 

 
a) Subjetividad, igualdad, eficacia, no discriminación, deferencia, esmero. 

b) Subjetividad, igualdad, eficacia, discriminación, deferencia, esmero.  

c) Objetividad, igualdad, eficacia, no discriminación, deferencia, esmero.  

d) Objetividad, igualdad, eficacia, discriminación, deferencia, esmero.  
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8. La sede electrónica de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, permite: 
 

a) Obtener información general y acceder a “Mi carpeta ciudadana”.  

b) Obtener información general, acceder a “Mi carpeta ciudadana” y realizar trámites.  

c) Obtener información general, acceder a “Mi carpeta ciudadana”, realizar trámites y 

obtener cita previa.  

d) Obtener información general.  

 

9. Principales herramientas de ofimática: (Señale la opción INCORRECTA) 
 

a) Base de datos.  

b) Hoja de cálculo.  

c) Procesador de texto.  

d) Redes sociales.  

 

10. 
El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales con funciones de coordinación en la 
CARM, es una unidad organizativa dependiente de: 

 

a) Consejería de Educación.  

b) La Comisión de Coordinación para el Control del Sector Público.  

c) La Dirección General de Función Pública.  

d) La inspección de Servicios.  

 

11. 
Según el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿qué órgano institucional de 
la Comunidad Autónoma representa al pueblo de la Región de Murcia?: 

 
a) El Consejo de Gobierno.  

b) El Presidente.  

c) El Senado.  

d) La Asamblea Regional.  
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12. 
Según el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿cuáles son los derechos 
y deberes fundamentales de los murcianos?: 

a) Se relacionan explícitamente en el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia y

en el derecho consuetudinario de cada municipio.

b) Son los que establece la Constitución para los españoles.

c) Son los relacionados expresamente en el Estatuto de Autonomía de la Región de

Murcia.

d) Ninguna es correcta.

13. El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres: 

a) No se aplica en la afiliación y participación en organizaciones sindicales y

empresariales.

b) Se garantizará en los términos que prevean los convenios colectivos.

c) Se garantizará incluso en el acceso al trabajo por cuenta propia.

d) Solamente se aplica en el ámbito del empleo público.

14. La ley céfalo caudal: 

a) Señala que primero se desarrollan las partes más alejadas al cerebro.

b) Señala que el desarrollo se produce primero en las partes más próximas al cerebro.

c) Se refiere al desarrollo sociomotor afectivo.

d) Se refiere al desarrollo moral.
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15. Según Sigmund Freud, durante el segundo y tercer año de vida, se desarrolla la etapa: 
 

a) Anal. 

b) Fálica.  

c) Genital. 

d) Oral. 

 

16. Entre los 3 y los 6 años el niño está en la etapa que Piaget denomina: 
 

a) Operacional. 

b) Operaciones concretas. 

c) Pensamiento lógico. 

d) Preoperacional. 

 

 
17. La crisis psicosocial de la adolescencia según Erikson:  

 
a) Laboriosidad vs inferioridad. 

b) Intimidad vs aislamiento. 

c) Identidad vs confusión de roles. 

d) Autonomía vs vergüenza. 

 
18. La Afasia Receptiva (de Wernicke) se caracteriza por: 
 

a) Lesión en el lóbulo de la ínsula. Dificultad persistente para encontrar los nombres de 

personas, objetos o lugares.  

b) Lesión en el lóbulo frontal. El paciente sabe lo que quiere decir, pero tiene graves 

dificultades para producir el habla o escribir. Las frases son cortas y requieren gran 

esfuerzo.  

c) Lesión en el lóbulo temporal. La persona puede hablar con fluidez, pero sus oraciones 

no tienen sentido o utilizan palabras incorrectas, dificultando la comprensión del 

lenguaje propio y ajeno. 

d) Lesión lóbulo Occipital. Es la forma más grave, donde se pierde casi totalmente la 

capacidad de expresión y comprensión.  
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19. La exclusión social es un fenómeno: 
 

a) Unidimensional. 

b) Exclusivo de países en desarrollo. 

c) Estático.  

d) Multicausal y dinámico. 

20. La inadaptación social en menores se entiende como: 
 

a) Una conducta delictiva obligatoria. 

b) Un trastorno exclusivamente psicológico. 

c) Un fracaso individual del menor. 

d) Un desajuste entre el individuo y su entorno social. 

 

21. 
La Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la infancia de la Región de Murcia está dividida de 
la siguiente manera: 

 
a) Preámbulo, Título preliminar, 5 títulos y 1 disposición final. 

b) Preámbulo, Título preliminar, 6 títulos y 3 disposiciones finales. 

c) Título preliminar, 5 títulos y 2 disposiciones finales. 

d) Título preliminar, 6 títulos y 1 disposición final. 

 

22. 
Según el artículo 17 de la Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la infancia de la Región de 
Murcia, las medidas de protección del menor cesan por: 

 
a) Adopción del menor. 

b) Mayoría o habilitación de edad. 

c) Resolución judicial. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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23. 
Según establece el artículo 21 de la Ley orgánica 1/1996, de 15 de enero, de Protección 
Jurídica del Menor, de modificación parcial del Código Civil y de la Ley de 
Enjuiciamiento Civil: 

  

a) Prevalecerá la medida de acogimiento residencial sobre la de acogimiento familiar 

para cualquier menor. 

b) Prevalecerá la medida de acogimiento residencial sobre la de acogimiento familiar 

para los menores con discapacidad. 

c) Prevalecerá la medida de acogimiento familiar sobre la de acogimiento residencial 

para cualquier menor, especialmente para menores de 6 años. 

d) Prevalecerá la medida de acogimiento familiar sobre la de acogimiento residencial 

únicamente en el caso de que el menor tenga problemas de comportamiento de tal 

magnitud que altere el correcto funcionamiento del centro residencial. 

24. ¿Cómo se denomina actualmente al antiguo síndrome "Münchhausen por poderes"?: 
 

a) Simulación por transferencia. 

b)  Trastorno somatomorfo grave. 

c)  Trastorno facticio impuesto a otro. 

d)  Hipocondría delegada. 

25. 
Atendiendo a los tipos de maltrato, según la acción u omisión concreta que se está 
produciendo, podemos distinguir: 

 
a) Maltrato prenatal y postnatal. 

b) Maltrato perinatal, prenatal y postnatal. 

c) Maltrato físico, negligencia, maltrato emocional y abuso sexual. 

d) Familiar, extrafamiliar, institucional y social. 

26. La PCI (Paralítico Cerebral Infantil) atáxica se debe a lesión en : 
 

a)  Cerebelo. 

b)  Ganglios basales. 

c)  Corteza motora. 

d)  Médula espinal. 
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27. En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia:
 

a) Le da de comer rápido para acabar antes, porque los 

recogerlo. 

b) Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave.

c) No es su función, es del monitor del comedor.

d) Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

por el fisioterapeuta/familia.

 

28. En Un centro ordinario el Auxiliar Educativo atiende:
 

a) Sólo en el comedor. 

b) A todo el aula cuando el tutor falta, por una enfermedad.

c) Exclusivamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

especiales. 

d) Ninguna es correcta. 

 
29. No es función del Auxiliar Educativo
 

a) Ayudar en el vestido/desvestido para natación en la piscina.

b)  Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

atiende. 

c) Colaborar en programas de autonomía y 

d)  Administrar medicación vía oral sin prescripción ni protocolo del centro

 

30. 

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicamente
movimientos de cabeza?:

 
 
 
 

 
a)  Licornio. 

b)  Irisbond. 

c)  Conmutador. 

d)  PCEye. 

 

En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia:

Le da de comer rápido para acabar antes, porque los padres están esperando para 

Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave.

No es su función, es del monitor del comedor. 

Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

apeuta/familia. 

ordinario el Auxiliar Educativo atiende: 

A todo el aula cuando el tutor falta, por una enfermedad.  

vamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

No es función del Auxiliar Educativo: 

Ayudar en el vestido/desvestido para natación en la piscina. 

Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

Colaborar en programas de autonomía y hábitos. 

Administrar medicación vía oral sin prescripción ni protocolo del centro

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicamente
movimientos de cabeza?: 

En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia: 

padres están esperando para 

Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave. 

Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

vamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

Administrar medicación vía oral sin prescripción ni protocolo del centro. 

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicamente 
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31. La ausencia de actividad funcional con las manos, es una conducta típica del: 

a) Trastorno de Rett.

b) Trastorno desintegrativo de la niñez.

c) Trastorno de Asperger.

d) Ninguna es correcta.

32. En distrofia muscular de Duchenne, la causa es: 

a) Bacteriana.

b) Genética recesiva ligada al cromosoma X. Afecta principalmente a hombres.

c) Genética recesiva ligada al  cromosoma Y. Afecta principalmente a mujeres.

d) Vírica y afecta a mujeres.

33. 
¿Qué ley regula la atención a personas en situación de dependencia en la Región de 
Murcia?: 

a) Ley orgánica 8/2021, de 4 de junio.

b) Ley 39/2006, de 14 diciembre.

c) Ley 3/1995, de 21 marzo.

d) Real decreto legislativo 1/2013, de 29 noviembre.

34. En su artículo 1, ¿Qué objetivo principal tiene la Ley de Dependencia?: 

a) Regular el transporte público y la accesibilidad universal.

b) Promover la educación inclusiva y garantista.

c) Garantizar la atención y apoyo a personas en situación de dependencia.

d) Fomentar el empleo de personas con discapacidad física.

35. 
En la normativa educativa española, el alumnado NEAE incluye las siguientes 
categorías según la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020): 

a) Altas capacidades intelectuales, y situación de vulnerabilidad socioeducativa.

b) Condiciones personales o de historia escolar.

c) Necesidades educativas especiales (NEE): discapacidad o trastornos graves de

conducta.

d) Todas son correctas.
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36. 

En la disposición adicional cuarta de la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020) se fija el 
plazo para desarrollar un plan para que  los centros ordinarios cuenten con los recursos 
necesarios para poder atender en las mejores condiciones al alumnado con discapacidad.  
Este plazo se fija en: 

 
a) 8 años. 

b) 15 años. 

c) 12 años. 

d) 10 años. 

 

37. 
El alumno con discapacidad sensorial, según la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020), 
pertenece al grupo de: 

 

a)  Alumnado con altas capacidades. 

b) Alumnado con necesidad específica de apoyo educativo, dentro de NEE. 

c) Alumnado de incorporación tardía. 

d) No se contempla. 

38. 
Según el artículo 7 de la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región 
de Murcia, son principios rectores, entre otros, del Sistema de Servicios Sociales de la 
Región de Murcia: 

 
a) Universalidad, calidad, participación y centralización. 

b) Universalidad, equidad, centralización y participación. 

c) Universalidad, igualdad efectiva, equidad y globalidad. 

d) Universalidad, igualdad efectiva, responsabilidad pública y participación. 

 

39. 
Según el artículo 8 de la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región 
de Murcia, son titulares del derecho a los servicios y prestaciones del Sistema de 
Servicios Sociales de la Región de Murcia: 

 
a) Los nacidos en la Región de Murcia, residentes en el exterior, en países que tengan 

convenio de reciprocidad con España. 

b) Las personas nacidas en la Región de Murcia. 

c) Las personas extranjeras que se encuentren en la Región de Murcia. 

d) Las personas con derecho de asilo a quienes se reconozca la condición de refugiado, o 

la protección subsidiaria en los términos que establecen los tratados internacionales y 

la legislación en materia de extranjería. 
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40. 
¿Qué organismo es el encargado de la gestión y resolución de la dependencia en la 
Región de Murcia?: 

 
a) El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS). 

b) El Servicio Murciano de Salud (SMS). 

c) La Consejería de Salud. 

d) Las Entidades Locales exclusivamente. 

41. ¿Cuál es la naturaleza jurídica del IMAS?: 
 

a) Es una empresa pública de gestión privada. 

b) Es una Dirección General de la Consejería de Política Social. 

c) Es un organismo autónomo con personalidad jurídica propia. 

d) Es un organismo autónomo con personalidad jurídica privada. 

42. ¿A partir de qué edad se puede solicitar la valoración de dependencia?: 
 

a) Solo para menores de 18 años con discapacidad. 

b) Solo a partir de los 65 años. 

c) A partir de los 80 años. 

d) A cualquier edad, siempre que se cumplan los requisitos de residencia y situación de 

dependencia. 

 

43. 
¿Cuál de las siguientes afirmaciones define con mayor precisión el concepto de 
resiliencia desde una perspectiva psicopedagógica y social?: 

 

a) La capacidad de un individuo para resistir de forma pasiva y estática ante un evento 

traumático, evitando cualquier tipo de cambio en su estructura emocional. 

b) El proceso dinámico que implica la adaptación positiva dentro de un contexto de 

adversidad significativa, permitiendo al individuo salir fortalecido de la experiencia. 

c) El rasgo genético e inmutable que poseen ciertas personas para ser inmunes al 

sufrimiento y a las crisis vitales en su domicilio. 

d) La ausencia total de síntomas psicopatológicos o malestar emocional tras la 

exposición a un estresor agudo o crónico. 
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44. La higiene personal en menores contribuye a: 
 

a) La autoestima y la integración social. 

b) Reducir el aprendizaje. 

c) Solo evitar enfermedades. 

d) Únicamente al aspecto físico. 

 

45. La alimentación se diferencia de la nutrición en que: 
 

a) La alimentación es un acto voluntario y la nutrición un proceso fisiológico. 

b) La nutrición depende de la cultura. 

c) La nutrición es voluntaria. 

d) Son sinónimos. 

 

46. El auxiliar educativo en hábitos de salud debe: 
 

a) Actuar solo en casos graves. 

b) Delegar en otros profesionales. 

c) Educar, acompañar y reforzar conductas saludables. 

d) Imponer normas sin explicación. 

 

47. ¿Cuál de los siguientes no es un nutriente?: 
 

a) Energía. 

b) Grasas. 

c) Proteínas. 

d) Vitaminas. 

 

48. 
Las personas con reflujo gastroesofágico, hernia de hiato o disfagia, deben mantenerse 
tras la comida un tiempo en posición incorporada en su silla o en un sistema de 
descanso, manteniendo el tronco semi-incorporado : 

 
a) Por debajo de los 15 º. 

b) Por encima de los 50º. 

c) Por encima de los 30º. 

d) Por encima de los 90º.  
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49. ¿Qué es la epistaxis?: 
 

a) Una hemorragia nasal. 

b) Una hemorragia en el oído. 

c) Una hemorragia en la epidermis. 

d) Una quemadura de primer grado. 

 

50. 
La definición “es la infestación de la piel y el cabello por piojos, pequeños parásitos 
que se alimentan de sangre humana y causan picazón intensa” corresponde a: 

 
a) Micosis. 

b) Oxiuros. 

c) Pediculosis. 

d) Sarpullido. 

 

51. ¿Qué NO se debe hacer ante una convulsión?: 
 

a) Introducir objetos en la boca.  

b) Avisar al 112 si dura más de 5 minutos. 

c) Colocar a la persona de lado. 

d) Retirar objetos peligrosos de alrededor.  

 

52. ¿Cuál es el número de teléfono de emergencias en toda la Unión Europea?: 
 

a) 112.  

b) 092. 

c) 091. 

d) 061.  
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53. El juego espontáneo se caracteriza por: 
 

a) Ser muy variado. 

b) Poseer objetivos marcados por el adulto. 

c) Limitar la autonomía del niño. 

d) La ausencia de finalidad. 

 

54. El juego del niño con discapacidad visual se caracteriza por: 
 

a) El poco interés por los objetos. 

b) La dependencia del adulto. 

c) La tendencia a un juego simple y repetitivo. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 

 

55. Los juegos hedonísticos: 
 

a) Buscan el placer mediante actividades que estimulan los sentidos. 

b) Son juegos no reglados y contribuyen al conocimiento del propio cuerpo. 

c) Son juegos reglados muy comunes entre los 4 y 6 años de edad. 

d) Las respuestas a y b son correctas. 

 

56. 
La educación musical a edades tempranas aporta varios beneficios, señale la respuesta 
correcta: 

 
a) Refuerza la atención y la concentración. 

b) Incrementa la memoria y la creatividad. 

c) Desarrolla habilidades motoras y rítmicas. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 

57. 
Según, Lowenfeld, el niño emplea el color de forma intencional, con un fin expresivo, 
en la etapa: 

 
a) Pre-esquemática. 

b) Del garabato desordenado. 

c) Del garabato controlado. 

d) Del garabato desordenado con nombre. 
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58. Para trabajar el concepto de volumen en la etapa infantil, utilizaremos: 
 

a) Plastilina. 

b) Lápiz y papel. 

c) La pizarra digital. 

d) Ceras de colores. 

 
59. Si tenemos arcilla, lana, cola blanca y tubos de cartón, estamos trabajando con: 

 
a) Material fungible. 

b) Material no fungible. 

c) Material reciclado. 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta. 

 

60. 
El cosido (unión de telas o papeles) es una actividad que encontramos dentro del grupo 
de: 

 
a) La pintura. 

b) La composición. 

c) El modelado. 

d) El dibujo. 
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RESERVA 
1. ¿Cuál es la descripción general de la sindáctila?: 

 
a) Es la fusión de los dedos de las manos o de los pies. 

b) Es una malformación congénita llamada también agenesia. 

c) Es la falta de uno o más dedos. 

d) Es la ausencia o defecto de la formación y desarrollo de un dedo. 

2. ¿Cuántas reformas ha sufrido la Constitución Española?: 
 

a) 1. 

b) 2. 

c) 3. 

d) 4. 

3. 
A los efectos del Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿quiénes tiene la 
condición de murcianos?: 

 

a) Los españoles nacidos en la provincia de Murcia, independientemente de donde 

tengan la vecindad administrativa.  

b) Los españoles y extranjeros de visita ocasional en cualquiera de los municipios de la 

Región de Murcia. 

c) Los españoles que tengan vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de 

la Región de Murcia.  

d) Únicamente los españoles nacidos en la provincia de Murcia.  

 
4. La disprosodia es: 
 

a)  Trastorno del habla. 

b)  Alteraciones en el ritmo y la entonación. 

c)  Alteraciones en la cadencia y la intensidad. 

d)  Todas son correctas. 

5. 
Según la normativa vigente en la CARM, ¿cuál es el plazo máximo para resolver y 
notificar el grado de dependencia?: 

 
a) 1 año. 

b) 3 meses. 

c) 6 meses. 

d) 9 meses. 
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CUESTIONES 

 
 

1. Según la Constitución Española, en su artículo 27, la enseñanza básica es: 
 

a) Voluntaria y gratuita. 

b) Obligatoria y gratuita.  

c) Obligatoria hasta primaria. 

d) Gratuita según renta. 

 

2. 
Según la Constitución Española, en su artículo 54 ¿Quién designa al Defensor del 
Pueblo, y a quién da cuenta de su actividad?: 

 
a) Las Cortes Generales.  

b) El Gobierno. 

c) El Senado. 

d) El Presidente del Gobierno. 

 

3. 

De acuerdo con el art. 4 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organización y 
Régimen Jurídico de la Administración Pública de la Región de Murcia, las relaciones 
de la Administración Pública de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia con 
los ciudadanos se ajustarán a los principios de: (señale la opción INCORRECTA). 

 
a) Capacitación.  

b) Sencillez, claridad y proximidad a los ciudadanos. 

c) Efectividad de sus derechos. 

d) Buena fe y confianza legítima. 

 

4. 
Según la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en las fases del Procedimiento Administrativo 
Común, ¿cuál sería la estructura a seguir?: 

 
a) Iniciación, ordenación, instrucción, finalización y ejecución.  

b) Iniciación, instrucción, ordenación, finalización y ejecución. 

c) Iniciación, instrucción, ordenación, ejecución y finalización. 

d) Iniciación, ordenación, instrucción, ejecución y finalización. 
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5. 
En virtud de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Común 
de las Administraciones Públicas, ¿puede la Administración pública obligar a ciertas 
personas o entidades a relacionarse electrónicamente con ella?: 

 
a) Únicamente a las personas físicas.  

b) No. 

c) El uso de los medios electrónicos es siempre voluntario. 

d) Sí. La Ley contempla en su artículo 14 una serie de sujetos que estarán obligados a 

relacionarse a través de medios electrónicos.  

 

6. 

Según el Artículo 56 del Decreto Legislativo 1/2001, por el que se aprueba el Texto 
Refundido de la Ley de la Función Pública de la Región de Murcia, los funcionarios de 
la administración Pública de la Región de Murcia pueden hallarse en alguna de las 
situaciones administrativas siguientes: 

 
a) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, excedencia 

forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, servicios especiales. 

b) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, excedencia 

forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, suspensión de funciones. 

c) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, excedencia 

forzosa, servicios en otras Administraciones públicas, servicios especiales, suspensión 

de funciones.  

d) Servicio activo, excedencia voluntaria, excedencia por cuidados familiares, excedencia 

por interés particular, servicios en otras Administraciones públicas, servicios 

especiales, suspensión de funciones. 

 

7. 
Según el artículo 3 del Decreto 236/2010, la actividad de atención al ciudadano se 
regirá por principios como: 

 
a) Objetividad, igualdad, eficacia, no discriminación, deferencia, esmero.  

b) Subjetividad, igualdad, eficacia, no discriminación, deferencia, esmero. 

c) Objetividad, igualdad, eficacia, discriminación, deferencia, esmero.  

d) Subjetividad, igualdad, eficacia, discriminación, deferencia, esmero.  
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8. Principales herramientas de ofimática: (Señale la opción INCORRECTA) 
 

a) Hoja de cálculo.  

b) Redes sociales.  

c) Procesador de texto.  

d) Base de datos.  

 
9. La sede electrónica de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, permite: 
 

a) Obtener información general, acceder a “Mi carpeta ciudadana” y realizar trámites.  

b) Obtener información general, acceder a “Mi carpeta ciudadana”, realizar trámites y 

obtener cita previa.  

c) Obtener información general.  

d) Obtener información general y acceder a “Mi carpeta ciudadana”.  

 

10. 
El Servicio de Prevención de Riesgos Laborales con funciones de coordinación en la 
CARM, es una unidad organizativa dependiente de: 

 

a) La inspección de Servicios.  

b) Consejería de Educación.  

c) La Comisión de Coordinación para el Control del Sector Público.  

d) La Dirección General de Función Pública.  

 

11. 
Según el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿qué órgano institucional de 
la Comunidad Autónoma representa al pueblo de la Región de Murcia?: 

 

a) El Presidente.  

b) La Asamblea Regional.  

c) El Consejo de Gobierno.  

d) El Senado. 
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12. 
Según el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿cuáles son los derechos 
y deberes fundamentales de los murcianos?: 

a) Son los que establece la Constitución para los españoles.

b) Son los relacionados expresamente en el Estatuto de Autonomía de la Región de

Murcia.

c) Se relacionan explícitamente en el Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia y en

el derecho consuetudinario de cada municipio.

d) Ninguna es correcta.

13. El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres: 

a) Se garantizará en los términos que prevean los convenios colectivos.

b) No se aplica en la afiliación y participación en organizaciones sindicales y

empresariales.

c) Solamente se aplica en el ámbito del empleo público.

d) Se garantizará incluso en el acceso al trabajo por cuenta propia.

14. La ley céfalo caudal: 

a) Se refiere al desarrollo sociomotor afectivo.

b) Se refiere al desarrollo moral.

c) Señala que el desarrollo se produce primero en las partes más próximas al cerebro.

d) Señala que primero se desarrollan las partes más alejadas al cerebro.

15. Según Sigmund Freud, durante el segundo y tercer año de vida, se desarrolla la etapa: 

a) Fálica .

b) Genital.

c) Anal.

d) Oral.
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16. Entre los 3 y los 6 años el niño está en la etapa que Piaget denomina: 
 

a) Preoperacional. 

b) Pensamiento lógico. 

c) Operaciones concretas. 

d) Operacional. 

 

17. La crisis psicosocial de la adolescencia según Erikson:  
 

a) Intimidad vs aislamiento. 

b) Identidad vs confusión de roles. 

c) Laboriosidad vs inferioridad. 

d) Autonomía vs vergüenza. 

 

18. La Afasia Receptiva (de Wernicke) se caracteriza por: 
 

a) Lesión en el lóbulo frontal. El paciente sabe lo que quiere decir, pero tiene graves 

dificultades para producir el habla o escribir. Las frases son cortas y requieren gran 

esfuerzo.  

b) Lesión en el lóbulo temporal. La persona puede hablar con fluidez, pero sus oraciones 

no tienen sentido o utilizan palabras incorrectas, dificultando la comprensión del 

lenguaje propio y ajeno. 

c) Lesión lóbulo Occipital. Es la forma más grave, donde se pierde casi totalmente la 

capacidad de expresión y comprensión.  

d) Lesión en el lóbulo de la ínsula. Dificultad persistente para encontrar los nombres de 

personas, objetos o lugares.  
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19. La inadaptación social en menores se entiende como: 
 

a) Un trastorno exclusivamente psicológico. 

b) Un fracaso individual del menor. 

c) Un desajuste entre el individuo y su entorno social. 

d) Una conducta delictiva obligatoria. 

20. La exclusión social es un fenómeno: 
 

a) Unidimensional. 

b) Estático. 

c) Multicausal y dinámico. 

d) Exclusivo de países en desarrollo. 

21. 
La Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la infancia de la Región de Murcia está dividida de 
la siguiente manera: 

 
a) Título preliminar, 5 títulos y 2 disposiciones finales. 

b) Título preliminar, 6 títulos y 1 disposición final. 

c) Preámbulo, Título preliminar, 6 títulos y 3 disposiciones finales. 

d) Preámbulo, Título preliminar, 5 títulos y 1 disposición final. 

 

22. 
Según el artículo 17 de la Ley 3/1995, de 21 de marzo, de la infancia de la Región de 
Murcia, las medidas de protección del menor cesan por: 

 

a) Resolución judicial. 

b) Mayoría o habilitación de edad. 

c) Adopción del menor. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 
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23. 
Según establece el artículo 21 de la Ley orgánica 1/1996, de 15 de enero, de Protección 
Jurídica del Menor, de modificación parcial del Código Civil y de la Ley de 
Enjuiciamiento Civil: 

  

a) Prevalecerá la medida de acogimiento familiar sobre la de acogimiento residencial 

para cualquier menor, especialmente para menores de 6 años. 

b) Prevalecerá la medida de acogimiento residencial sobre la de acogimiento familiar 

para cualquier menor. 

c) Prevalecerá la medida de acogimiento familiar sobre la de acogimiento residencial 

únicamente en el caso de que el menor tenga problemas de comportamiento de tal 

magnitud que altere el correcto funcionamiento del centro residencial. 

d) Prevalecerá la medida de acogimiento residencial sobre la de acogimiento familiar 

para los menores con discapacidad. 

24. ¿Cómo se denomina actualmente al antiguo síndrome "Münchhausen por poderes"?: 
 

a)  Trastorno facticio impuesto a otro. 

b)  Trastorno somatomorfo grave. 

c)  Hipocondría delegada. 

d)  Simulación por transferencia. 

 

25. 
Atendiendo a los tipos de maltrato, según la acción u omisión concreta que se está 
produciendo, podemos distinguir: 

 
a) Familiar, extrafamiliar, institucional y social. 

b) Maltrato físico, negligencia, maltrato emocional y abuso sexual. 

c) Maltrato prenatal y postnatal. 

d) Maltrato perinatal, prenatal y postnatal. 

26. La PCI (Paralítico Cerebral Infantil) atáxica se debe a lesión en : 
 

a)  Corteza motora. 

b)  Ganglios basales. 

c)  Cerebelo. 

d)  Médula espinal. 
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27. En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia:
 

a) Le da de comer rápido para acabar antes, por

recogerlo. 

b) Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

por el fisioterapeuta/familia.

c) Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave.

d) No es su función, es del monitor del comedor.

 
28. En Un centro ordinario el Auxiliar Educativo atiende:
 

a) A todo el aula cuando el tutor falta, por una enfermedad.

b) Exclusivamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

especiales. 

c) Sólo en el comedor. 

d) Ninguna es correcta. 

 
29. No es función del Auxiliar Educativo
 

a) Ayudar en el vestido/desvestido para n

b) Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

atiende. 

c) Administrar medicación vía oral s

d) Colaborar en programas de autonomía y hábitos.

 
 

30. 

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicam
movimientos de cabeza?:

 
 
 

 
a)  Conmutador. 

b)  Irisbond. 

c)  Licornio. 

d)  PCEye. 

  

En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia:

Le da de comer rápido para acabar antes, porque los padres están esperando para 

Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

por el fisioterapeuta/familia. 

Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave.

el monitor del comedor. 

En Un centro ordinario el Auxiliar Educativo atiende: 

A todo el aula cuando el tutor falta, por una enfermedad. 

Exclusivamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

No es función del Auxiliar Educativo: 

en el vestido/desvestido para natación en la piscina. 

Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

Administrar medicación vía oral sin prescripción ni protocolo del centro.

Colaborar en programas de autonomía y hábitos. 

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicam

: 

 

En el comedor, el Auxiliar Educativo con un alumno con PCI y disfagia: 

que los padres están esperando para 

Sigue el protocolo de alimentación, posturas, texturas, ritmo y maniobras indicadas 

Le deja comer solo para fomentar autonomía aunque haya un riesgo grave. 

Exclusivamente al alumnado con dictamen que especifique necesidad educativas 

Acompañar en salidas escolares al alumno con necesidades educativas especiales que 

in prescripción ni protocolo del centro. 

¿Cómo se llama el dispositivo que permite a personas con movilidad reducida en las 
extremidades superiores escribir, pintar o usar el teclado utilizando únicamente 

10



31. En distrofia muscular de Duchenne, la causa es: 

a) Bacteriana.

b) Genética recesiva ligada al  cromosoma Y. Afecta principalmente a mujeres.

c) Genética recesiva ligada al cromosoma X. Afecta principalmente a hombres.

d) Vírica y afecta a mujeres.

32. La ausencia de actividad funcional con las manos, es una conducta típica del: 

a) Trastorno de Rett.

b) Trastorno de Asperger.

c) Trastorno desintegrativo de la niñez.

d) Ninguna es correcta.

33. 
¿Qué ley regula la atención a personas en situación de dependencia en la Región de 
Murcia?: 

a) Real decreto legislativo 1/2013, de 29 noviembre.

b) Ley 39/2006, de 14 diciembre.

c) Ley 3/1995, de 21 marzo.

d) Ley orgánica 8/2021, de 4 de junio.

34. En su artículo 1, ¿Qué objetivo principal tiene la Ley de Dependencia?: 

a) Promover la educación inclusiva y garantista.

b) Garantizar la atención y apoyo a personas en situación de dependencia.

c) Regular el transporte público y la accesibilidad universal.

d) Fomentar el empleo de personas con discapacidad física.

35. 
En la normativa educativa española, el alumnado NEAE incluye las siguientes 
categorías según la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020): 

a) Altas capacidades intelectuales, y situación de vulnerabilidad socioeducativa.

b) Necesidades educativas especiales (NEE): discapacidad o trastornos graves de

conducta.

c) Condiciones personales o de historia escolar.

d) Todas son correctas.
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36. 
El alumno con discapacidad sensorial, según la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020), 
pertenece al grupo de: 

 

a)  Alumnado con altas capacidades. 

b) Alumnado con necesidad específica de apoyo educativo, dentro de NEE. 

c) Alumnado de incorporación tardía. 

d) No se contempla. 

37. 

En la disposición adicional cuarta de la LOMLOE (Ley Orgánica 3/2020) se fija el 
plazo para desarrollar un plan para que  los centros ordinarios cuenten con los recursos 
necesarios para poder atender en las mejores condiciones al alumnado con discapacidad. 
Este plazo se fija en: 

 
a) 12 años. 

b) 15 años. 

c) 10 años. 

d) 8 años. 

 

38. 
Según el artículo 7 de la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región 
de Murcia, son principios rectores, entre otros, del Sistema de Servicios Sociales de la 
Región de Murcia: 

 
a) Universalidad, equidad, centralización y participación. 

b) Universalidad, igualdad efectiva, equidad y globalidad. 

c) Universalidad, igualdad efectiva, responsabilidad pública y participación. 

d) Universalidad, calidad, participación y centralización. 

 

39. 
Según el artículo 8 de la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región 
de Murcia, son titulares del derecho a los servicios y prestaciones del Sistema de 
Servicios Sociales de la Región de Murcia: 

 
a) Las personas nacidas en la Región de Murcia. 

b) Las personas con derecho de asilo a quienes se reconozca la condición de refugiado, o 

la protección subsidiaria en los términos que establecen los tratados internacionales y 

la legislación en materia de extranjería. 

c) Las personas extranjeras que se encuentren en la Región de Murcia. 

d) Los nacidos en la Región de Murcia, residentes en el exterior, en países que tengan 

convenio de reciprocidad con España. 

  

12



 

40. ¿Cuál es la naturaleza jurídica del IMAS?: 
 

a) Es un organismo autónomo con personalidad jurídica privada. 

b) Es un organismo autónomo con personalidad jurídica propia. 

c) Es una Dirección General de la Consejería de Política Social. 

d) Es una empresa pública de gestión privada. 

 

41. ¿A partir de qué edad se puede solicitar la valoración de dependencia?: 
 

a) Solo a partir de los 65 años. 

b) Solo para menores de 18 años con discapacidad. 

c) A cualquier edad, siempre que se cumplan los requisitos de residencia y situación de 

dependencia. 

d) A partir de los 80 años. 

 

42. 
¿Qué organismo es el encargado de la gestión y resolución de la dependencia en la 
Región de Murcia?: 

 
a) La Consejería de Salud. 

b) El Instituto Murciano de Acción Social (IMAS). 

c) El Servicio Murciano de Salud (SMS). 

d) Las Entidades Locales exclusivamente. 

 

43. 
¿Cuál de las siguientes afirmaciones define con mayor precisión el concepto de 
resiliencia desde una perspectiva psicopedagógica y social?: 

 

a) El rasgo genético e inmutable que poseen ciertas personas para ser inmunes al 

sufrimiento y a las crisis vitales en su domicilio. 

b) La capacidad de un individuo para resistir de forma pasiva y estática ante un evento 

traumático, evitando cualquier tipo de cambio en su estructura emocional. 

c) El proceso dinámico que implica la adaptación positiva dentro de un contexto de 

adversidad significativa, permitiendo al individuo salir fortalecido de la experiencia. 

d) La ausencia total de síntomas psicopatológicos o malestar emocional tras la 

exposición a un estresor agudo o crónico. 
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44. El auxiliar educativo en hábitos de salud debe: 

 
a) Imponer normas sin explicación. 

b) Educar, acompañar y reforzar conductas saludables. 

c) Delegar en otros profesionales. 

d) Actuar solo en casos graves. 

 

45. La higiene personal en menores contribuye a: 
 

a) Solo evitar enfermedades. 

b) La autoestima y la integración social. 

c) Únicamente al aspecto físico. 

d) Reducir el aprendizaje. 

 

46. La alimentación se diferencia de la nutrición en que: 
 

a) Son sinónimos. 

b) La nutrición es voluntaria. 

c) La alimentación es un acto voluntario y la nutrición un proceso fisiológico. 

d) La nutrición depende de la cultura. 

 

47. ¿Cuál de los siguientes no es un nutriente?: 
 

a) Proteínas. 

b) Vitaminas. 

c) Energía. 

d) Grasas. 

48. 
Las personas con reflujo gastroesofágico, hernia de hiato o disfagia, deben mantenerse 
tras la comida un tiempo en posición incorporada en su silla o en un sistema de 
descanso, manteniendo el tronco semi-incorporado : 

 
a) Por encima de los 15 º. 

b) Por encima de los 30º. 

c) Por encima de los 50º. 

d) Por encima de los 90º.  
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49. ¿Qué es la epistaxis?: 
 

a) Una hemorragia en la epidermis. 

b) Una hemorragia en el oído. 

c) Una hemorragia nasal. 

d) Una quemadura de primer grado. 

 

50. ¿Cuál es el número de teléfono de emergencias en toda la Unión Europea?: 
 

a) 061. 

b) 091. 

c) 112.  

d) 092. 

 

51. 
La definición “es la infestación de la piel y el cabello por piojos, pequeños parásitos 
que se alimentan de sangre humana y causan picazón intensa” corresponde a: 

 
a) Oxiuros. 

b) Pediculosis. 

c) Micosis. 

d) Sarpullido. 

 

52. ¿Qué NO se debe hacer ante una convulsión?: 
 

a) Colocar a la persona de lado. 

b) Retirar objetos peligrosos de alrededor.  

c) Introducir objetos en la boca. 

d) Avisar al 112 si dura más de 5 minutos. 
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53. El juego espontáneo se caracteriza por: 
 

a) Poseer objetivos marcados por el adulto. 

b) La ausencia de finalidad. 

c) Limitar la autonomía del niño. 

d) Ser muy variado. 

 
54. El juego del niño con discapacidad visual se caracteriza por: 

 

a) La dependencia del adulto. 

b) El poco interés por los objetos. 

c) La tendencia a un juego simple y repetitivo. 

d) Todas las opciones anteriores son correctas. 

 

55. Los juegos hedonísticos: 
 

a) Son juegos reglados muy comunes entre los 4 y 6 años de edad. 

b) Buscan el placer mediante actividades que estimulan los sentidos. 

c) Son juegos no reglados y contribuyen al conocimiento del propio cuerpo. 

d) Las respuestas b y c son correctas. 

56. 
La educación musical a edades tempranas aporta varios beneficios, señale la respuesta 
correcta: 

 
a) Incrementa la memoria y la creatividad. 

b) Desarrolla habilidades motoras y rítmicas. 

c) Refuerza la atención y la concentración. 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas. 

 

57. 
Según, Lowenfeld, el niño emplea el color de forma intencional, con un fin expresivo, 
en la etapa: 

 
a) Del garabato desordenado con nombre. 

b) Del garabato desordenado. 

c) Del garabato controlado. 

d) Pre-esquemática. 
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58. Para trabajar el concepto de volumen en la etapa infantil, utilizaremos: 

a) Plastilina.

b) Lápiz y papel.

c) Ceras de colores.

d) La pizarra digital.

59. 
El cosido (unión de telas o papeles) es una actividad que encontramos dentro del grupo 
de: 

a) El modelado.

b) La pintura.

c) El dibujo.

d) La composición.

60. Si tenemos arcilla, lana, cola blanca y tubos de cartón, estamos trabajando con: 

a) Material no fungible.

b) Material fungible.

c) Material reciclado.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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RESERVA 
1. ¿ Cúal es la descripción general de la sindáctila?: 

a) Es la ausencia o defecto de la formación y desarrollo de un dedo.

b) Es la falta de uno o más dedos.

c) Es la fusión de los dedos de las manos o de los pies.

d) Es una malformación congénita llamada también agenesia.

2. ¿Cuántas reformas ha sufrido la Constitución Española?: 

a) 1.

b) 2.

c) 3.

d) 4.

3. 
A los efectos del Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia, ¿quiénes tiene la 
condición de murcianos?: 

a) Únicamente los españoles nacidos en la provincia de Murcia.

b) Los españoles que tengan vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de

la Región de Murcia.

c) Los españoles y extranjeros de visita ocasional en cualquiera de los municipios de la

Región de Murcia.

d) Los españoles nacidos en la provincia de Murcia, independientemente de donde

tengan la vecindad administrativa.

4. La disprosodia es: 

a) Trastorno del habla.

b) Alteraciones en el ritmo y la entonación.

c) Alteraciones en la cadencia y la intensidad.

d) Todas son correctas.

5. 
Según la normativa vigente en la CARM, ¿cuál es el plazo máximo para resolver y 
notificar el grado de dependencia?: 

a) 3 meses.

b) 6 meses.

c) 9 meses.

d) 1 año.
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